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Notiuni infroductive
privind justitia juvenila

1.1. Copii delincventi

»Pe copil trebuie sa-l inveti de mic ce este libertatea. Daca situatia economica
nu-i permite sa treacd singur prin lipsuri si privatiuni, trebuie sa i le impui in mod
artificial. Trebuie sd se invete cu lipsurile. S nu simtd nevoia de confort pentru
a studia. Sa nu duca dorul distractiilor, dincolo de un minim necesar, pe care-1
impune firea. De ce toate astea? Desigur, nu pentru ca ascetismul ar fi o virtute,
iar trajul bun un pacat. Nu. Numai pentru ca acest copil sd fie liber toata viata de
orice tentatii, sd accepte fard mihnire pierderea oricarui bun material, sa fie liber
de orice dependenta. Liber fata de tentatia de-a cere lucrurile de care s-a obisnuit
sa aiba nevoie. Liber fatd de cei dispusi sd i le ofere, in schimbul sufletului. Toate
aceste asprimi au, desigur, o limitd naturald, dar tocmai spre aceasta limita trebuie
sa tindd educatia tinerilor”! Publicul larg considerd ca fata de copiii delincventi
nu se iau masuri de pedepsire suficient de drastice. Consideram mai degraba cd ar
trebui sa existe o gama mai larga si nuantatd de sanctiuni adaptata personalitatii si
contextelor specifice in care s-au format acestia.

Fenomenul delincventei in rindul copiilor este o problema deschisa in Republica
Moldova. Avem, in prezent, de a face cu un sistem care se centreaza mai mult asupra
sanctiondrii si mai putin asupra reeducarii, ignorindu-se realitatea cd, de fapt, faptui-
torii minori sint mai degraba victime decit infractori. Sistemul sanctionator al copiilor
care au savirsit o infractiune este extrem de dur, pedepsele alternative aflate la dispozitia
instantelor judecatoresti fiind extrem de reduse. Nu exista optiuni educationale si de
tratament, care sa poata fi aplicate delincventilor juvenili in mod individualizat.

In Dictionarul Webster® se sustine cd, pina la virsta de 18 ani, persoana parcurge
3 perioade:

» Perioada prunciei.

» Perioada copilariei.

» Perioada tineretii.

' ,Réponses a la violance”, vol. II, pag. 314, Rapport a M. Le Président de la République présenté par le
comité détudes sur la violence la criminalité et la délinquance, iulie 1977

> www.websters-online-dictionary.org
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Astfel, copilul este definit ca persoana ce apartine oricdreia din cele doua sexe,
care se afla intre perioada de pruncie si cea a tineretii.

Privitor la copiii aflati in conflict cu legea, adica acei copii de pina la 18 ani, care
au comis acte antisociale, se aplicd conceptul de delincventa juvenila. Termenul de
delincventd juvenild semnifica ansamblul de abateri si incalcari de norme sociale
sanctionate juridic, savirsite de copiii pina la 18 ani, si potrivit legislatiei penale a
Republicii Moldova, pot fi divizate pe perioade de virsta:

= Pina la virsta de 14 ani nu rdspund penal, chiar daca comit infractiuni.

» Copiii cu virsta de 14-16 ani raspund juridic limitat, daca se stabileste existenta

discernamintului la expertiza medico-legald/psihiatrica.

» Copiii cu virsta intre 16-18 ani raspund in fata legii.

Copiii aflati in conflict cu legea nu pot fi pedepsiti ca infractori adulti, deoarece
ei nu-si pot asuma responsabilititile depline, sint emotivi, irationali, nu sint matu-
rizati moral, iar stadiile de dezvoltare a copilului sint diferite calitativ de celelalte
perioade ale vietii omenesti.

1.2. Standarde internationale privind justitia juvenila

Atit in legislatia internationala obligatorie, cit si in cea optionala, justitia juvenild
si domeniile aferente (ca prevenirea delincventei si conditiile de detentie) reprezinta
subiectul unor prevederi care, dupd natura lor cuprinzdtoare si detaliata, nu au egal
in tot domeniul drepturilor copiilor.

Normele internationale corespunzétoare exista de citeva decenii. Regulile minime
pentru tratamentul detinutilor, elaborate in 1955, - ele insele inspirate de standardele
aprobate de Liga Natiunilor in 1934 - deja au etalat principiul separarii detinutilor
minori de cei adulti in institutiile penitenciare si, atit pentru adulti, cit si pentru
minori, separarea detinutilor acuzati de cei condamnati. Pactul International cu
privire la Drepturile Civile si Politice din 1966 (CCPR) reitereaza aceste principii
in forma de legislatie durd, precum si interzicerea pedepsei cu moartea pentru per-
soanele gasite vinovate de comiterea unei infractiuni atunci cind incd nu au implinit
virsta de 18 ani (art. 6.5). CCPR de asemenea contine multe clauze de salvgardare
aplicabile tuturor persoanelor judecate si private de libertate si concretizeaza ca ,,in
cazul persoanelor minore, procedura [judiciara] trebuie sa fie de asa fel, incit s se
tind cont de virsta lor si posibilitétile de reabilitare a lor” (art. 14.4).

Principalele norme, axate direct pe copii, care in prezent reglementeazd acest

domeniu, sint expuse in:

» Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului din 1989 (CRC), care catre
finele anului 1997, a fost ratificatd de toate térile, cu exceptia Somaliei si a
Statelor Unite ale Americii;

» Standardul de reguli minime al Natiunilor Unite pentru administrarea justitiei
juvenile din 1985 (Regulile din Beijing);

» Regulile Natiunilor Unite privind protectia copiilor privati de libertate din
1990 (JDLs);

Capitolul I. Notiuni introductive privind justitia juvenild 5



» Directivele Natiunilor Unite pentru prevenirea delincventei juvenile din 1990
(Directivele din Riyadh).

Deoarece elaborarea textului Conventiei in mare masura s-a suprapus cu elabo-
rarea celor trei texte optionale, nu este de mirare faptul ca CRC reflecta principiile
de baza si sporeste forta multor standarde ce se contin in aceste reguli si directive.

La momentul ratificarii sau aderarii la tratat, statele parti pot anunta despre rezer-
vele pe care le au fatd de prevederile pe care nu le doresc ca obligatorii, cu conditia ca
continutul lor nu se considera ca fiind contradictoriu spiritului de baza si scopului
tratatului si ca majoritatea altor state parti nu au obiectii fata de aceste rezerve. Citeva
tari au inregistrat rezerve in legatura cu Articolele 37 si 40 ale CRC.

Data fiind importanta cu care comunitatea internationala trateaza justitia juve-
nila, dovada fiind anvergura si detalierea instrumentelor internationale pe care le-a
adoptat in domeniu, pare a fi paradoxal faptul ca drepturile, normele si principiile
implicate sint ignorate in mod regulat si incdlcate serios, practic, in intreaga lume,
la o scara care, probabil, nu are egal in domeniul implementdrii drepturilor civile.
Acest paradox este ilustrat grafic in acea parte a Rezolutiei Consiliului General al
Natiunilor Unite de adoptare a Regulilor de la Beijing, in care se declara ca, ,,desi
asemenea standarde ar putea sa para greu de realizat in prezent, luind in vedere
conditiile sociale, economice, culturale, politice si juridice existente, totusi, ele sint
menite sd fie realizabile ca un minimum al politicii”

In acelasi timp, in rezolutia comparabild, prin care se aproba regulile JDL, se
declara direct ca Consiliul General este ,,alarmat de conditiile si circumstantele in
care tinerii sint privati de libertate peste tot in lume”. Desi diferite, ambele rezolutii
continud sa indemne statele membre sa aloce ,,resursele necesare pentru a asigura
o implementare reusita” a fiecdrui set de Reguli.

Unele standarde ale justitiei juvenile — in special unele dintre acelea ce reglemen-
teaza privatiunea de libertate — reprezinta reafirmatii ale drepturilor economice, so-
ciale si culturale: de exemplu, alimentatie si imbracaminte adecvata, acces la asistenta
medicald si educatie. Aceste drepturi urmeaza a fi respectate fard discriminare, indi-
ferent de situatia copilului. Este clar cd statul este direct responsabil pentru aceasta in
cazurile in care actioneaza in loco parentis, asa cum este si in cazul copiilor detinuti.

Insa normele speciale — majoritatea din ele - in intreaga sfera a justitiei juvenile,
sint inspirate din drepturile civile si, intr-adevar, deriva direct din CCPR. De aceea,
conformitatea cu ele nu poate fi considerata ca fiind supusa afirmatiei din Articolul 4
al CRC privind implementarea ,,drepturilor economice, sociale si culturale”, masuri ce
urmeaza a fi luate de statele parti doar ,,in masura maxima a resurselor disponibile”

Aceasta fiind spus, ar fi gresit sa credem céd conformitatea cu standardele justi-
tiei juvenile este doar o chestiune ce tine de politicéd si nu de alocare a resurselor,
deoarece ele isi au radacinile in drepturile civile. Interzicerea pedepsei cu moartea
pentru adolescenti necesitd mai mult decit o decizie simpld, cu implicatii financiare
relativ mici. Pe de alta parte, crearea unei retele nationale de instante judecatoresti
pentru minori, dezvoltate de la zero, implicd angajarea unor resurse nu mai putin
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semnificative decit cele de care ar fi nevoie pentru indeplinirea unor obligatii in
cadrul respectdrii drepturilor economice, sociale sau culturale. Desigur, aceasta nu
este 0 scuza pentru neconformitate; ea reprezintd o obligatie impusda de CRC de a
gasi si de a angaja acele resurse.

Principalele instrumente internationale ele insele contin unele aplicéri neas-
teptate si nereusite ale terminologiei. In Directivele din Riyadh, desi se avertizeazi
puternic impotriva folosirii cuvintului delincvent pentru descrierea unui minor, se
vorbeste frecvent - si nu doar in denumirea lor — despre delincventd la descrierea
fenomenului colectiv al actiunilor copiilor. Autorii Regulilor de la Beijing au preferat
sa foloseasca cuvintele infractor minor. In acelasi timp si, desi doar in scopul de a
citi insesi Regulile, au inclus in intelesul acestui termen ,,un copil sau minor care se
presupune cd a comis o infractiune’, prin aceasta aparent incalcind regula inviolabila
a ,prezumtiei nevinovatiei’, precum si cea de evitare a etichetarii si stigmatizarii, in
contrast vizibil cu sensul general al principiilor din text.

Nu existd o linie stricta si clara de delimitare intre filozofiile si abordarile care
stau la baza sistemului judiciar general si a celui care urmeaza a fi aplicat adoles-
centilor. Deosebirea rezidd mai mult in accentuare, in special intre importanta care
i se atribuie pedepsei si asigurarea reintegrarii sociale a infractorului.

DEFINITIE: copil si minor

Desi CRC se adreseaza tuturor persoanelor sub virsta de 18 ani, ,cu exceptia cazu-
rilor, cind, in conformitate cu legislatia aplicabila, majoratul survine mai curind” (art.
1) si foloseste denumirea generica ,,copii” pentru a-i denumi, in JDLs nu se mentionea-
zé calificarea pentru pragul de 18 ani si, asa cum sugereaza denumirea acestor reguli,
cei adresati sint numiti ,,minori”. Dar in Regulile de la Beijing (pre - CRC), la folosirea
termenului “minor” si la definirea grupului tinta, nu se stabileste o virsta anumita, insa
se declara ca, in scopurile acestui instrument, ,,[a] minor este un copil sau o persoana
tindra, care, in cadrul sistemelor respective de drept, poate fi tras la raspundere pentru
infractiune intr-un mod diferit de cel aplicat unui adult” (Regula 2.2.a).

In Directivele Riyadh de asemenea nu se contin definitii explicite, dar se mentioneazi
cé interpretarea si implementarea lor trebuie sé se ,incadreze in cadrul larg ” al CRC,
al Regulilor de la Beijing si altor instrumente. In ceea ce priveste virsta, Directivele de
la Riyadh sugereaza aplicarea oricarui dintre standardele mai inalte ale acestora (CRC
si Regulile de la Beijing), in majoritatea cazurilor aplicindu-se formula ,,sub 18 ani” din
cadrul CRC. Definitia deschisa din Regulile de la Beijing ramine aplicabila tarilor in
care persoanele de 18 ani sau mai mult pot fi judecate de instanta de judecata pentru mi-
nori. In pofida denumirii lor, in Directive mai des se folosesc termenii ,,copii” si ,,tineri”.
Mai mult decit atit, termenul ,,juvenil” se foloseste doar in calitate de adjectiv, asa ca in
»sistemul de justitie juvenild” sau ,,delincventa juvenila”

Asadar, CCPR nu contine indicatii sau obligatii referitor la sentintele aplicate
adultilor, pe cind in CRC sint expuse mai multe restrictii (de ex., interzicerea pe-
depsei cu moartea si a detentiei pe viata fara dreptul de eliberare) si se cere (asa cum
o fac si Regulile de la Beijing) ca ,detentia unui copil sau privatiunea de libertate,
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se vor aplica doar ca o ultimad solutie si pentru cea mai scurta perioadd de timp
adecvata situatiei” (art. 37.b). In articolul 40.4 al CRC, de asemenea sint expuse o
serie de prevederi ce urmeaza a fi luate in consideratie si care vor permite evitarea
efectiva a sentintei de privatiune de libertate.

Aceste prevederi isi au originea in abordarea care se axeazd pe ideea cd in tra-
tarea unui copil in conflict cu legea trebuie s se tind cont, printre alte momente,
de ,,oportunitatea promovdrii reintegrarii copilului si a asumarii de catre copil a
unui rol constructiv in societate” (art. 40.1). Desi scopul de ,reintegrare” nu este
total absent nici in regimul aplicat adultilor. Asadar, in CCPR se declara cd ,,[...]
sistemul penitenciar va include tratamentul detinutilor, scopul esential al ciruia va
fi reformarea si reabilitarea lor sociald” (art. 10.3).

Evitarea sanctiunilor pur punitive pentru minori este de asemenea prevazutd in
Regula 5 a Regulilor de la Beijing, care prevede ca ,,sistemul justitiei juvenile trebuie
sd fie orientat spre asigurarea bunastdrii copilului”. Prin aceasta, regula in cauza in-
troduce principiul proportionalitatii — ,,si va asigura ca orice reactie fata de infractorii
juvenili intotdeauna sd fie proportionala circumstantelor, atit ale infractorului, cit si
ale infractiunii” - care, asa cum se afirma in Comentariul la Regula 5, este formulat
intr-un mod similar, pentru a nu permite recurgerea inutild la sanctiuni punitive.

Regulile de la Beijing de asemenea incurajeaza aplicarea practicilor cunoscute,
ca redirectionarea (Regula 11), care este apreciata din ce in ce mai mult in multe
tari. Redirectionarea (diversion) inseamna evitarea recurgerii la instanta de jude-
cata si, prin aceasta, a contactului cu sistemul judiciar formal pentru copiii care au
comis infractiuni, cu exceptia celor mai grave, cel putin atunci cind au fost retinuti
pentru prima data.

Un alt argument fundamental este expus in Directivele de la Riyadh: ,,compor-
tamentul sau conduita tinerilor, care nu corespunde normelor sociale si valorilor
generale, deseori este o parte componenta a procesului de maturizare si crestere si
manifestd tendinta de a disparea spontan la majoritatea persoanelor odaté cu tran-
zitia la maturitate” (5.e.). Intr-adevir, studiile efectuate in baza sondajelor printre
victime si a celor prezentate benevol indica intr-un mod consecvent ca 70%-80% din
minori au comis cel putin o data o contraventie — de reguld, neinsemnata — despre
care nu s-a comunicat sau care nu a fost descoperitd. O reactie la un astfel de com-
portament, atunci cind este descoperit, e necesara si este atit in interesul comunitatii,
cit si al faptasului. In acelasi timp, forma acestei reactii trebuie si reflecte faptul ca,
in majoritatea cazurilor, ea nu reprezintd, in nici un caz, ultima sansd a societatii de
a incerca sa descurajeze minorul sa duca o viata care il va aduce la crima.

De aceea justitia juvenila nu are la baza sa — contrar conceptiei gresite raspindi-
te pe larg — abordarea ,,indulgenta” ca atare, ci reactiile la infractiunile comise de
minori, care:

» incurajeaza procesul de schimbare a comportamentului prin ajutarea copilului

sau a adolescentului sa se simtd responsabil pentru actiunile sale si sd inteleaga
impactul acestor actiuni asupra altora;

8 Ghidul consilierului de probatiune specializat in lucrul cu minorii



» sprijind integrarea, si nu alienarea;

» incearcd sd evite implicarea sistemului judiciar formal i, mai presus de toate,
reactiile pur punitive, ca privatiunea de libertate, de fiecare data cind este
posibil, si sa acorde o importantd deosebitd solutiilor constructive, avind la
baza suportul comunitatii.

Virsta responsabilitatii penale

Nu exista standarde internationale clare cu privire la virsta la care unui adoles-
cent i-ar putea fi atribuitd rezonabil responsabilitatea penala. CRC pur si simplu
prescrie statelor parti sd stabileascd ,,0 virstda minima mai jos de care copiii sa fie
tratati ca neavind capacitatea de a incalca legea penald” (art. 40.3.a). In Regulile
de la Beijing se adauga la acest principiu ca ,,inceputul acestei virste nu trebuie sa
fie fixat la o virsta prea mica, avindu-se in vedere imaturitatea emotionald, psihica
si intelectuald” (Regula 4.1). Aceasta regula propune cel putin un indiciu pentru
stabilirea virstei respective: rezultatele cercetarilor medicale si psiho-sociale si nu
traditia sau cererea societatii.

Este neasteptat de dificil de a obtine date clare despre virsta minima aplicata in
fiecare tara. Mai concret, o virsta poate ascunde altd virsta: cu alte cuvinte, virsta
oficiald pentru responsabilitatea penala poate si nu fie cea mai mica virsta la care
copilul poate fi atras in sistemul judiciar pentru comiterea infractiunii. De exem-
plu, in Franta, unde virsta minima este de 13 ani, copiii cu virsta intre 10 si 12 ani
pot aparea in instanta de judecata pentru minori, care poate impune doar masuri
educative si de supraveghere, asa ca probatiunea, dacd copilul se considera a fi in
grupul de risc. Pe de altd parte, virsta minima poate fi aplicata in cazul tuturor in-
fractiunilor, cu exceptia celor grave. In mod similar, in unele tiri, unde virsta minima
este joasa, existd un sistem de ,,pasi’, prin care persoanelor de virsta specificata li se
aplica masuri diferite. Astfel, in Jordania, unde aceastd virsta minima este de 7 ani,
infractorii sub 12 ani, in principiu, sint supusi doar masurilor de supraveghere si
»de observare a comportamentului”.

In unele tari nu este specificatd limita de jos a virstei responsabilititii penale,
aceasta calculindu-se, in principiu, de la nastere. In tirile in care virsta minimi a
fost stabilitd, decalajul de la o tara la alta este uluitor.

Comitetul pentru Drepturile Copilului, in Observatiile sale Finale privind rapoar-
tele statelor membre, in permanentd se refera la oportunitatea stabilirii virstei minime
la nivelul maxim posibil. Comitetul in special a criticat térile in care aceasta virstd
este stabilita la limita de 10 ani sau mai jos. In acelasi timp, nivelul la care este stabilitd
aceastd virstd in nici un caz nu este un indicator automat al modului in care copilul
este tratat dupd comiterea infractiunii. Asa, in Scotia, unde limita acestei virste este
una dintre cele mai joase (8 ani), prin aplicarea sistemului progresiv ,,de audiere a
copiilor’, de fapt, se evita contactul cu sistemul judiciar formal pentru copii sub virsta
de 16 ani - si chiar pentru multi din cei care au 16-17 ani - pentru toate infractiunile,
cu exceptia celor mai serioase, mergindu-se pe calea gasirii solutiilor care nu implica
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privatiunea de libertate. Aceasta in comparatie, de exemplu, cu Romania, unde virsta
minima este de 14 ani si unde copilul de aceasta virsta pentru aceeasi infractiune va fi
judecat si, posibil, ca rezultat, condamnat la detentie; sau cu Guatemala, cu 18 ani ca
limitd a virstei minime, unde, insa, pentru un copil sub aceasta virstd, care a comis o
infractiune, se poate ordona un termen indelungat de plasament institutional ,,socio-
educational”. Prin urmare, virsta la care este stabilitd responsabilitatea penala poate
sau nu poate reflecta perspectiva represiva sau de reabilitare din partea autoritatilor.
Lipsa garantiilor pentru un proces corespunzator legii este intr-adevar cea mai mare
preocupare, care porneste de la stabilirea virstei minime ,,prea mari”. Pentru copiii
sub aceasta virstd, aceasta, deseori, inseamnd neimplicarea sistemului judiciar, in care
acele garantii sint salvgardate, cel putin, teoretic. Audierile si deciziile luate in afara
acestui sistem, inclusiv cele luate de organele administrative, nu se supun acelorasi
reguli si, cu parere de rdu, pot capata cu usurinta o natura arbitrara.

Rationamente

Evolutia delincventei juvenile si, implicit, reeducarea copiilor aflati in conflict
cu legea reprezinta o preocupare profundd pentru organismele internationale, asa
cum se reflectd acest lucru in documentele elaborate, menite sa defineasca si sa
reglementeze promovarea si asigurarea exercitdrii drepturilor copilului:

— Declaratia drepturilor copilului, adoptata de Adunarea Generald a Natiunilor

Unite la 21.11.1959;

— Conventia de la Haga din 25.10.1980 asupra aspectelor civile ale rdpirii inter-
nationale de copii;

— Regulile Standard Minimale ale Natiunilor Unite in Administrarea Justitiei
Juvenile sau “Regulile de la Beijing’, din 1985, adoptate prin Rezolutia Adunarii
Generale 40/33, din 29.11.1985;

— Recomandarea adresata statelor membre de catre Comitetul Ministrilor al
Consiliului Europei privind reactiile sociale la delincventa juvenila, din 17
septembrie 1987;

— Conventia ONU privind drepturile copilului, din 20 noiembrie 1989;

— Regulile Minimale ale natiunilor unite pentru elaborarea masurilor neprivative
de libertate (Regulile de la Tokyo /1990);

— Principiile ONU pentru prevenirea delincventei juvenile sau “Principiile di-
rectoare de la Ryad”, din 1990, adoptate prin Rezolutia Adunarii Generale
45/112, din 14 decembrie 1990;

— Normele ONU privind protejarea copiilor privati de libertate, adoptate prin
Rezolutia Adunarii Generale 45/113 din 14 decembrie 1990;

— Rezolutia Comisiei Europene din 8 iulie 1992 privind Carta Europeana a
Drepturilor Copilului;

— Conventia Europeand a Consiliului Europei privind exercitarea drepturilor
copiilor, din 25.01.1996;
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— Liniile directoare de la Viena privind administrarea justitiei penale pentru
minori, cuprinse in documentul adoptat in februarie 1997: ,The Guidelines
for Action on Children in the Criminal Justice System”;

— Recomandarea adresatd statelor membre de citre Comitetul Ministrilor al
Consiliului Europei privind noile modalitati de abordare a delincventei juve-
nile si rolul justitiei juvenile, din 24.09.2003;

— Conventia Europeana asupra relatiilor personale privind copiii, adoptata la
Strasbourg la 15.05.2003;

— Tratatul UE, in special articolul 6, si dispozitiile Titlului VI privind cooperarea
politieneasca si judiciard in materie penala;

— Tratatul CE, in special Titlul XI, privind politica sociald, educatia, formarea
profesionald si tineretul, in special articolul 137 din acesta;

— Comunicarea Comisiei Europene intitulata “O strategie europeana privind
drepturile copilului (COM(2006)0367)”;

— Concluziile conferintei care s-a desfasurat la Glasgow, in perioada 5-7 septem-
brie 2005, sub egida Presedintiei Marii Britanii a Consiliului, pe tema “Tinerii
si infractiunile: o perspectiva europeand”;

— Avizul Comitetului Economic si Social European, din 15 martie 2006, privind
“Prevenirea delincventei juvenile: modalitati de abordare a delincventei juve-
nile si rolul sistemului de justitie juvenild in Uniunea Europeana”;

— Rezolutia Parlamentului European, din 21 iunie 2007, privind delincventa
juvenila: rolul femeilor, al familiei si al societtii.

Ratificarea de catre Republica Moldova a Conventiei ONU cu privire la dreptu-
rile copilului si aderarea la standarde internationale (Hotarirea Parlamentului RM
nr. 408-XII din 12.12.90) a facilitat ajustarea legislatiei nationale si a practicilor la
normele universale, in baza unui parteneriat intre stat, societatea civild si donatori
strdini. Reforma judiciara si de drept a avansat constant, atingind domenii importan-
te, ca: protejarea familiei, combaterea delincventei juvenile, resocializarea copiilor,
apararea drepturilor copilului si neadmiterea oricarei discriminari.

Fiind incurajata diversitatea procedurilor judiciare si extrajudiciare aplicate in
cazul fiecarui copil in functie de situatia si cazul sau particular, sistemul justitiei
juvenile trebuie sd se bazeze pe principiul flexibilitatii. Un astfel de sistem trebuie sa
aiba la baza principiile justitiei restaurative, care urmareste mai mult posibilitatile de
reparare, decit cele de pedepsire; trebuie sa ofere servicii de resocializare a tinerilor
aflati in conflict cu legea si oportunitati alternative pedepselor cu privatiunea de
libertate, preventive.

Imbunatitirea cadrului legislativ referitor la minori prin adoptarea elemente-
lor de bund practica a presupus reglementari eficiente privind protectia copiilor
care comit infractiuni, conforme cu cerintele moderne europene in materie, sub
aspectul prevenirii delincventei juvenile si a recuperdrii delincventului minor prin
modalitéti cit mai adecvate virstei acestuia. Se recunoaste unanim ca indepértarea
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copilului de mediul familial si de comunitate prin detentie restringe oportunitatile
pentru educatie, influentind negativ dezvoltarea si sansele de integrare adecvata
in societate.

In privinta reactiei sociale la delincventa juvenild, tinind cont de recomandarile
Consiliul Europei privind dejudiciarizarea, respectiv, realizarea unor structuri noi si
institutii apte s conduca la rezolvari moderne si profund umanitare ale problemelor
legate de ocrotirea juridicd a copilului, dezvoltarea probatiunii a devenit o priori-
tate a politicii penale din Republica Moldova. Prin realizarea obiectivelor stipulate
in Planul de Actiuni Republica Moldova — Uniunea Europeand, s-a perfectionat
cadrul juridic si mecanismul de aplicare a probatiunii, s-au instituit serviciile de
probatiune, s-au reglementat aspecte privind instruirea continud a personalului
serviciilor de probatiune.

Programul UNICEF - Guvernul Republicii Moldova sustine crearea unui sis-
tem de justitie juvenild care promoveazd respectul pentru drepturile copilului, in
corespundere cu prevederile Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului si
cu standardele internationale cu privire la justitia juvenila.

Ca rezultat al actiunilor intreprinse, in prezent, sistemul justitiei juvenile in
Moldova se apropie de standardele europene si internationale in ceea ce priveste
pozitia adoptata fata de copiii aflati in conflict cu legea prin:

— imbunatatirea continua a legislatiei nationale privind tratamentul copiilor in

contact cu sistemul de justitie,

— cresterea calitatii asistentei juridice oferite copiilor in contact cu sistemul de
justitie,
imbunatatirea calitdtii serviciilor de asistenta pentru copiii privati de libertate,
reducerea numarului de copii aflati in detentie prin promovarea si aplicarea alter-
nativelor la detentie (medierea, munca in folosul comunitatii, probatiunea),
aplicarea si durata detentiei preventive,
dezvoltarea sistemului de probatiune.
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Probatiunea in privinta copilului
aflat in conflict cu legea penala

2.1. Notiunea de probatiune

Eficienta unui sistem de pedepse poate fi apreciatd dupa gradul in care a fost
atins scopul acestora si in functie de impactul exercitat asupra societatii. Oricare
pedeapsd din acest sistem are drept obiectiv si prevenirea unor noi infractiuni, ceea
ce presupune o individualizare adecvata a reactiei sociale la faptele prejudiciabile
prevazute de legea penald. O reactie sociald individualizata e necesard indeosebi in
cazurile copiilor, fapt ce presupune cé celor care au savarsit fapte penale trebuie sd
li se aplice masuri care sa imbine severitatea sanctiunii penale cu grija pentru edu-
carea si reeducarea lor, pentru completarea lacunelor educatiei anterioare si pentru
reintegrarea lor in societate ca oameni utili.

Probatiunea reprezinta o modalitate de sanctionare a infractorilor, ea subintele-
gind organizarea si executarea supravegherii persoanei invinuite, inculpate sau con-
damnate prin monitorizarea comportamentului, acordarea de asistenta individuala
si orientarea acesteia spre un mod de viata corect. Scopul probatiunii este corecta-
rea si reeducarea persoanelor care au comis infractiuni si reintegrarea in societate a
persoanelor condamnate.

Notiunea generica de probatiune semnifica un sistem de activitati in domeniul
justitiei penale: anchete sociale (referate de probatiune presententiald), interventii
primare, activitéti ce tin de sanctiunile si pedepsele comunitare, activitati in sistemul
penitenciar, supraveghere, probatiunea ca sanctiune, prevenirea recidivei etc.

Probatiunea apare ca un pas important in contextul racorddrii legislatiilor natio-
nale la standardele internationale, ea urmarind scopul de a crea o zond intermediara
in sistemul de pedepse, o reevaluare a conceptului represiv si o redirectionare a
acestuia spre unul curativ.

Probatiunea, un concept de origine anglo-saxona, obtine tot mai mult dimen-
siuni internationale, la nivel atit de practici de implementare, cit si de reglemen-
tari. Spre exemplu, Rezolutia 40/33 din 1985 — Ansamblul regulilor minime ale
Natiunilor Unite cu privire la administrarea justitiei pentru minori (Regulile de la
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Beijing) - prevad cd detentia va fi aplicatd ca ultimad instanta, pentru perioada cea
mai scurt posibild si separat de detentia persoanelor adulte, numai dupa luarea in
considerare a alternativelor. In acelasi context, Rezolutia 45/112 din 1998 - Prin-
cipiile Natiunilor Unite pentru prevenirea delincventei juvenile (Principiile de la
Riyadh) - contine numeroase recomanddri privind interventia la nivelul comu-
nitédtii, al societatii in general, precum si la nivelul structurilor si substructurilor
guvernamentale si nonguvernamentale sau la nivelul microgrupurilor sociale si
chiar in plan individual, in vederea ludrii de masuri preventive in materie, tinind
cont de interesul tinarului.

Modalitatile de organizare a Serviciului de probatiune sunt diverse si nu se con-
funda cu serviciile penitenciare sau cu cele ale politiei. Probatiunea nu presupune
numai supraveghere, ci si asistentd plus consiliere. Astfel, functionarul de probatiune
(consilierul de probatiune, ofiterul de probatiune) are obligatia de a acorda ajutor
psihologic, social, economic si de educatie sociala.

Diversitatea serviciilor de probatiune servesc unui dublu scop: protectia comu-
nitatii prin supraveghere continud a infractorului si reabilitarea acestuia. Beneficiile
unei asemenea reactii sociale sunt evidente: nu toate tipurile de infractiuni sint
atit de grave, incit sd necesite detentii costisitoare; cei eliberati sub supraveghere
pot obtine sau mentine serviciul si plati taxe; infractorii pot avea grija de propriile
familii si isi pot indeplini celelalte obligatii financiare, fard sa devind o povara
pentru stat.

In functie de etapa la care se afla procesul de justitie, existd trei tipuri de proba-
tiune: probatiune presententiald (intocmirea anchetelor sociale — a referatelor de
probatiune presententiald si primele interventii la nivel de asistentd si consiliere),
probatiune sententiala (inclusiv cea penitenciard) si postsententiala (reintegrarea
sociala dupa eliberarea din locurile de detentie).

2.2. Institutia probatiunii in legislatia

Republicii Moldova si principiile probatiunii

Legislatia Republicii Moldova contine multiple prevederi in domeniul probati-
unii. In continuare sint mentionate principalele dintre acestea.

I. CODUL PENAL AL REPUBLICII MOLDOVA?

Articolul 2. Scopul legii penale

(1) Legea penald apara, impotriva infractiunilor, persoana, drepturile si libertatile
acesteia, proprietatea, mediul inconjurator, orinduirea constitutionala, suveranitatea,
independenta si integritatea teritoriald a Republicii Moldova, pacea si securitatea
omenirii, precum si intreaga ordine de drept.

(2) Legea penala are, de asemenea, drept scop prevenirea savirsirii de noi infractiuni.

* Publicat: 13.09.2002 in Monitorul Oficial, nr. 128-129, art. nr. 1012. Data intrarii in vigoare: 12.06.2003.
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Articolul 4. Principiul umanismului

(1) Intreaga reglementare juridica are menirea si apere, in mod prioritar, per-
soana ca valoare suprema a societatii, drepturile si libertatile acesteia.

(2) Legea penala nu urmdreste scopul de a cauza suferinte fizice sau de a leza dem-
nitatea omului. Nimeni nu poate fi supus la torturi, nici la pedepse sau tratamente
crude, inumane sau degradante.

Articolul 7.

Principiul individualizarii raspunderii penale si pedepsei penale

(1) La aplicarea legii penale se tine cont de caracterul si gradul prejudiciabil al
infractiunii savirsite, de persoana celui vinovat si de circumstantele cauzei care ate-
nueaza ori agraveaza raspunderea penald.

(2) Nimeni nu poate fi supus de doud ori urmaririi penale si pedepsei penale
pentru una si aceeasi fapta.

Articolul 53. Liberarea de raspundere penala

Persoana care a savirsit o fapta ce contine semnele componentei de infractiune
poate fi liberatd de rdaspundere penald de citre procuror in cadrul urmariri penale
si de cdtre instanta de judecata la judecarea cauzei in cazurile:

a) copiilor;

b) tragerii la raspundere administrativa;

c) renuntarii de buna voie la savirsirea infractiunii;

d) cdintei active;

e) schimbarii situatiei;

f) liberarii conditionate;

g) prescriptiei de tragere la raspundere penala.

Articolul 54. Liberarea de raspundere penala a copiilor

(1) Persoana in virsta de pina la 18 ani care a savirsit pentru prima oara o infracti-
une usoard sau mai putin grava poate filiberata de raspundere penala in conformitate
cu prevederile procedurii penale dacd s-a constatat cd corectarea ei este posibild feird
a fi supusd raspunderii penale.

(2) Persoanelor liberate de raspundere penald, in conformitate cu alin. (1), li se
pot aplica masurile de constringere cu caracter educativ, prevazute de art. 104.

Articolul 59. Liberarea conditionatad de raspundere penala

In privinta persoanei puse sub invinuire pentru savirsirea unei infractiuni usoare
sau mai putin grave, care isi recunoaste vinovatia si nu prezintd pericol social, urmd-
rirea penald poate fi suspendatd conditionat, cu liberarea ulterioara de raspundere
penala in conformitate cu procedura penald, dacd corectarea acestei persoane este
posibila fard aplicarea unei pedepse penale.

Articolul 61. Notiunea si scopul pedepsei penale
(1) Pedeapsa penald este o masura de constringere statala si un mijloc de corec-
tare si reeducare a condamnatului ce se aplicd de instantele de judecatd, in numele
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legii, persoanelor care au savirsit infractiuni, cauzind anumite lipsuri si restrictii
drepturilor lor.

(2) Pedeapsa are drept scop restabilirea echitdatii sociale, corectarea condamnatului,
precum si prevenirea savirsirii de noi infractiuni atit din partea condamnatilor, cit si
a altor persoane. Executarea pedepsei nu trebuie si cauzeze suferinte fizice si nici sa
injoseascd demnitatea persoanei condamnate.

Articolul 67. Munca neremunerata in folosul comunitatii

(1) Munca neremuneratd in folosul comunitdtii constd in antrenarea condamna-
tului, in afara timpului serviciului de baza sau de studii, la muncd, determinatd de
autoritdtile administratiei publice locale.

(1") In cazul militarilor in termen si militarilor cu termen redus, munca nere-
munerata in folosul comunitatii consta in antrenarea condamnatilor in timpul liber
de sedinte, stabilite in conformitate cu cerintele regulamentelor militare, la munca,
determinata de comandantul unitatii militare.

(2) Munca neremuneratd in folosul comunitdtii se stabileste pe un termen de la 60
la 240 de ore si este executatd de la 2 la 4 ore pe zi.

(3) In caz de eschivare cu rea-vointd a condamnatului de la munca neremuneratd
in folosul comunititii, ea se inlocuieste cu inchisoare, calculindu-se o zi de inchisoare
pentru 2 ore de muncd neremuneratd in folosul comunitdtii. In acest caz, termenul
inchisorii poate fi mai mic de 6 luni.

(4) Munca neremuneratd in folosul comunitdtii nu poate fi aplicatd persoanelor
recunoscute ca invalizi de gradele I si II, militarilor prin contract, femeilor gravide,
femeilor care au copii in virstd de pind la 8 ani, persoanelor care nu au atins virsta de
16 ani si persoanelor care au atins virsta de pensionare.

(5) Munca neremuneratd in folosul comunitatii va fi prestatd timp de cel mult 18
luni, timp care se calculeazd de la data raminerii definitive a hotdririi judecdtoresti.

(6) Militarii in termen si militarii cu termen redus condamnati la munca nere-
munerata in folosul comunitatii executd aceastd pedeapsa in unitatea militara.

Articolul 75.

Criteriile generale de individualizare a pedepsei

(1) Persoanei recunoscute vinovate de savirsirea unei infractiuni i se aplicd
o pedeapsa echitabila in limitele fixate in Partea speciala a prezentului cod si in
stricta conformitate cu dispozitiile Partii generale a prezentului cod. La stabili-
rea categoriei si termenului pedepsei, instanta de judecatd tine cont de gravitatea
infractiunii savirsite, de motivul acesteia, de persoana celui vinovat, de circum-
stantele cauzei care atenueazd ori agraveazd raspunderea, de influenta pedepsei
aplicate asupra corectdrii si reeducdrii vinovatului, precum si de conditiile de viata
ale familiei acestuia.

(2) O pedeapsd mai aspra, din numarul celor alternative prevazute pentru sa-
virsirea infractiunii, se stabileste numai in cazul in care o pedeapsa mai blinda, din
numarul celor mentionate, nu va asigura atingerea scopului pedepsei.
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(3) Pentru savirsirea unei infractiuni usoare sau mai putin grave, pedeapsa se
aplicd copilului numai daca se apreciazd cd luarea masurii cu caracter educativ
nu este suficientd pentru corectarea copilului.

Articolul 76. Circumstantele atenuante

La stabilirea pedepsei se considerd circumstante atenuante:

a) savirsirea pentru prima datd a unei infractiuni usoare sau mai putin grave;

b) savirsirea infractiunii de catre un minor;

c) savirsirea infractiunii de cétre o femeie gravida;

d) prezenta copiilor minori in familia vinovatului;

e) savirsirea infractiunii ca urmare a unui concurs de imprejurdri grele de ordin
personal sau familial ori din motive de compdtimire;

f) preintimpinarea de cétre vinovat a urmarilor prejudiciabile ale infractiunii sa-
virsite, repararea benevold a pagubei pricinuite sau inlaturarea daunei cauzate;

g) cainta sincera sau autodenuntarea;

h) contribuirea activd la descoperirea infractiunii sau la arestarea infractorilor;

i) actiunile ilegale sau imorale ale victimei, daca ele au provocat infractiunea;

j) alte imprejurdri.

Articolul 89. Notiunea si categoriile liberarii de pedeapsa penala

(1) Prin liberare de pedeapsa penald se intelege eliberarea persoanei care a savirsit
o infractiune de la executarea reald, partiala sau totald a pedepsei penale pronuntate
prin hotarire a instantei de judecata.

(2) Liberarea de pedeapsa penali se efectueaza prin:

a) condamnarea cu suspendare conditionata a executarii pedepsei;

b) liberarea conditionata de pedeapsa inainte de termen;

c) inlocuirea partii neexecutate din pedeapsa cu o pedeapsa mai blinda;

d)liberarea de pedeapsa a copiilor;

e) liberarea de pedeapsa datorita schimbarii situatiei;

f) liberarea de la executarea pedepsei a persoanelor grav bolnave;

g) aminarea executarii pedepsei pentru femei gravide si femei care au copii in
virstd de pina la 8 ani.

Articolul 90.

Condamnarea cu suspendarea conditionata a executarii pedepsei

(1) Daca, la stabilirea pedepsei cu inchisoare pe un termen de cel mult 5 ani pentru
infractiunile savirsite cu intentie si de cel mult 7 ani pentru infractiunile savirsite din
imprudenta, instanta de judecatd, tinind cont de circumstantele cauzei si de persoana
celui vinovat, va ajunge la concluzia cd nu este rational ca acesta sa execute pedeapsa
stabilitd, ea poate dispune suspendarea conditionatd a executdrii pedepsei aplicate
vinovatului, indicind numaidecit in hotdrire motivele condamndrii cu suspendare
conditionatd a executdrii pedepsei si termenul de probd. In acest caz, instanta de ju-
decatd dispune neexecutarea pedepsei aplicate dacd, in termenul de probd pe care I-a
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fixat, condamnatul nu va savirsi o noud infractiune i, prin comportare exemplard si
muncd cinstitd, va indreptdti increderea ce i s-a acordat. Controlul asupra comportdrii
celor condamnati cu suspendarea conditionatd a executdrii pedepsei il exercitd organele
competente, iar asupra comportdrii militarilor - comandamentul militar respectiv.

(2) Termenul de probd se stabileste de instanta de judecatd in limitele de la 1 an
la 5 ani.

(3) In cazul condamnarii pentru o infractiune prin care s-au cauzat daune, in-
stanta de judecata poate dispune suspendarea conditionatd a executarii pedepsei cu
conditia ca daunele au fost integral reparate pind la pronuntarea hotaririi judecato-
resti. Conditia repardrii integrale a daunei nu este obligatorie in cazul condamnarii
copiilor sau a femeilor care au copii in virsta de pind la 8 ani.

(4) Persoanelor care au savirsit infractiuni deosebit de grave si exceptional de
grave, precum si in cazul recidivei, condamnarea cu suspendarea conditionatd a
executdrii pedepsei nu se aplica.

(5) In caz de condamnare cu suspendarea conditionatd a executirii pedepsei,
pot fi stabilite pedepse complementare.

(6) Aplicind condamnarea cu suspendarea conditionatd a executdrii pedepsei,
instanta de judecatd il poate obliga pe condamnat:

a) sd nu-si schimbe domiciliul fard consimtamintul organului competent;

b) sd nu frecventeze anumite locuri;

¢) sa urmeze un tratament in caz de alcoolism, narcomanie, toxicomanie sau de

boald venerica;
d) sd acorde o sustinere materiald familiei victimei;
e) sd repare daunele cauzate in termenul stabilit de instantd.

(7) In decursul termenului de probd, instanta de judecatd, la propunerea organului
care exercitd controlul asupra comportdrii celui condamnat cu suspendarea conditi-
onatd a executdrii pedepsei, poate anula, in intregime sau partial, obligatiile stabilite
anterior condamnatului ori adduga altele noi.

(8) Dacd, dupd expirarea a cel putin jumdtate din termenul de probd, condam-
natul cu suspendarea conditionatd a executdrii pedepsei a avut o comportare corectd
si exemplard, instanta de judecatd, la propunerea organului care exercitd controlul
asupra comportdrii celui condamnat cu suspendarea conditionatd a executdrii pe-
depsei, poate pronunta o incheiere cu privire la anularea condamnadrii si stingerea
antecedentelor penale.

(9) In cazul in care cel condamnat cu suspendarea conditionatd a executdrii pe-
depsei, in decursul termenului de probd, incalcd in mod sistematic obligatiile stabilite
sau ordinea publicd, fiind supus raspunderii administrative, instanta de judecatd, la
propunerea organului care exercitd controlul asupra comportdrii celor condamnati cu
suspendarea executdrii pedepsei, poate pronunta o incheiere cu privire la anularea con-
damnadrii cu suspendarea conditionatd a executdrii pedepsei si la trimiterea condam-
natului pentru a executa pedeapsa stabilitd prin hotdrirea instantei de judecata.
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(10) In cazul in care cel condamnat cu suspendarea conditionati a executarii
pedepsei sdvirseste in termenul de proba o noua infractiune intentionata, instanta
de judecata ii stabileste o pedeapsa in conditiile art. 85.

(11) In cazul in care cel condamnat cu suspendarea conditionati a executarii
pedepsei savirseste in termenul de proba o infractiune din imprudentd sau o infrac-
tiune intentionata mai putin grava, problema anuldrii sau mentinerii condamnarii
cu suspendarea conditionata a executdrii pedepsei se solutioneaza de catre instanta
de judecata.

Articolul 91. Liberarea conditionata de pedeapsa inainte de termen

(1) Persoanelor care executd pedeapsa cu inchisoare, care au reparat integral
daunele cauzate de infractiunea pentru care sint condamnate, care au participat la
executarea si care nu au refuzat executarea, in conformitate cu prevederile art. 253
din Codul de executare, a muncilor remunerate sau neremunerate de ingrijire sau
amenajare a penitenciarului si a teritoriului, de imbunatatire a conditiilor de trai
si medico-sanitare de detentie li se poate aplica liberarea conditionata de pedeapsa
inainte de termen, daca instanta de judecatd va considera posibild corectarea con-
damnatului fara executarea deplind a pedepsei. Totodata, persoana poate filiberata,
in intregime sau partial, si de pedeapsa complementara.

(2) Aplicind liberarea conditionatd de pedeapsd inainte de termen, instanta de
judecatd il poate obliga pe condamnat sd indeplineascd obligatiile prevazute la art.
90 alin. (6) in termenul de pedeapsd ramas neexecutat.

(3) Liberarea conditionaté de pedeapsi inainte de termen se aplicd condamnatilor
de cdtre instanta de judecatd de la locul de executare a pedepsei, in baza propunerii
organului care exercitd controlul asupra executarii pedepsei.

(4) Liberarea conditionata de pedeapsa inainte de termen poate fi aplicata daca
condamnatul, care la momentul sdvirsirii infractiunii a atins virsta de 18 ani, a
executat efectiv:

a) cel putin jumatate din termenul de pedeapsa stabilit pentru savirsirea unei

infractiuni usoare sau mai putin grave;

b) cel putin doua treimi din termenul de pedeapsa stabilit pentru savirsirea unei
infractiuni grave;

c) cel putin trei patrimi din termenul de pedeapsa stabilit pentru savirsirea unei
infractiuni deosebit de grave sau exceptional de grave, precum si din pedeapsa
aplicata persoanei anterior liberate conditionat de pedeapsd inainte de termen,
dacad liberarea conditionatd de pedeapsa inainte de termen a fost anulata in
conditiile alin. (8).

(5) Persoana care executa pedeapsa detentiunii pe viata poate fi liberatd condi-
tionat de pedeapsa inainte de termen, dacd instanta de judecatd va considera ca nu
mai existd necesitatea executdrii de mai departe a pedepsei si daca aceasta persoand
a executat efectiv cel putin 35 de ani de inchisoare.
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(6) Liberarea conditionata de pedeapsa inainte de termen poate fi aplicata copiilor,
dacd acestia au executat efectiv:

a) cel putin o treime din termenul de pedeapsa stabilit pentru savirsirea unei
infractiuni usoare sau mai putin grave;

b) cel putin jumdtate din termenul de pedeapsa stabilit pentru savirsirea unei
infractiuni grave;

c) cel putin doua treimi din termenul de pedeapsa stabilit pentru sdvirsirea unei
infractiuni deosebit de grave sau exceptional de grave.

(7) Controlul asupra comportdrii celor liberati conditionat de pedeapsd inainte de
termen il exercitd organele competente, iar asupra comportarii militarilor - coman-
damentul militar respectiv.

(8) Dacd, in termenul de pedeapsé ramas neexecutat:

a) condamnatul incalcd ordinea publica, pentru care fapt i-a fost aplicata o sanc-
tiune administrativa, sau se eschiveaza cu premeditare de la indeplinirea obli-
gatiilor stabilite de instanta de judecata la aplicarea liberarii conditionate de
pedeapsa inainte de termen, instanta de judecatd, la propunerea organului
indicat la alin. (7), poate pronunta o incheiere cu privire la anularea liberarii
conditionate de pedeapsa inainte de termen si la trimiterea condamnatului
pentru a executa termenul de pedeapsa neexecutat;

b) condamnatul savirseste din imprudentd o noua infractiune, anularea sau
mentinerea liberarii conditionate de pedeapsd inainte de termen se decide de
instanta de judecats;

¢) condamnatul savirseste cu intentie o noud infractiune, instanta de judecata i
stabileste pedeapsa in conditiile art. 85. In acelasi mod se aplicd pedeapsa si in
cazul savirsirii unei noi infractiuni din imprudentd, daca instanta de judecata
anuleaza liberarea conditionatd de pedeapsa inainte de termen.

Articolul 92. Inlocuirea partii neexecutate

din pedeapsa cu o pedeapsa mai blinda

(1) In privinta persoanelor care executd pedeapsa cu inchisoare pentru savirsi-
rea unei infractiuni usoare sau mai putin grave, instanta de judecata, tinind cont
de comportarea lor in timpul executdrii pedepsei, poate pronunta o incheiere cu
privire la inlocuirea partii neexecutate din pedeapsd cu o pedeapsa mai blinda.
Totodata, persoana poate fi liberata, in intregime sau partial, de la pedeapsa com-
plementara.

(2) Inlocuirea partii neexecutate a pedepsei cu o pedeapsd mai blinda poate fi
aplicatd numai dupa ce condamnatul a executat efectiv cel putin o treime din ter-
menul de pedeapsa.

(3) Lainlocuirea pértii neexecutate a pedepsei cu o pedeapsa mai blinda, instanta
de judecata poate alege orice pedeapsd mai blind4, din cele specificate la art. 62, in
limitele prevazute pentru fiecare categorie de pedepse.
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Articolul 93. Liberarea de pedeapsa a copiilor

(1) Copiii condamnati pentru savirsirea unei infractiuni usoare, mai putin
grave sau grave pot fi liberati de pedeapsd de catre instanta de judecatd, daca se
va constata ca scopurile pedepsei pot fi atinse prin internarea lor intr-o institutie
speciald de invdtdamint si de reeducare sau intr-o institutie curativa si de reeducare,
precum si prin aplicarea altor masuri de constringere cu caracter educativ, preva-
zute in art. 104.

(2) Internarea copiilor intr-o institutie speciald de invatdmint si de reeducare sau
intr-o institutie curativa si de reeducare se stabileste de catre instanta de judecata
pe un termen de pind la atingerea majoratului. Prelungirea termenului de aflare a
persoanei in aceste institutii dupd atingerea virstei de 18 ani este permisa numai
pina la absolvirea unei scoli de culturd generald sau de meserii.

Articolul 96. Aminarea executarii pedepsei

pentru femei gravide si femei care au copii in virsta de pina la 8 ani

(1) Femeilor gravide condamnate si celor care au copii in virsta de pina la 8 ani,
cu exceptia celor condamnate la inchisoare pe un termen mai mare de 5 ani pentru
infractiuni grave, deosebit de grave si exceptional de grave impotriva persoanei,
instanta de judecatd le poate amina executarea pedepsei pind la atingerea de catre
copil a virstei de 8 ani.

(2) In cazul in care vreuna din persoanele condamnate, mentionate la alin.(1), a
renuntat la copil sau continua sa se eschiveze de la educarea lui dupa avertismentul
facut de organul care exercitd controlul asupra comportamentului condamnatei
fatd de care executarea pedepsei a fost aminatd, instanta de judecata, la propu-
nerea organului nominalizat, poate sd anuleze aminarea executarii pedepsei si
sa trimita condamnata pentru executarea pedepsei la locul stabilit in hotérirea
judecatoreasca.

(3) La atingerea de catre copil a virstei de 8 ani, instanta de judecata:

a) libereaza condamnata de executarea partii neexecutate a pedepsei;

b) inlocuieste partea neexecutata a pedepsei cu o pedeapsa mai blinda;

¢) trimite condamnata in institutia corespunzatoare pentru executarea partii
neexecutate a pedepsei.

(4) Dacd in perioada aminarii executdrii pedepsei condamnata savirseste o noua
infractiune, instanta de judecata {i stabileste o pedeapsa in conditiile art. 85.

II. CODUL DE PROCEDURA PENALA AL REPUBLICII MOLDOVA*

Articolul 1. Notiunea si scopul procesului penal

(1) Procesul penal reprezinta activitatea organelor de urmarire penald si a instan-
telor judecatoresti cu participarea partilor in proces si a altor persoane, desfasurata
in conformitate cu prevederile prezentului cod.

* Publicat: 07.06.2003 in Monitorul Oficial, nr. 104-110. Data intrarii in vigoare: 12.06.2003.
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(2) Procesul penal are ca scop protejarea persoanei, societatii si statului de infrac-
tiuni, precum si protejarea persoanei si societatii de faptele ilegale ale persoanelor cu
functii de raspundere in activitatea lor legata de cercetarea infractiunilor presupuse
sau savirsite, astfel ca orice persoand care a savirsit o infractiune sa fie pedepsita
potrivit vinovatiei sale si nici o persoand nevinovata sa nu fie trasd la rdspundere
penala si condamnata.

(3) Organele de urmdrire penald si instantele judecatoresti in cursul procesului sint
obligate sd activeze in asa mod incit nici o persoand sd nu fie neintemeiat bdanuitd,
invinuitd sau condamnatd si ca nici o persoand sd nu fie supusd in mod arbitrar sau
fard necesitate mdsurilor procesuale de constringere.

Articolul 87. Specialistul

(1) Specialistul este persoana chemata pentru a participa la efectuarea unei ac-
tiuni procesuale in cazurile prevazute de prezentul cod, care nu este interesata in
rezultatele procesului penal. Cererea organului de urmarire penald sau a instantei cu
privire la chemarea specialistului este obligatorie pentru conducatorul intreprinderii,
institutiei sau organizatiei in care activeaza specialistul.

(2) Specialistul trebuie sa posede suficiente cunostinte si deprinderi speciale
pentru acordarea ajutorului necesar organului de urmdrire penald sau instantei.
Opinia expusa de specialist nu substituie concluzia expertului.

(3) Specialistul nu poate fi numit sau in alt mod implicat in procesul penal ca
specialist in probleme juridice.

(4) Inainte de inceperea actiunii procesuale la care participa specialistul, organul
de urmadrire penald sau instanta stabileste identitatea si competenta specialistului,
domiciliul lui, precum si in ce relatii se afld el cu persoanele care participa la actiunea
respectiva, ii explica drepturile si obligatiile si il previne de raspunderea pentru
refuzul sau eschivarea de a-si indeplini obligatiile. Aceasta se consemneaza in
procesul-verbal al actiunii respective si se certifica prin semnétura specialistului.

(5) Specialistul este obligat:

1) sa se prezinte la chemarea organului de urmarire penala sau a instantei;

2) sd prezinte organului de urmarire penala documentele ce confirma calificarea
lui de specialist respectiv, si-si aprecieze obiectiv capacitatea sa de a acorda
ajutorul necesar ca specialist;

3) sa comunice, la cererea organului de urmarire penald, a instantei sau partilor,
despre experienta sa in domeniu si despre relatiile sale cu persoanele partici-
pante in cauza penald respectiva;

4) sa se afle la locul efectuarii actiunii procesuale sau in sedinta de judecata atita
timp cit este necesar de a asigura acordarea ajutorului ca specialist si sa nu
péraseasca fara permisiune locul efectudrii actiunii procesuale respective sau
sedinta de judecata;

5) sa aplice toate cunostintele si deprinderile sale speciale pentru acordarea de
ajutor organului care efectueaza actiunea procesuald la descoperirea, fixarea
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sau excluderea probelor, la aplicarea mijloacelor tehnice si a programelor com-
puterizate, la formularea intrebarilor pentru expert, sa dea explicatii referitor
la problemele ce tin de competenta sa profesionala;

6) sa faca concluzii de constatare tehnico-stiintificd sau medico-legala;

7) sa se supuna dispozitiilor legale ale organului de urmarire penal;

8) sa respecte ordinea stabilita in sedinta de judecata;

9) sa confirme, prin semnaturd, mersul, continutul si rezultatele actiunii proce-
suale la care a participat, precum si caracterul complet si exact al inscrierilor
in procesul-verbal al actiunii respective;

10) sa nu divulge circumstantele si datele care i-au devenit cunoscute in urma
efectudrii actiunii procesuale, inclusiv circumstantele ce se refera la inviola-
bilitatea vietii private, de familie, precum si cele care constituie secret de stat,
de serviciu, comercial sau alt secret ocrotit de lege.

(6) Pentru prezentarea cu bund stiintd a unei concluzii false, specialistul poarta
raspundere in conformitate cu art. 312 din Codul penal.

(7) Specialistul are dreptul:

1) sd ia cunostintd, cu permisiunea organului de urmarire penala sau a instantei,
de materialele cauzei si s pund intrebdri participantilor la actiunea procesuala
respectivd pentru a formula o concluzie adecvata, sa ceara completarea mate-
rialelor si datelor puse la dispozitie pentru darea concluziei;

2) sa-i atentioneze pe cei prezenti asupra circumstantelor legate de descoperirea,
ridicarea si pastrarea obiectelor si documentelor respective, asupra aplicarii
mijloacelor tehnice si programelor computerizate, sd dea explicatii referitor
la chestiunile ce tin de competenta sa profesionals;

3) sd faca obiectii, care vor fi incluse in procesul-verbal al actiunii procesuale
respective, referitor la descoperirea, ridicarea si pastrarea obiectelor, precum
si sa dea alte explicatii conform competentei sale profesionale;

4) sd ia cunostintd de procesele-verbale ale actiunilor la care a participat si sa ceara
completarea lor sau includerea obiectiilor sale in procesul-verbal respectiv;

5) sd ceara compensarea cheltuielilor suportate in cauza penala si repararea
prejudiciului cauzat de actiunile nelegitime ale organului de urmarire penala
sau ale instantei;

6) sa primeasca recompensa pentru lucrul efectuat.

(8) Specialistul are si alte drepturi si obligatii previzute de prezentul cod.

(9) Recuzarea specialistului se face in conditiile prevazute pentru recuzarea
interpretului, traducétorului conform prevederilor art. 33, care se aplica in mod
corespunzator.

Articolul 96. Circumstantele care urmeaza sa fie dovedite in procesul penal

(1) In cadrul urmdririi penale si judecirii cauzei penale trebuie si se dovedeasci:

1) faptele referitoare la existenta elementelor infractiunii, precum si cauzele care
inldtura caracterul penal al faptei;
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2) circumstantele previzute de lege care atenueazd sau agraveazd rdspunderea
penald a faptuitorului;

3) datele personale care caracterizeazd inculpatul si victima;

4) caracterul si marimea daunei cauzate prin infractiune;

5) existenta bunurilor destinate sau utilizate pentru savirsirea infractiunii sau
dobindite prin infractiune, indiferent de faptul cui ele au fost transmise;

6) toate circumstantele relevante la stabilirea pedepsei.

(2) Concomitent cu circumstantele care urmeaza sa fie dovedite in procesul
penal, trebuie sa fie descoperite cauzele si conditiile care au contribuit la sdvirsirea
infractiunii.

Articolul 157. Documente

(1) Constituie mijloc material de proba documentele in orice forma (scrisd, audio,
video, electronica etc.), care provin de la persoane oficiale fizice sau juridice, daca
in ele sint expuse ori adeverite circumstante care au importantd pentru cauzd.

(2) Documentele se anexeaza, prin ordonanta organului de urmarire penald sau
prin incheierea instantei, la materialele dosarului si se pastreaza atita timp cit se
pastreaza dosarul respectiv. In cazul in care documentele in original sint necesare
pentru evidenta, rapoarte sau in alte scopuri legale, acestea pot fi restituite deti-
natorilor, daca este posibil fara a afecta cauza, copiile de pe acestea pastrindu-se
in dosar.

(3) Documentele se prezintd de catre persoanele fizice si juridice la demersul
organului de urmarire penala facut din oficiu sau la cererea altor participanti la
proces ori la demersul instantei facut la cererea partilor, precum si de catre parti in
cadrul urmaririi penale sau in procesul judecarii cauzei.

(4) In cazurile in care documentele contin cel putin unul din elementele menti-
onate in art. 158, acestea se recunosc drept corpuri delicte.

Articolul 176. Temeiurile pentru aplicarea masurilor preventive

(1) Masurile preventive pot fi aplicate de cétre procuror, din oficiu ori la propune-
rea organului de urmarire penala sau, dupad caz, de citre instanta de judecata numai
in cazurile in care existd suficiente temeiuri rezonabile de a presupune cé banuitul,
invinuitul, inculpatul ar putea s se ascunda de organul de urmadrire penald sau
de instanta, sa impiedice stabilirea adevarului in procesul penal ori sa sdvirseasca
alte infractiuni; de asemenea ele pot fi aplicate de catre instanta pentru asigurarea
executarii sentintei.

(2) Arestarea preventiva si masurile preventive de alternativa arestarii se aplica
numai in cazurile existentei unei banuieli rezonabile privind sdvirsirea unei infrac-
tiuni pentru care legea prevede pedeapsd privativa de libertate pe un termen mai
mare de 2 ani, iar in cazul existentei unei banuieli rezonabile privind savirsirea unei
infractiuni pentru care legea prevede pedeapsa privativa de libertate pe un termen
mai mic de 2 ani, ele se aplicd daca invinuitul, inculpatul a comis cel putin una din
actiunile mentionate in alin. (1).
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(3) La solutionarea chestiunii privind necesitatea aplicarii masurii preventive
respective, organul de urmarire penala si instanta de judecatd vor lua in considerare
urmadtoarele criterii complementare:

1) caracterul si gradul prejudiciabil al faptei incriminate;

2) persoana banuitului, invinuitului, inculpatului;

3) virsta si starea sandtdtii lui;

4) ocupatia lui;

5) situatia familiald si prezenta persoanelor intretinute;

6) starea lui materiald;

7) prezenta unui loc permanent de trai;

8) alte circumstante esentiale.

(4) In cazul in care lipsesc temeiuri pentru aplicarea unei masuri preventive fata
de banuit, invinuit, inculpat, de la el se ia obligatia in scris de a se prezenta la citarea
organului de urmdrire penald sau a instantei si de a le informa despre schimbarea
domiciliului.

Articolul 385. Chestiunile pe care trebuie sa le solutioneze

instanta de judecata la adoptarea sentintei

(1) La adoptarea sentintei, instanta de judecatd solutioneaza urmatoarele ches-

tiuni in urmdtoarea consecutivitate:

1) daca a avut loc fapta de savirsirea cédreia este invinuit inculpatul;

2) daca aceasta fapta a fost savirsitd de inculpat;

3) dacd fapta intruneste elementele infractiunii si de care anume lege penala este
prevazuta ea;

4) dacd inculpatul este vinovat de savirsirea acestei infractiuni;

5) daca inculpatul trebuie sa fie pedepsit pentru infractiunea savirsita;

6) dacd exista circumstante care atenueaza sau agraveaza raspunderea inculpa-
tului si care anume;

7) ce masurd de pedeapsd urmeazd sd fie stabilitd inculpatului, luind in considerare
si recomandadrile serviciului de resocializare, dacd o asemenea anchetd a fost
efectuatd;

8) dacd masura de pedeapsad stabilita inculpatului trebuie sa fie executata de
inculpat sau nu;

9) tipul penitenciarului in care urmeaza sa execute pedeapsa inchisorii;

10) daca trebuie admisa actiunea civild, in folosul cui si in ce suma;

11) dacd trebuie reparata paguba materiald atunci cind nu a fost intentatd actiunea
civild;

12) dacéd urmeaza sa fie ridicat sechestrul asupra bunurilor;

13) ce trebuie sd se faca cu corpurile delicte;

14) cine siin ce proportie trebuie obligat sa plateascd cheltuielile judiciare;

15) dacd urmeaza sa fie revocatd, inlocuita sau aplicatd o masura preventiva in
privinta inculpatului;
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16) daca in privinta inculpatului recunoscut vinovat de comiterea infractiunii ur-
meaza sa fie aplicat tratament medical fortat de alcoolism sau narcomanie.

(2) Daca inculpatul este invinuit de savirsirea mai multor infractiuni, instanta solu-
tioneaza chestiunile aratate in alin. (1) pct. 1)-13) pentru fiecare infractiune in parte.

(3) Dacé de savirsirea infractiunii sint invinuiti mai multi inculpati, instanta
solutioneaza chestiunile previzute in alin. (1) referitor la fiecare inculpat in parte.

(4) Dacd, in cursul urmaririi penale sau judecarii cauzei, s-au constatat incdlcdri
ale drepturilor inculpatului, precum si s-a stabilit din vina cui au fost comise aceste
incdlcdri, instanta examineaza posibilitatea reducerii pedepsei inculpatului drept
recompensa pentru aceste incalcari.

Articolul 469. Chestiunile care urmeaza sa fie solutionate

de catre instanta la executarea pedepsei

(1) La executarea pedepsei, instanta de judecata solutioneaza chestiunile cu

privire la schimbdrile in executarea unor hotdriri, si anume:

1) liberarea conditionatd de pedeapsd inainte de termen (art. 91 din Codul penal);

2) inlocuirea pdrtii neexecutate din pedeapsd cu o pedeapsd mai blindd (art. 92
din Codul penal);

3) liberarea de la executarea pedepsei penale a persoanelor grav bolnave (art.
95 din Codul penal);

4) aminarea executarii pedepsei pentru femeile gravide si femeile care au copii in
virsta de pina la 8 ani (art. 96 din Codul penal), anularea aminarii executarii
pedepsei de cdtre acestea, liberarea lor de pedeapsa, inlocuirea pedepsei sau
trimiterea pentru executare a pedepsei neexecutate;

5) reabilitarea judecatoreasca (art. 112 din Codul penal);

6) schimbarea categoriei penitenciarului (art. 72 din Codul penal);

7) inlocuirea amenzii cu muncd neremuneratd in folosul comunitdtii sau inchisoare
(art. 64 din Codul penal);

8) inlocuirea muncii neremunerate in folosul comunitdtii cu inchisoare (art. 67
din Codul penal);

9) anularea condamndrii cu suspendarea conditionatd a executdrii pedepsei sau,
dupad caz, a liberdrii conditionate de pedeapsd inainte de termen, cu trimite-
rea condamnatului pentru executarea pedepsei neexecutate (art. 90 si 91 din
Codul penal);

10) cdutarea persoanelor condamnate care se ascund de organele care pun in
executare pedeapsa;

11) executarea sentintei in cazul existentei altor hotariri neexecutate, daca aceasta
nu a fost solutionata la adoptarea ultimei hotariri;

12) computarea arestdrii preventive sau a arestdrii la domiciliu, daca aceasta nu a
fost solutionata la adoptarea hotaririi de condamnare;

13) prelungirea, schimbarea sau incetarea aplicarii mdsurii de constringere cu
caracter medical alienatilor (art. 101 din Codul penal);
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13') internarea fortata intr-o institutie ftiziopneumologica (art. 961 din Codul
penal);
14) liberarea de pedeapsa sau usurarea pedepsei in temeiul adoptarii unei legi
care are efect retroactiv;
15) liberarea de pedeapsa in temeiul actului amnistiei;
16) liberarea de executare a pedepsei in legatura cu expirarea termenelor de pre-
scriptie ale executdrii sentintei de condamnare (art. 97 din Codul penal);
17) explicarea suspiciunilor sau neclaritatilor care apar la punerea in executare
a pedepselor;
18) alte chestiuni prevazute de lege care apar in procesul executdrii pedepselor
de catre condamnati.
(2) Chestiunile privind executarea hotaririi judecatoresti referitor la actiunea
civild si alte chestiuni patrimoniale se solutioneaza conform dispozitiilor legislatiei
de executare privind executarea documentelor cu caracter civil.

Articolul 473. Plingerile impotriva actelor organului sau institutiei

care pune in executare hotarirea judeciatoreasca de condamnare

(1) Impotriva actelor organului sau institutiei care pune in executare hotarirea
judecétoreasca de condamnare, condamnatul, precum si alte persoane drepturile si
interesele legitime ale cdrora au fost incalcate de aceste organe sau institutii, pot
declara plingere judecatorului de instructie din institutia in raza teritoriala a céreia
se afla organul sau institutia respectiva.

(2) Solutionarea plingerii impotriva actelor organului sau institutiei care pune
in executare hotdrirea judecatoreasca de condamnare are loc conform prevederilor
art. 471. Incheierea privind solutionarea plingerii este irevocabila.

Articolul 475. Circumstantele care urmeaza

a fi stabilite in cauzele privind copiii

(1) In cadrul urmdririi penale si judecirii cauzei penale privind copiii, afard de

circumstantele prevdzute in art. 96, urmeaza a se stabili:

1) virsta copilului (ziua, luna, anul nasterii);

2) conditiile in care trdieste si este educat minorul, gradul de dezvoltare intelectuald,
volitivd si psihologicd a lui, particularitdtile caracterului si temperamentului,
interesele si necesitatile lui;

3) influenta adultilor sau a altor minori asupra copilului;

4) cauzele si conditiile care au contribuit la savirsirea infractiunii.

(2) In cazul cind se constati ci minorul suferd de debilitate mintald, care nu
este legatd de o boala psihicd, trebuie sa se stabileasca, de asemenea, dacd el a fost
pe deplin constient de savirsirea actului. Pentru a se stabili aceste circumstante,
vor fi ascultati parintii copilului, invatatorii, educatorii lui si alte persoane care
ar putea comunica datele necesare, precum si se va cere efectuarea unei anchete
sociale, prezentarea documentelor necesare si se vor efectua alte acte de urmarire
penala si judiciare.
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Articolul 485. Chestiuni ce urmeaza a fi solutionate de instanta

la adoptarea sentintei in procesul unui minor

(1) La adoptarea sentintei in procesul unui minor, in afard de chestiunile indi-
cate in art. 385, instanta de judecatd urmeaza sa examineze posibilitatea liberarii
de pedeapsa penald a copilului in conformitate cu dispozitiile art. 93 din Codul
penal sau suspendarii conditionate a executdrii pedepsei de cdtre minor conform
dispozitiilor art. 90 din Codul penal.

(2) In cazul liberirii copilului de pedeapsa penali cu internarea lui intr-o institu-
tie speciala de invatamint si reeducare sau intr-o institutie curativa si de reeducare,
precum si cu aplicarea masurilor de constringere cu caracter educativ, prevazute
in art. 104 din Codul penal, instanta informeaza despre aceasta organul specializat
de stat respectiv si pune in sarcina lui efectuarea controlului asupra comportérii
copilului condamnat.

III. CODUL DE EXECUTARE AL REPUBLICII MOLDOVA?®

Articolul 162. Legislatia executional-penala

(1) Legislatia privind executarea hotaririlor cu caracter penal (legislatia execu-
tional-penala) constd din prezentul cod si din actele normative adoptate in confor-
mitate cu acesta.

(2) Legislatia executional-penald reglementeazd modul si conditiile executdrii
pedepsei, determina mijloacele de corijare a condamnatilor, stabileste modul de
executare a masurilor de siguranta si preventive, avind drept scop protectia dreptu-
rilor, libertétilor si intereselor legitime ale persoanei, precum si acordarea de ajutor
condamnatilor la adaptarea lor sociald.

(3) Legislatia executional-penala se aplicd in conformitate cu Constitutia Republicii
Moldova si cu tratatele internationale la care Republica Moldova este parte. Daca exista
neconcordante intre reglementarile tratatelor internationale in domeniul drepturilor
si libertatilor fundamentale ale omului, la care Republica Moldova este parte, si pre-
vederile prezentului cod, prioritate au reglementarile tratatelor internationale.

(4) Daca, in procesul aplicérii prevederilor prezentului cod sau a actelor norma-
tive adoptate in conformitate cu acesta, se constatd cd norma juridica ce urmeaza
a fi aplicata contravine prevederilor Constitutiei si este expusa intr-un act juridic
care poate fi supus controlului constitutionalitatii, organul care a constatat acest fapt
sesizeazd Curtea Constitutionald in modul stabilit de lege.

5) Realizarea recomandarilor structurilor interstatale competente in problema
executdrii hotéririlor cu caracter penal si tratamentului condamnatilor constituie
obiectivul politicii de executare a hotaririlor cu caracter penal.

Articolul 164. Principiile legislatiei executional-penale
(1) Executarea hotdririlor cu caracter penal se efectueaza in baza principiilor
legalitdtii, democratismului, umanismului, respectdrii drepturilor, libertdatilor si dem-
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nitatii umane, egalitdtii condamnatilor in fata legii, diferentierii, individualizdrii i
planificarii executdrii pedepselor penale, aplicdrii rationale a mijloacelor de corijare
a condamnatilor si stimuldrii comportamentului respectuos fatd de lege.

(2) Masurile de siguranta se executa in baza principiilor dreptului penal in
scopul inldturdrii pericolului si preintimpindrii savirsirii faptelor previzute de
legea penala.

(3) Masurile preventive se executd in baza principiilor si cu respectarea legislatiei
procesual-penale.

Articolul 166. Drepturile condamnatului

(1) Condamnatului i se garanteaza:

a) dreptul de a fi informat de institutia sau organul care asigurd executarea pedepsei,
in limba pe care o intelege, despre drepturile si obligatiile sale, modul si conditiile
de executare a pedepsei, precum si despre modificarea modului si conditiilor de
executare a pedepsei;

b) dreptul la apdrarea si respectarea de cdtre institutia sau organul care asigura
executarea pedepsei a demnitatii, drepturilor si libertdtilor pe care le are, in-
clusiv de a nu fi supus la tortura si nici la pedepse sau tratamente cu cruzime,
inumane sau degradante, precum si, indiferent de consimtamintul sdu, unei
experiente medicale sau stiintifice care ii pune in pericol viata sau sdnatatea,
beneficiind, dupa caz, de masuri de protectie din partea statului;

c) dreptul de a adresa petitii (cereri, reclamatii, propuneri, sesizdri) administratiei
institutiei ori organului care asigura executarea pedepsei sau organelor ierar-
hic superioare, instantei de judecata, procuraturii, autoritatilor administratiei
publice centrale si locale, asociatiilor obstesti, altor institutii si organizatii,
inclusiv internationale;

d) dreptul la asistenta juridica pe bazd de contract din partea avocatilor, precum
si a altor persoane autorizate sd acorde astfel de asistentd;

e) dreptul la ocrotirea sanatatii;

f) dreptul la asigurare sociald, inclusiv la pensie.

(2) Condamnatul are si alte drepturi prevazute de legislatie.

(3) Exercitarea drepturilor persoanelor condamnate nu poate fi ingradita decit
in limitele si in conditiile prevazute de prezentul cod, de Codul de procedura pe-
nala si de alte legi si determinate de modul si de conditiile de executare a pedepsei
penale concrete.

(4) Realizarea drepturilor condamnatului nu trebuie sa lezeze drepturile si inte-
resele legitime ale altor persoane, inclusiv condamnati, precum si sd incalce modul
si conditiile de executare a pedepsei.

Articolul 167. Obligatiile condamnatului

(1) Condamnatul este obligat:

a) sa respecte prevederile legislatiei executional-penale dupa ce a luat cunostinta
de ele, in modul prevazut de prezentul cod;
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b) sd respecte demnitatea celorlalti condamnati, a personalului institutiei sau
organului care asigurd executarea pedepsei, a altor persoane;

c) sa execute cerintele legale ale administratiei institutiei sau organului care asi-
gurd executarea pedepsei, inclusiv sd se prezinte la solicitarea administratiei
si sa dea explicatii in chestiunile referitoare la executarea pedepsei.

(2) Neexecutarea de catre condamnat a obligatiilor ce ii revin, precum si nein-
deplinirea cerintelor legale ale administratiei institutiei sau organului care asigura
executarea pedepsei atrag raspunderea prevazuta de legislatie.

Articolul 168. Mijloacele principale de corijare a condamnatului

(1) Principalele mijloace de corijare a condamnatului sint: modul si conditiile de
executare a pedepsei, munca social-utild, munca educativd, instruirea profesionald,
invatamintul general, influenta exercitatd de societate.

(2) Mijloacele de corijare se aplicd tinindu-se cont de categoria infractiunii, de
personalitatea si comportamentul condamnatului, conform unui program individual
si continuu.

Articolul 170. Institutiile si organele care asigura executarea pedepsei

(1) Executarea pedepsei amenzii, pedepsei privative de dreptul de a ocupa anumi-
te functii sau de a exercita o anumita activitate, pedepsei retragerii gradului militar,
a titlului special, a gradului de calificare (clasificare) si a distinctiilor de stat, pedepsei
muncii neremunerate in folosul comunitatii,executarea hotdririlor privind condamna-
rea cu suspendarea conditionatd a executdrii pedepsei, privind liberarea conditionatd
de pedeapsd inainte de termen, privind inlocuirea pdrtii neexecutate din pedeapsd cu
o pedeapsd mai blindd, privind liberarea de pedeapsd a copiilor, privind aminarea
executdrii pedepsei aplicate femeilor gravide si femeilor care au copii in virstd de pind
la 8 ani, precum si executarea pedepselor aplicate persoanelor juridice se asigurd de
cdtre oficiile de executare, cu exceptia stabilita in art. 306 din prezentul cod.

(2) Executarea pedepsei amenzii aplicate condamnatilor care executa pedeapsa
inchisorii sau detentiunii pe viata se asigura de catre penitenciare.

(3) Executarea pedepsei inchisorii si detentiunii pe viata se asigurd de catre
penitenciare.

(4) Executarea de cdtre militarii in termen si militarii cu termen redus a pedep-
sei muncii neremunerate in folosul comunitatii se asigura de citre comandantul
unitatii militare.

Articolul 171.

Institutiile si organele care asigura executarea masurilor de siguranta

(1) Executarea masurilor de constringere cu caracter medical se asigura de catre
institutiile curative specializate.

(2) Executarea hotéririlor judecétoresti privind aplicarea masurilor de constrin-
gere cu caracter medical alcoolicilor si narcomanilor condamnati care executa pe-
deapsa inchisorii sau detentiunii pe viata se asigura de catre penitenciare. Dacd, dupa
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eliberarea din locurile de detinere, este necesara continuarea tratamentului medical
fortat, executarea hotaririi se asigura de cdtre institutiile medicale specializate.

(3) Executarea hotdririlor judecdtoresti privind aplicarea mdsurilor de constringere
cu caracter educativ se asigurd de cdtre oficiul de executare in a carui raza teritoriald
se afla domiciliul copilului, de cétre institutia speciald de invatamint si de reeducare
sau institutia curativa si de reeducare.

(4) Executarea hotaririlor privind expulzarea cetatenilor strdini si apatrizilor se
asigurd de catre organele afacerilor interne.

(5) Executarea hotéririlor privind confiscarea speciald se asigura de cétre oficiile
de executare.

Articolul 186. Organul care asigura executarea

pedepsei muncii neremunerate in folosul comunitatii

(1) Executarea pedepsei muncii neremunerate in folosul comunitdtii se asigurd de
cdtre oficiul de executare in a carui raza teritoriala se afld domiciliul condamnatului,
in conformitate cu prevederile prezentului cod, ale Regulamentului cu privire la
modul de executare a pedepsei penale sub formé de muncé neremunerata in folosul
comunitétii, aprobat de Guvern, si ale altor acte normative.

(2) In cazul condamnirii militarilor in termen si militarilor cu termen redus,
executarea pedepsei muncii neremunerate in folosul comunitatii se asigura de catre
comandantul unitatii militare in conformitate cu prevederile prezentului cod, ale
regulamentului mentionat la alin. (1) si ale altor acte normative.

Articolul 187. Modul de executare

a pedepsei muncii neremunerate in folosul comunitatii

(1) Instanta de judecata trimite hotdrirea privind munca neremuneratd in folosul
comunitatii si dispozitia de executare oficiului de executare in a carui raza terito-
riald isi are domiciliul condamnatul, care, in cel mult 15 zile, asigurd executarea
pedepsei.

(1') Instanta de judecata trimite hotarirea privind munca neremunerata in folosul
comunitatii si dispozitia de executare in privinta militarilor in termen si militarilor
cu termen redus condamnati comandantului unitétii care, in cel mult 15 zile, asigura
executarea pedepsei.

(2) Pedeapsa se executd de catre condamnat la obiectele cu destinatie sociald,
determinate in modul stabilit in art. 189 din prezentul cod.

(2') Pedeapsa se executa de citre militarul in termen si militarul cu termen redus
in unitatea militara in modul stabilit de catre comandantul acestei unitéti.

(3) Munca neremuneratd in folosul comunitdtii se executd de la 2 la 4 ore pe zi, in
afara timpului activitdtii de bazd sau de studii.

(3') Munca neremunerata in folosul comunitatii se executa de cédtre militarul in
termen si militarul cu termen redus de la 2 la 4 ore pe zi, in timpul liber de sedinte,
stabilite in conformitate cu cerintele regulamentelor militare, iar ca exceptie, si in
zilele de duminica si de sdrbétoare nelucratoare.
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(4) Munca neremunerata in folosul comunitatii poate fi executata, ca exceptie,
si in zilele de duminica si in zilele de sarbétoare nelucratoare.

(5) Munca neremuneratd in folosul comunitétii nu poate fi executatd in timpul
noptii sau in conditii vatamatoare, in locuri periculoase ori care prezinta risc pentru
sanatatea sau integritatea persoanelor condamnate ori pentru dezvoltarea copiilor
condamnati.

(6) Munca persoanei care executd muncd neremuneratd in folosul comunitdtii se
organizeazad in conformitate cu prevederile legislatiei privind protectia muncii.

(7) In cazul in care, in timpul executirii muncii neremunerate in folosul co-
munitatii, condamnatului i-a fost cauzat prejudiciu, recuperarea prejudiciului se
efectueaza in conformitate cu legislatia muncii.

(8) Acordarea concediului anual la locul de muncé de bazé al condamnatului nu
suspendd executarea pedepsei muncii neremunerate in folosul comunitatii.

(9) In cazul in care, in timpul executirii pedepsei, condamnatului i s-a stabilit
gradul I sau II de invaliditate fara termen, precum si in cazul graviditatii condam-
natei, oficiul de executare adreseaza instantei de judecatd competente un demers
privind liberarea de executarea ulterioara a pedepsei muncii neremunerate in folosul
comunitatii.

Articolul 188. Obligatiile organului care asigura executarea

pedepsei muncii neremunerate in folosul comunitatii

(1) Oficiul de executare tine evidenta condamnatilor la muncd neremuneratd in
folosul comunitdtii, explicd condamnatului modul si conditiile executdrii pedepsei,
coordoneazd cu autoritatea administratiei publice locale lista obiectelor cu destinatie
sociald la care condamnatii executd pedeapsa, controleazd modul si conditiile de
executare a pedepsei, tine evidenta sumard a timpului lucrat de condamnati, exercitd
alte atributii stabilite de legislatie.

(2) Comandantul unitatii militare tine evidenta militarilor condamnati la munca
neremunerata in folosul comunitatii, explica militarului condamnat modul si condi-
tiile de executare a pedepsei, controleazd modul si conditiile de executare a pedepsei,
tine evidenta sumara a timpului lucrat de condamnati, asigura prevenirea savirsirii
de catre militarii in termen si militarii cu termen redus condamnati a unor noi in-
fractiuni, stabileste si inldturd cauzele si conditiile sévirsirii unor noi infractiuni.

Articolul 189. Obligatiile autoritatilor administratiei publice locale in ceea

ce priveste asigurarea executarii muncii neremunerate in folosul comunitatii

(1) Autoritdtile administratiei publice locale determind obiectele cu destinatie
sociald la care condamnatii executd pedeapsa muncii neremunerate in folosul co-
munitdtii.

(2) Oficiul de executare, de comun acord cu autorititile administratiei publice
locale, determind locul si volumul de munca pentru condamnat, cu ajutorul organi-
zatiilor si asociatiilor identifica obiectele la care poate fi folosita munca neremune-
ratd in folosul comunitatii.
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Articolul 190. Obligatiile administratiei organizatiei in care condamnatul

executd pedeapsa muncii neremunerate in folosul comunitatii

(1) Administratia organizatiei in care condamnatul executd pedeapsa muncii
neremunerate in folosul comunitatii verificd calitatea lucrului efectuat de catre con-
damnat, informeaza oficiul de executare despre numarul de ore lucrate sau despre
neexecutarea volumului de munca stabilit.

(2) In caz de producere a unui accident de munca, administratia organizatiei, in
cel mai scurt timp posibil, dar in nu mai tirziu de 72 de ore, va informa despre cele
intimplate oficiul de executare.

Articolul 191. Obligatiile condamnatului

(1) Condamnatul la muncd neremuneratd in folosul comunitdtii este obligat sd se
prezinte la citare la oficiul de executare, si respecte modul si conditiile de executare
a pedepsei, regulamentul de ordine interioard a organizatiei in care este antrenat la
muncd, sd lucreze constiincios la obiectele la care a fost repartizat, sd execute terme-
nul de prestare a muncii neremunerate in folosul comunitdtii, sd informeze oficiul de
executare despre schimbarea domiciliului sau despre imposibilitatea temporard de a
presta munca.

(2) Daca persoana condamnaté la munca neremunerata in folosul comunitétii nu
executd aceasta pedeapsd sau, in timpul executarii, are o conduitd necorespunzétoare
manifestatd prin neindeplinirea obligatiilor care ii revin sau prin indeplinirea lor
defectuoasa, oficiul de executare adreseazd instantei de judecatd un demers privind
inlocuirea muncii neremunerate in folosul comunitatii cu o alta pedeapsd, in con-
ditiile art. 67 alin. (3) din Codul penal.

(3) Militarul condamnat la muncd neremunerata in folosul comunitatii este
obligat sd se prezinte, conform graficului stabilit, la comandantul unitatii militare,
sd respecte modul si conditiile de executare a pedepsei, regulamentele militare, sa
nu incalce ordinea publica, sa lucreze constiincios la obiectivele la care a fost repar-
tizat sd execute termenul de prestare a muncii neremunerate in folosul comunitatii,
sa informeze comandantul unitatii militare despre imposibilitatea temporara de a
presta munca.

(4) Daca militarul condamnat la munca neremunerata in folosul comunitatii nu
executd aceasta pedeapsa sau, in timpul executirii, are o conduita necorespunzatoare,
manifestatd prin neindeplinirea obligatiilor care ii revin sau prin indeplinirea lor
defectuoasa, comandantul unitatii militare adreseaza instantei de judecata un demers
privind inlocuirea muncii neremunerate in folosul comunitatii cu o alta pedeapss,
in conditiile art. 67 alin. (3) din Codul penal.

Articolul 279. Supravegherea persoanei

in perioada pentru care a fost aminata executarea pedepsei

(1) Instanta care a judecat cauza in fond trimite hotarirea privind aminarea exe-
cutdrii pedepsei oficiului de executare in a cdrui raza teritoriala se afld domiciliul
condamnatei.
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(2) Condamnata cu privire la care a fost aminata executarea pedepsei semneaza
in instanta de judecata obligatia de a se prezenta, in termen de 5 zile dupd raminerea
definitiva a hotaririi, la oficiul de executare.

(3) Oficiul de executare, in termen de 5 zile, comunica instantei de judecata si
administratiei penitenciarului sau, dupa caz, altui organ competent despre luarea
la evidenta a condamnatei.

(4) Oficiul de executare intreprinde actiuni de supraveghere si probatiune a
condamnatei pe toatd perioada pentru care a fost aminata executarea pedepsei si,
in cazul survenirii conditiilor prevazute in art. 96 alin. (2) si (3) din Codul penal,
inainteazd instantei de judecata demersul respectiv. Demersul se depune la instanta
de judecatd din raza teritoriala unde isi desfasoara activitatea oficiul de executare.
Hotarirea definitiva a instantei de judecata, in termen de 5 zile, se trimite instantei
care a judecat cauza in fond, pentru a fi anexata la dosar.

(5) Condamnata poate pardsi, pe un termen mai mare de 5 zile, sau schimba
domiciliul, incunostintind in prealabil organul care exercitd controlul asupra com-
portamentului ei.

Articolul 280. Suspendarea executirii pedepsei
Instanta de judecata poate decide suspendarea executarii pedepsei in temeiul si
in conditiile art. 90 din Codul penal.

Articolul 281. Supravegherea persoanei

in perioada pentru care a fost suspendata executarea pedepsei

(1) Instanta care a judecat cauza in fond trimite hotarirea privind suspendarea
executarii pedepsei oficiului de executare in a carui raza teritoriala se afla domiciliul
condamnatului.

(2) Condamnatul cu privire la care a fost suspendata executarea pedepsei sem-
neaza in instanta de judecata obligatia de a se prezenta, in termen de 5 zile dupa
raminerea definitivd a hotdririi, la oficiul de executare.

(3) Oficiul de executare, in termen de 5 zile, comunica instantei de judecata
despre luarea la evidentd a condamnatului.

(4) Oficiul de executare intreprinde actiuni de supraveghere si probatiune a con-
damnatului, inclusiv de respectare a restrictiilor stabilite de instantd, pe perioada
pentru care a fost suspendata executarea pedepsei si, in cazul survenirii conditiilor
prevazute in art. 90 alin. (7), (8) si (9) din Codul penal, inainteaza instantei de
judecatd demersul respectiv. Demersul se depune la instanta de judecata din raza
teritoriald unde isi desfdsoard activitatea oficiul de executare. Hotarirea definitiva
a instantei de judecata, in termen de 5 zile, se trimite instantei care a judecat cauza
in fond, pentru a fi anexati la dosar.

(5) Condamnatul poate parasi, pe un termen mai mare de 5 zile, sau schimba
domiciliul, incunostintind in prealabil organul care exercita controlul asupra com-
portamentului lui.
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(6) La expirarea termenului de proba stabilit, oficiul de executare, in termen de
5 zile, comunica instantei care a judecat cauza in fond despre incetarea actiunilor
de supraveghere.

Articolul 283. Cautarea condamnatului

cu privire la care a fost aminata sau suspendata executarea pedepsei

(1) In cazul in care condamnatul nu s-a prezentat pentru a fi luat la evidenta sau
a parasit domiciliul si locul aflarii lui nu este cunoscut, oficiul de executare sau, dupa
caz, comandamentul militar intreprinde masuri initiale de cautare, iar in cazul in
care acestea nu s-au soldat cu succes, dupa expirarea a 15 zile, trimite instantei in a
cdrei razd teritoriald isi desfasoara activitatea oficiul de executare sau este dislocat
comandamentul militar un demers pentru dispunerea darii in cautare.

(2) Incheierea instantei de judecati privind ciutarea condamnatului se executi
de catre organul afacerilor interne in a carui raza teritoriala isi desfasoara activitatea
oficiul de executare sau este dislocat comandamentul militar.

Articolul 288. Supravegherea persoanei

liberate conditionat de pedeapsa inainte de termen

(1) Instanta care a judecat demersul in fond trimite hotarirea privind liberarea
conditionatd de pedeapsa inainte de termen oficiului de executare in a cérui razi
teritoriala isi are domiciliul condamnatul sau este dislocat comandamentul militar,
dupd caz, precum si instantei care a judecat cauza in fond.

(2) Persoana liberata conditionat de pedeapsa inainte de termen semneaza in
instanta de judecatd obligatia de a se prezenta la oficiul de executare in termen de
5 zile de la data raminerii definitive a hotaririi.

(3) Oficiul de executare sau, dupd caz, comandamentul militar, in termen de 5 zile,
comunica administratiei locului de detinere sau, dupa caz, unui alt organ competent
despre luarea la evidentd a persoanei liberate conditionat inainte de termen.

(4) Oficiul de executare sau, dupa caz, comandamentul militar intreprinde ac-
tiuni de supraveghere a condamnatului pe durata termenului conditionat si, in
cazul survenirii conditiilor previzute in art. 91 alin. (8) din Codul penal, inainteaza
instantei de judecata un demers pentru revocarea liberarii conditionate. Demersul
se depune la instanta de judecata in a cdrei raza teritoriald isi desfasoara activitatea
oficiul de executare.

(5) Hotarirea instantei de judecata privind revocarea liberarii conditionate inainte
de termen se trimite spre executare conform art. 170 din prezentul cod.

(6) Hotarirea definitiva a instantei de judecata privind revocarea liberarii condi-
tionate, in termen de 5 zile, se trimite instantei care a judecat cauza in fond pentru
a fi anexata la dosar.

(7) La expirarea termenului conditionat stabilit, oficiul de executare sau, dupa
caz, comandamentul militar, in termen de 5 zile, comunica instantei care a judecat
cauza in fond despre incetarea actiunilor de supraveghere.
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Articolul 289.

Cdutarea persoanei liberate conditionat inainte de termen

(1) In cazul in care persoana liberata conditionat inainte de termen nu s-a pre-
zentat pentru a fi luata la evidentd sau a parasit domiciliul si locul aflérii ei nu este
cunoscut, oficiul de executare sau, dupa caz, comandamentul militar intreprinde
madsuri initiale de cdutare, iar in cazul in care acestea nu s-au soldat cu succes, dupd
expirarea a 15 zile, trimite instantei in a carei raza teritoriald isi desfasoara activita-
tea oficiul de executare sau este dislocat comandamentul militar un demers pentru
dispunerea darii in cdutare.

(2) Incheierea instantei de judecata privind ciutarea condamnatului se executa
de catre organul afacerilor interne in a carui raza teritoriala isi desfasoard activitatea
oficiul de executare sau este dislocat comandamentul militar, dupa caz.

Articolul 290. Liberarea de pedeapsa a copiilor

(1) Hotarirea instantei privind liberarea de pedeapsd a copiilor, in temeiul art.
93 din Codul penal, se trimite pentru executare oficiului de executare in a carui
raza teritoriald isi are domiciliul minorul, care asigurd insotirea si plasarea copilu-
lui in institutia speciald de invitamint si de reeducare sau in institutia curativd si de
reeducare.

(2) Demersul privind prelungirea termenului de aflare a persoanei in institutia
speciald de invatamint si de reeducare sau in institutia curativa de reeducare si dupa
implinirea virstei de 18 ani se inainteazd de citre administratie instantei de judecata
in a cdrei raza teritoriala se afld institutia respectiva.

Articolul 295. Temeiurile pentru stingerea executarii pedepsei

(1) Stingerea executarii pedepsei are loc in cazul:

a) executdrii efective si integrale a pedepsei;

b) decesului persoanei condamnate;

c) adoptarii unei hotariri de achitare a persoanei condamnate in cursul executarii
pedepsei sau trimiterii spre executare a hotaririi judecétoresti;

d) intervenirii unei legi penale noi care exclude caracterul penal al faptei in cursul
executdrii pedepsei sau trimiterii spre executare a hotaririi judecatoresti;

e) intervenirii unui act de amnistie totala in cursul executarii pedepsei sau tri-
miterii spre executare a hotdririi judecatoresti;

f) intervenirii unui act de gratiere totala in cursul executarii pedepsei sau trimi-
terii spre executare a hotaririi judecatoresti;

g) intervenirii prescriptiei executdrii hotdririi privind condamnarea;

h) respectdrii de cdtre condamnat a comportamentului stabilit prin hotdrirea ju-
decdtoreascd si expirdrii termenului de probd;

i) in alte imprejurari prevazute de lege.

(2) Despre intervenirea unor imprejurari stabilite in alin. (1) al prezentului articol
institutia sau organul care asigura executarea pedepsei comunica in scris instantei
care a judecat cauza in fond, anexind materiale probatorii.
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(3) Stingerea executarii pedepsei in cazul prevazut in alin. (1) lit. g) al prezentului
articol se dispune prin incheierea motivatd a instantei de judecatd, iar in celelalte
cazuri prevazute in alin. (1) al prezentului articol — in modul stabilit de prezen-
tul cod. Posibilitatea stingerii executdrii pedepsei poate fi examinata si in temeiul
cererii condamnatului, care se examineazd conform art. 471 si 472 din Codul de
procedura penala.

Articolul 296. Termenul executarii efective si integrale a pedepsei

(1) Pedeapsa amenzii se considerd executatd in ziua achitdrii ei integrale.

(2) Pedeapsa privativd de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o
anumita activitate, pedeapsa muncii neremunerate in folosul comunitatii, pedeapsa
trimiterii intr-o unitate militara disciplinard sau pedeapsa inchisorii se considera
executata in ultima zi a termenului de pedeapsa stabilit.

(3) Pedeapsa retragerii gradului militar, a titlului special, a gradului de calificare
(clasificare) si a distinctiilor de stat se considerd executata in ziua adoptarii actului
respectiv de cdtre organul sau persoana competenta.

(4) Termenul de probd se considerd expirat in ultima zi a termenului stabilit.

Reglemetarea in aspect institutional si functional se contine in Legea Nr. 8 din
14.02.2008 cu privire la probatiune®.

LEGEA CU PRIVIRE LA PROBATIUNE

Parlamentul adoptd prezenta lege organica.

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Domeniul de aplicare si scopul prezentei legi

Prezenta lege reglementeazd organizarea si functionarea organelor de probati-
une, stabileste competenta acestora in scopul prevenirii recidivei de infractiune,
reglementeaza asistenta si consilierea in vederea reintegrarii in comunitate a su-
biectilor probatiunii.

Articolul 2. Notiuni principale

In sensul prezentei legi, urmitoarele notiuni principale semnifica:

probatiune — evaluare psihosociala, control al persoanelor aflate in conflict cu
legea penala si resocializarea lor, adaptarea persoanelor liberate din locurile de
detentie, pentru preintimpinarea savirsirii de noi infractiuni;

probatiune presententiald — evaluare psihosociala a personalititii banuitului,
invinuitului, inculpatului;

probatiune sententiald in comunitate — totalitate de activitati orientate spre re-
socializarea persoanelor liberate de pedeapsa penald a privatiunii de libertate, spre
controlul comportamentului si al respectarii obligatiilor acestora;

¢ Publicat: 13.06.2008 in Monitorul Oficial, nr. 103-105, art. nr. 389. Data intrarii in vigoare: 13.09.2008.
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probatiune penitenciard — totalitate de activitati socioeducative desfasurate in
penitenciar si de activitati de pregdtire pentru liberarea persoanelor din locurile
de detentie;

probatiune postpenitenciard — acordare de asistentd persoanelor liberate din
locurile de detentie in scopul reintegrarii lor in societate;

dosar personal - document confidential de acumulare a tuturor materialelor legate
de persoana in a cérei privinta se desfdsoara activitati de probatiune;

bazd de date - informatie totala despre persoana in a cérei privinta se desfasoara
activitati de probatiune;

consiliu consultativ al probatiunii — organ consultativ pentru optimizarea conlu-
crarii tuturor organelor in realizarea politicii in sfera probatiunii;

consilier de probatiune — persoana care desfasoara nemijlocit activitate de pro-
batiune;

asistentd si consiliere — totalitate a masurilor de reintegrare in societate a subiec-
tilor probatiunii.

Articolul 3. Subiectii probatiunii

(1) Subiecti ai probatiunii sint:

a) persoanele aflate in conflict cu legea penala;

b) persoanele liberate din locurile de detentie care solicitd adaptare sociala.

(2) Sint in conflict cu legea penala persoanele:

a) banuite, invinuite, inculpate;

b) liberate de pedeapsa penald;

c) liberate de raspundere penala;

d) condamnate la munca neremuneratd in folosul comunitatii, precum si cele private
de dreptul de a ocupa o anumita functie sau de a exercita o anumitd activitate.

Articolul 4. Drepturile si obligatiile subiectilor probatiunii

(1) Persoana aflata in conflict cu legea penala are dreptul:

a) sa solicite si sa primeasca informatii despre conditiile controlului;

b) sé solicite si sa primeasca informatii despre asistenta si consiliere;

c) sa solicite si sa primeasca explicatii referitor la drepturile sale;

d) sa participe la diverse programe organizate de organul de probatiune.

(2) Persoana aflata in conflict cu legea penala trebuie:

a) sd execute obligatiile stabilite de legislatie si de instanta de judecata;

b) sa indeplineasca cerintele legitime ale personalului din organul de probatiune;

c) sa prezinte informatii veridice la solicitarea personalului din organul de pro-
batiune;

d) sa utilizeze la destinatie asistenta acordata de organul de probatiune.

(3) Cu persoanele liberate din locurile de detentie care solicita adaptare sociala
se incheie contract de acordare a asistentei corespunzatoare. Conditiile si forma
contractului sint stabilite de Ministerul Justitiei.
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Articolul 5. Principalele directii ale activitatii de probatiune

Principalele directii ale activitatii de probatiune sint:

a) reflectarea tabloului psihosocial al persoanei aflate in conflict cu legea penala;

b) formularea de propuneri, pentru instanta de judecata, referitor la principalele
activitati care trebuie desfasurate cu persoana aflatd in conflict cu legea penala
in vederea facilitdrii procesului de solutionare a problemelor psihosociale;

c) oferirea de informatii referitor la persoana aflata in conflict cu legea penala,
la familia ei si la mediul social din care provine;

d) asigurarea cooperdrii persoanei aflate in conflict cu legea penala si conformarii
ei la conditiile care i s-au stabilit prin hotarire judecdtoreasca;

e) consilierea subiectului probatiunii in rezolvarea dificultatilor personale care
au condus la savirsirea infractiunii;

f) desfasurarea programelor individuale si a programelor de grup, concentrarea
resurselor din comunitate pentru solutionarea problemelor psihosociale ale
subiectilor probatiunii;

g) controlul persoanei aflate in conflict cu legea penala;

h) coordonarea programelor sociale si a celor terapeutice pentru minori.

Articolul 6. Tipurile de probatiuni
Probatiunile sint de urmatoarele tipuri:
a) probatiune presententiald;

b) probatiune sententiald in comunitate;
¢) probatiune penitenciara;

d) probatiune postpenitenciara.

Articolul 7. Dosarul personal

(1) Persoanei aflate in conflict cu legea penala careia i se aplica actiuni de proba-
tiune i se intocmeste dosar personal. Acesta contine date referitoare la persoand, la
fapta savirsitd, hotarirea judecatoreascd, obligatiile stabilite in termenul de proba,
referatul presentential de evaluare psihosociala a personalitatii, referatele periodi-
ce de control si de reintegrare sociald, concluzii. Termenul de pastrare in arhiva a
dosarului este de 5 ani.

(2) Datele incluse in dosarul personal sint confidentiale. Cu permisiunea scrisa
a persoanei, la dosarul ei pot avea acces: aparatorul, reprezentantii organizatiilor
care desfasoara activitati in domeniul respectarii drepturilor omului sau al ocrotirii
persoanelor condamnate.

Articolul 8. Probatiunea presententiala

(1) In cadrul probatiunii presententiale, in privinta banuitului, invinuitului, incul-
patului se intocmeste referat presentential de evaluare psihosociala a personalititii.

(2) Referatul presentential de evaluare psihosociald a personalitatii se intoc-
meste la demersul organului de urmarire penala, al procurorului sau al instantei
de judecata.
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(3) In privinta unui minor, referatul presentential de evaluare psihosociald a
personalititii se intocmeste in mod obligatoriu, conform legislatiei.

Articolul 9. Referatul presentential de evaluare

psihosociald a personalitatii banuitului, a invinuitului sau a inculpatului

(1) Referatul presentential de evaluare psihosociala a personalitatii este un do-
cument scris, cu caracter consultativ si de orientare, avind rolul de a oferi organu-
lui de urmarire penald, procurorului, instantei de judecata date despre persoana
banuitului, a invinuitului sau a inculpatului, despre nivelul de instruire scolard,
despre comportamentul, mediul familial, cercul de prieteni si despre factorii care
influenteaza sau pot influenta conduita lui generala.

(2) La intocmirea referatului presentential de evaluare psihosociald a persona-
litatii se contacteaza membrii familiei, prietenii, colegii, alte surse de informatie,
cum ar fi psihologi, cadre didactice, asistenti sociali, medici, alti specialisti, precum
si persoanele care pot contribui realmente la reflectarea tabloului psihosocial al
personalitatii banuitului, a invinuitului sau a inculpatului.

(3) Modul de intocmire a referatelor presententiale de evaluare a personalitatii
este stabilit de Ministerul Justitiei.

Articolul 10. Probatiunea sententiald in comunitate

(1) In temeiul unei hotiriri judecitoresti, in cadrul probatiunii sententiale in

comunitate se exercitd controlul:

a) asupra persoanelor condamnate cu suspendarea conditionatd a executarii
pedepsei; asupra persoanelor liberate conditionat de pedeapsa penald inainte
de termen; asupra persoanelor condamnate cu aminarea executdrii pedepsei;
asupra persoanelor liberate de pedeapsa carora li se aplica masuri de constrin-
gere cu caracter educativ;

b) asupra executdrii pedepsei muncii neremunerate in folosul comunitétii, pre-
cum si a privarii de dreptul de a ocupa o anumita functie sau de a exercita o
anumitd activitate.

(2) Categoriilor de persoane enumerate la alin. (1) li se pot aplica actiunile din pro-
gramele de resocializare si de reintegrare, de corectie a comportamentului social etc.

Articolul 11. Probatiunea penitenciara

(1) In cadrul probatiunii penitenciare, si anume in perioada de pregitire citre
liberare, se elaboreaza si se aplica persoanelor aflate in locurile de detentie programe
de educatie civica, eticd si morala, de instruire profesionala, de munca educativa.

(2) Organul de probatiune, in colaborare cu administratia penitenciarului, poate
contribui:
a) la stabilirea de contacte oficiale preliminare cu institutii specializate in vederea
credrii unor posibilitati de pregatire profesionald, de reciclare si de perfectio-
nare profesionald in conformitate cu cerintele pietei fortei de munci;
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b) la stabilirea de contacte oficiale preliminare cu agentiile pentru ocuparea fortei
de muncd in vederea oferirii de informatii veridice condamnatilor despre lo-
curile de munca vacante si despre alegerea unui loc de munca corespunzator,
in vederea facilitarii inregistrarii lor la oficiul fortei de munca;

c) la stabilirea de contacte cu agentii specializate pentru facilitarea inchirierii de
locuinte, la cererea persoanelor care nu au rude sau alte legaturi sociale;

d) la stabilirea de contacte cu agentii specializate pentru facilitarea plasarii persoa-
nelor de virstd inaintata si a invalizilor in institutii de plasament, la cererea lor;

e) la elaborarea si perfectionarea unor programe de scurta si de lunga durata
privind adaptarea sociald a persoanelor care urmeaza a fi liberate din locurile
de detentie.

Articolul 12. Probatiunea postpenitenciara

Probatiunea postpenitenciara are drept scop acordarea de asistenta si de sustinere
persoanelor liberate din locurile de detentie, reintegrarea lor sociala, in conformitate
cu legislatia in vigoare.

Articolul 13. Probatiunea in privinta copiilor

(1) Probatiunea in privinta copiilor se desfasoara tinindu-se cont de obligativi-
tatea respectadrii interesului superior al copilului si de scopul protectiei temporare a
copilului aflat in dificultate, al resocializarii si al reintegrarii lui in familia biologica
sau adoptivd, in casa de copii de tip familial, precum si in comunitate.

(2) Actiunile de probatiune in privinta copiilor se axeaza pe:

a) asigurarea procesului de reabilitare psihopedagogica a personalitatii;

b) abordarea individuala a fiecdrui caz, cu o atentie sporita, tinindu-se cont de
particularitatile personale si de particularitatile virstei;

c) stabilirea si mentinerea relatiilor cu serviciile de protectie a drepturilor copilului;

d) monitorizarea situatiei pre- si postintegrare a copilului in familie;

e) dezvoltarea capacitatii familiei si a comunitatii de a asigura asistentd copilului
si de a preveni riscul intrarii lui in dificultate;

f) relatiile cu mass-media in aplicarea masurilor de probatiune fatd de minor, in
scopul abordarii tuturor problemelor doar prin prisma respectarii interesului
superior al copilului.

(3) In desfasurarea activititilor de probatiune, personalul organului de proba-
tiune poate participa:

a) la elaborarea sila aprobarea programelor sectoriale, locale in domeniul protectiei
copilului si a familiei, la crearea de servicii comunitare de protectie sociald;

b) la elaborarea si la punerea in aplicare a sistemului de monitorizare si de eva-
luare a serviciilor de protectie a copilului si a familiei;

c) la crearea, la nivel national si la nivel local, a unui sistem informational care
sa includa date despre copil si despre familia aflata in dificultate sau in situatii
de risc, precum si despre institutiile de protectie a copilului si a familiei;
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d) la dezvoltarea si la promovarea modelelor viabile de servicii comunitare de
protectie a copilului si a familiei, de servicii de prevenire a intrarii copiilor in
dificultate si in sistemul rezidential de ingrijire si educatie, de servicii de asisten-
ta sociala pentru copiii si familiile aflate in dificultate sau in situatii de risc;

e) la elaborarea unui mecanism de implicare a sectorului privat in solutionarea
problemelor copilului si ale familiei.

Articolul 14. Principiile probatiunii

Activitatea de probatiune se desfasoard pe urmétoarele principii:

a) respectarea drepturilor omului si a demnitatii umane, neadmiterea discrimi-
nérii de orice naturé;

b) sprijinirea si incurajarea permanenta a subiectilor probatiunii, asistati si con-
siliati, in vederea reintegrarii lor in societate si asumarii de responsabilitate
pentru propriile actiuni prin formarea unei atitudini corecte fata de ordinea
de drept si fata de regulile de convietuire sociala;

¢) oportunitatea, intrucit activitatea de probatiune se desfasoara in orice faza a
procesului penal pentru a asigura o reactie sociala eficace la fapta savirsita, in
dependenta de situatia psihosociala si de conditiile de fapt ale savirsirii infrac-
tiunii, si pentru a realiza cu succes o interventie in solutionarea problemelor
persoanei aflate in conflict cu legea;

d) participarea comunitatii la procesul de asistentd, de consiliere psihosociald
si de control;

e) diferentierea si individualizarea psihosociald a subiectului probatiunii si a
infractiunii pe care a savirsit-o.

Capitolul IT
ORGANIZAREA ACTIVITATII DE PROBATIUNE

Articolul 15. Organizarea activitatii de probatiune
(1) Organizarea activitatii de probatiune se pune in sarcina Oficiului central si

se realizeazd prin intermediul subdiviziunilor teritoriale.
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(2) Oficiul central si subdiviziunile sale teritoriale formeaza organele de probatiune.
(3) Organele de probatiune intra in sistemul organelor Ministerului Justitiei.
(4) Regulamentul organului de probatiune se aproba de Guvern.

Articolul 16. Functiile principale ale organului de probatiune

Organul de probatiune are urmatoarele functii:

a) prezentarea de referate presententiale de evaluare psihosociald a personalitatii;

b) aplicarea programelor de corectie a comportamentului social;

c) coordonarea executarii unor anumite categorii de pedepse;

d) exercitarea controlului asupra persoanelor condamnate cu suspendarea con-
ditionatd a executarii pedepsei, a persoanelor liberate conditionat de pedeapsa
penald inainte de termen, a persoanelor condamnate cu aminarea executarii
pedepsei, a persoanelor liberate de raspundere penala;
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e) exercitarea controlului asupra aplicdrii méasurilor de constringere cu caracter
educativ;

f) acordarea de asistenta si de consiliere postpenitenciard;

g) coordonarea activitatii reprezentantilor altor autoritati publice centrale si
autoritatilor publice locale, organizatiilor neguvernamentale a cdror activitate
are legatura directa sau tangentiald cu probatiunea;

h) implementarea programelor de corectie sociala a subiectilor probatiunii;

i) colaborarea cu penitenciarele in partea pregitirii persoanelor pentru liberare
din locurile de detentie.

Articolul 17.

Finantarea activitatii de probatiune

Activitatea de probatiune se finanteaza de la bugetul de stat si din alte surse
neinterzise de lege.

Articolul 18. Baza de date

(1) Informatia despre persoanele aflate in conflict cu legea se introduce in baza
de date.

(2) Volumul informatiei incluse in baza de date, modul includerii si utilizérii ei
se stabilesc de guvern.

(3) Informatia inclusa in baza de date este protejata in conformitate cu legislatia.

Articolul 19. Consiliul consultativ al probatiunii

(1) Pentru optimizarea conlucrarii organelor in realizarea unei politici unitare
in sfera probatiunii se creeaza Consiliul consultativ al probatiunii.

(2) Componenta Consiliului consultativ al probatiunii si regulamentul lui se
aproba de Ministerul Justitiei.

Articolul 20. Colaborarea organelor

de probatiune cu alte autoritati si organizatii

(1) Organele de probatiune, potrivit competentei lor, colaboreaza cu autoritati
publice si organizatii neguvernamentale.

(2) Autoritatile administratiei publice locale pot acorda ajutor organelor de
probatiune prin acordarea de spatii pentru desfasurarea activitatii de probatiune,
prin crearea de centre de reabilitare sociald a persoanelor liberate din locurile de
detentie, prin finantarea diverselor programe legate de probatiune.

(3) Organizatiile neguvernamentale, inclusiv cele externe, pot acorda ajutor
organelor de probatiune.

Capitolul III
STATUTUL PERSONALULUI ORGANELOR DE PROBATIUNE

Articolul 21. Personalul organelor de probatiune
(1) Personalul organelor de probatiune se constituie din angajatii Oficiului central
si ai subdiviziunilor teritoriale (cu exceptia personalului tehnic).
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(2) Participanti la probatiune pot fi si voluntarii, adicd persoanele care si-au
exprimat vointa de a lua parte la desfasurarea activitatilor de probatiune. Volunta-
rii isi desfdsoard activitatea in baza de acord de colaborare. Lor li se compenseaza
cheltuielile pentru transport si pentru rechizite de birou.

(3) Personalul organelor de probatiune dispune de legitimatie si de insigna, ale
caror modele sint aprobate de guvern.

(4) Personalul organelor de probatiune este salarizat conform Legii cu privire la
sistemul de salarizare in sectorul bugetar si altor acte normative.

(5) La functie in organele de probatiune pot pretinde persoanele care intrunesc
exigentele Legii serviciului public.

Articolul 22. Consilierii de probatiune

(1) Activitatea de probatiune se desfiasoard nemijlocit de catre consilierii de
probatiune.

(2) Persoana care exercitd functia de sef al subdiviziunii teritoriale de asemenea
este consilier de probatiune.

(3) In fiecare subdiviziune teritoriala se numeste cite un consilier de probatiune
specializat in lucrul cu copiii.

Articolul 23. Competenta consilierului de probatiune

In exercitarea atributiilor de serviciu, consilierul de probatiune:

a) tine evidenta si exercitd controlul persoanelor condamnate cu suspendarea
conditionatd a executarii pedepsei, al persoanelor liberate conditionat de pe-
deapsa penala inainte de termen si al persoanelor condamnate cu aminarea
executarii pedepsei;

b) coordoneaza executarea pedepsei muncii neremunerate in folosul comunitatii
si a pedepsei privirii de dreptul de a ocupa o anumita functie sau de a exercita
0 anumitd activitate;

¢) exercita controlul asupra aplicarii masurilor de constringere cu caracter educativ;

d) intocmeste referate presententiale de evaluare psihosociala a personalittii,
solicitate de institutiile competente;

e) transmite referatul cétre penitenciarul in care este detinuta persoana;

f) tine dosarele persoanelor aflate in conflict cu legea penals;

g) desfasoara actiuni de resocializare si de reintegrare a subiectilor probatiunii;

h) participa la sedintele de judecata, la solicitarea instantei, in momentul prezen-
tarii referatului presentential de evaluare psihosociala a personalitatii;

i) initiaza procedura de stimulare sau de sanctionare a persoanelor aflate in
conflict cu legea penald si expediaza demersurile respective in instanta de
judecata;

j) organizeaza implementarea programelor educative si de profilaxie in privinta
persoanelor minore aflate in conflict cu legea si a celor liberate din locurile
de detentie;
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k) intocmeste rapoarte periodice privind acordarea de consultatii si de asisten-
ta psihosociala, precum si privind exercitarea controlului asupra subiectului
probatiunii;

1) in baza activitatii practice si teoretice, formuleazd propuneri in vederea dez-
voltarii activitatilor de probatiune;

m) pastreazd confidentialitatea datelor de care a luat cunostintd in executarea
obligatiilor de serviciu, chiar si dupa incetarea activitatii de probatiune, cu
exceptia interogatoriilor efectuate de cédtre organul de urmarire penald sau de
instanta de judecatd;

n) incheie contracte cu persoane liberate din locurile de detentie.

Articolul 24. Drepturile consilierului de probatiune

(1) Consilierul de probatiune are urmatoarele drepturi:

a) sd citeze, pentru a desfasura activitati de probatiune, subiectii probatiunii;

b) sd ceard persoanelor aflate in conflict cu legea penala indeplinirea obligatiilor
impuse;

c) sd i se asigure, in limita scopului activitatii sale, accesul la dosarele penale si
la cele contraventionale ale subiectilor probatiunii;

d) sa aiba acces liber in penitenciare, dacd este necesar exercitarii atributiilor
de serviciu;

e) sa viziteze subiectii probatiunii la locul aflérii lor, la locul de trai, de munca
sau de invataturd;

f) sd adreseze avertizari persoanelor aflate in conflict cu legea penala si celor
care isi incalca obligatiile;

g) sa solicite autoritatilor publice centrale si locale, institutiilor, intreprinderilor,
organizatiilor sau persoanelor fizice informatii necesare desfasurarii activita-
tilor de probatiune;

h) sa inainteze propuneri referitor la programele guvernamentale de adaptare
sociala a persoanelor liberate din locurile de detentie.

(2) Consilierul de probatiune are si alte drepturi prevazute de lege.

Articolul 25. Protectia juridica a personalului organelor de probatiune

(1) Personalul organelor de probatiune se afla sub protectia statului.

(2) Cerintele legitime ale personalului organelor de probatiune sint executorii
pentru persoanele cu functie de raspundere si pentru alte persoane. Neexecutarea
cerintelor legitime, legate de indeplinirea obligatiilor de serviciu, ale personalului
organelor de probatiune, precum si impiedicarea, de cétre persoanele cu functie
de raspundere si de catre alte persoane, a executarii obligatiilor personalului atrag
raspundere conform legislatiei.

(3) Personalul organului de probatiune este supus asigurdrii de stat obligatorii
prin efectul legii din contul mijloacelor de la bugetul de stat, suma asigurata fiind
egald cu suma drepturilor banesti pe 10 ani din ultima functie.
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(4) Sumele asigurate se pldtesc:

a) in caz de deces al angajatului organului de probatiune, survenit in legatura cu
indeplinirea obligatiilor de serviciu, persoanelor care se aflau la intretinerea
acestuia, cu titlu de ajutor unic, egal cu suma drepturilor banesti pe 10 ani
ale celui decedat; in afara de aceasta, timp de 5 ani, li se plateste lunar suma
drepturilor banesti lunare ale celui decedat; la expirarea termenului indicat,
se stabileste pensie de urmas conform Legii privind pensiile de asigurdri
sociale de stat;

b) in caz de invaliditate a angajatului organului de probatiune survenita in le-
gatura cu indeplinirea obligatiilor de serviciu sau de invaliditate survenita in
cel mult 3 ani de la eliberare din serviciu ca urmare a unei boli contractate
in perioada satisfacerii serviciului, daca nu existd temei de acordare a pensiei
pentru vechime in munca; sumele de asigurare sub forma de drepturi banesti
lunare se platesc angajatului organului de probatiune pina la restabilirea ca-
pacitatii de muncd, dar nu mai mult de 5 ani; dupa expirarea acestui termen,
se stabileste pensie de invaliditate.

(5) Modul de constatare a decesului sau a survenirii invaliditatii in legatura cu
indeplinirea obligatiilor de serviciu se stabileste prin regulament, aprobat de Mi-
nisterul Justitiei de comun acord cu Ministerul Sanatatii.

Capitolul IV
DISPOZITII TRANZITORII SI FINALE

Articolul 26

(1) Prevederile prezentei legi intrd in vigoare la expirarea a 3 luni de la data
publicarii.

(2) Persoanele care, pind la data intrdrii in vigoare a prezentei legi, au desfasu-
rat activitati de probatiune conform Codului de executare al Republicii Moldova
isi vor continua activitatea. (3) Guvernul, in termen de 3 luni din data publicarii
prezentei legi:

a) va prezenta Parlamentului propuneri de aducere in concordanta cu ea a actelor

legislative;

b) va adopta actele normative necesare executdrii ei;

¢) va asigura revizuirea si anularea actelor normative ce contravin acestei legi.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Marian LUPU
Nr. 8-XVI. Chisindu, 14 februarie 2008.

In baza acestor reglementari, are loc definitivarea cadrului normativ-juridic
prin elaborarea actelor subordonate legilor, inclusiv a reglementarilor interne ale
servicului de probatiune.
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Din reglementérile normativ-juridice si bunele practici de probatiune, pot fi
deduse urmatoarele principii ale probatiunii:

1.

2.
3.

4.

5.

S

Respectarea drepturilor si libertdtilor fundamentale ale omului, respectarea
demnitdtii umane;

Neadmiterea discrimindrii;

Ajutorul imediat, ce presupune ca persoana in conflict cu legea beneficiaza
de suportul consilierului de probatiune in termene cit mai restrinse;
Sprijinirea si incurajarea permanentd a subiectilor probatiunii, asistati si
consiliati, in vederea reintegrarii lor in societate si asumarii de responsabilitate
pentru propriile actiuni prin formarea unei atitudini corecte fatd de ordinea
de drept si fatd de regulile de convietuire sociald;

Apropierea, ce presupune reducerea la maxim a distantei georgrafice, dar
si psihologice, astfel incit clientul sd simta un sprijin permanent din partea
consilierului de probatiune, sd existe incredere reciproca pentru realizarea
adecvata a responsabilitatilor asumate;

Oportunitatea, ce presupune dozarea interventiei, implicarea ori de cite ori este
necesard, dar fara exces. Tot de aici deriva si principiul minimei interventii,
ce presupune cd nu trebuie utilizatd mai multa constringere si monitorizare
decit sint necesare;

Individualizarea si continuitatea, ce presupune ca interventiile consilierului
de probatiune trebuie sd corespunda nevoilor sociale ale persoanei in conflict
cu legea penala si cd aceste interventii au un caracter organizat, fiind bazate
pe un traseu de reintegrare sociald;

Participarea comunitidtii la procesul de asistentd, consiliere psihosociala si
de monitorizare a comportamentului subiectului probatiunii. De aici deriva
si principiul coordondrii eforturilor, care ne sugereaza rolul consilierului de
probatiune de manager de servicii comunitare;

Eficientei si normalizdrii, ce presupune ca eforturile consilierului de proba-
tiune urmeaza a se solda cu reintegrarea deplina in comunitate a persoanei in
conflict cu legea si reducerea la maxim a diferentei dintre clientul serviciului
de probatiune si alti membri ai comunitétii respective.

2.3. Probatiunea presententiala
in privinta copilului aflat in conflict cu legea

Probatiunea presententiald este faza in care se desfasoard primele activitati de
asistentd si consiliere psihosociald ce se acorda copilului aflat in sistemul de justitie,
si anume atunci cind cauza se afld in faza de urmarire penald sau in procedura de
judecatd pind la pronuntarea si intrarea in vigoare a sentintei.

La aceasta faza, rolul consilierului de probatiune consta in:

a oferi organului de urmdrire penald si instantei de judecata informatii corecte si
relevante despre persoana invinuitului sau inculpatului, despre perspectivele de
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reintegrare ale acestuia, precum si despre riscul de recidiva sau de autovatdmare
pe care acesta il prezintd. Aceste informatii sint cuprinse in referatul presen-
tential de evaluare psihosociala. Acest referat, realizind o prima evaluare a
persoanei aflate in conflict cu legea, urmeaza a fi reflectat in decizia organului
de urmarire penala respectiv in sentinta instantei si, implicit, in planul de su-
praveghere al consilierului de probatiune in lucrul sau de reintegrare sociald a
persoanei deja condamnate;

— araspunde la nevoile emotionale si practice urgente ale banuitilor/invinuitilor/
inculpatilor.

Referatul de evaluare psihosociala intocmit
in privinta persoanelor aflate in conflict cu legea

Referatul de evaluare psihosociald reprezintd un document intocmit de serviciul de
probatiune, la solicitarea organului de urmarire penala si a instantei de judecata, in cazul
in care nu a fost solicitat in faza de urmarire penala. Referatul cuprinde informatii refe-
ritoare la minorul aflat in conflict cu legea, modul siu de viata, familie, societate (vecini,
scoald, policlinica, loc de munca, cerc de prieteni), date privind fapta comisa si o evaluare
a gravitatii acesteia, precum si a atitudinii minorului fata de presupusa infractiune si cir-
cumstantele ei, date referitoare la riscul de recidiva, acestea fiind menite sa contribuie la
stabilirea necesitatii aplicarii arestului preventiv, la faza de urmarire penala sau a oricarei
altei masuri de pedeapsa, in procesul judecarii cauzei. Evaluarea presententiala reprezin-
td o activitate importanta necesard a fi desfasurata in faza initiala a infaptuirii justitiei.

Referatele au un caracter consultativ, in sensul cd organul de urmarire penala si in-
stantele de judecatd pot sa tina cont de informatiile oferite si propunerile formulate.

Deci, referatul de evaluare este instrumentul prin care serviciul de probatiune
comunica cu organul de urmarire penald, cu procuratura, cu instanta. Rolul sau
este de a asista instanta in procesul de individualizare a pedepsei, oferind o evaluare
profesionald a naturii si cauzelor care au condus la instalarea comportamentului
antisocial, precum si a masurilor care trebuie luate pentru a reduce probabilitatea
de recidivd. Acest document trebuie, deci, si fie impartial, echilibrat si bazat pe
date factuale.

In privinta comportamentului infractional, consilierul de probatiune accentueazi
de cele mai multe ori latura evolutiva a comportamentului uman, din copilarie pina
la maturitate. De asemenea, conduita copilului in conflict cu legea este asezata in
contextul relatiilor interumane si a circumstantelor comiterii faptei.

PROCESUL DE EVALUARE

Evaluarea este o parte esentiala, ce actioneazd ca o etapa pregatitoare, stabilind
o bazd ferma pe care se vor cladi celelalte etape ale procesului de ajutor. Ea precede
orice demers de interventie psihosociala si trebuie de retinut ca este un proces ciclic,
desfasurindu-se pe toata perioada lucrului cu beneficiarul, indiferent de forma pe
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care o va lua interventia, pentru ca este necesara o permanentd reevaluare a clientilor,
in functie de schimbarea circumstantelor.

In literatura de specialitate intilnim trei tipuri de evaluare utilizate in activitatea
de probatiune sociald si supraveghere, definite in functie de momentul in care aceasta
are loc: initiald, continud si finald.

Evaluarea initiald se realizeaza cu doua finalitdti distincte, care insd uneori se
intrepatrund. Una dintre finalitati este intocmirea referatului de evaluare si aceasta
este obiectul analizei pe care o vom realiza in cadrul acestui ghid. Cea de a doua
finalitate este schitarea unui plan de interventie, sub forma planului de supraveghere
sau sub cea a planului de probatiune sociala. Spuneam ca se intrepatrund, deoarece,
in cazul in care instanta a solicitat intocmirea unui referat de evaluare, anterior pro-
nuntdrii unei sentinte, care prevede suspendarea pedepsei sub supraveghere pentru
un inculpat, referatul de evaluare intocmit anterior poate servi drept baza pentru
o evaluare in vederea realizarii planului de interventie, insd nu o poate substitui
pe aceasta, care este mai ampla, in special in cazul in care se realizeaza in scopul
intocmirii planului de probatiune.

Evaluarea continud este folosita pe perioada interventiei, in scopul revizuirii
planului de supraveghere si adaptarii acestuia la dinamica nevoilor persoanei condam-
nate si in scopul masurarii progreselor obtinute in activitatea de probatiune sociald. In
cazul in care instanta solicitd acest lucru, evaluarea continud se poate concretiza intr-
un referat de evaluare a persoanei condamnate. In cazurile in care instanta nu solicitd
un referat de evaluare a persoanei condamnate, aceastd evaluare se regdseste intr-un
raport de evaluare, intocmit cu o periodicitate de sase luni si atasat dosarului persoa-
nei condamnate. Acest tip de evaluare se mai foloseste pentru méasurarea progreselor
si revizuirea programelor in activitatea de asistenta si consiliere oferita persoanelor
aflate in penitenciar sau persoanelor liberate din aceste forme de detentie.

Evaluarea finald se realizeaza la incheierea supravegherii si se referd la modul
in care condamnatul a indeplinit obligatiile impuse in sarcina sa de catre instanta
de judecata si la eficienta metodelor si tehnicilor utilizate de cétre consilierul de
probatiune pentru atingerea acestui obiectiv.

Planificarea evaluarii

Prima etapa pe care trebuie s-o urmdrim in acest proces o reprezinta planificarea
evaludrii beneficiarului, extrem de importanta. Inainte de a demara procesul de
evaluare, trebuie sd tinem seama de citeva principii care stau la baza unei activitati
eficiente cu beneficiarul:

— este necesar sd tinem seama si de impactul posibil al evaluarii asupra persoanei

(si sa respectam acel principiu care spune cd vom aduna minimum necesar de
date, nu maximum posibil); scopul evaludrii este acela de a cunoaste si intelege
beneficiarul dintr-o anume perspectiva si nu de a afla detalii despre intreaga
viata a acestuia;
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— este importanta implicarea cit mai activd a beneficiarului in procesul evaludrii,
avantajele unei relatii de parteneriat fiind increderea mai mare in persoana
consilierului si, implicit, o relatie de lucru pozitivd, mai multe oportunitati
pentru o colaborare si cooperare eficientd, atmosfera care permite beneficia-
rului sa fie mai relaxat.

Cum implicam beneficiarul activ in procesul evaludrii? Fiind onest cu el si expli-
cindu-i scopul evaluarii, a importantei colaborarii sale in obtinerea unei imagini
cit mai complete despre persoana sa, precum si aducindu-i la cunostinta pasii
care vor fi facuti pe parcursul acestui proces si persoanele/institutiile la care vom
apela pentru a obtine date suplimentare. De asemenea, respectind toate princi-
piile lucrului cu beneficiarul, avind o atitudine deschisa, onesta, de acceptanta,
nediscriminare. Nu trebuie sd uitdm ca, intotdeauna, prin tot ceea ce facem in
calitate de consilieri, oferim un model clientilor nostri, iar acest model trebuie
sa fie unul pozitiv.

Referindu-ne la evaluarea initiala realizata in scopul intocmirii referatului de
evaluare, planificarea evaludrii presupune: stabilirea scopului evaludrii, alegerea
metodelor, stabilirea surselor de informatii, stabilirea timpului pe care il avem la
dispozitie pentru realizarea evaludrii.

Stabilirea scopului evaludrii. In acest caz, scopul este acela de a oferi judecitoru-
lui 0 analiza a modului de functionare a comportamentului infractional al persoanei
pentru care s-a solicitat referatul de evaluare, a modului in care anumite conditii
sociale, psihologice, medicale se transforma in factori criminogeni si a modului in
care se poate actiona asupra acestor factori pentru scaderea riscului de recidiva si
probatiunea sociald a inculpatului. Este, deci, mai mult decit o prezentare a unor
date factuale, care pot exista in dosarul penal al inculpatului, provenind din alte
surse (anchete sociale, expertize medico-legale).

In acest context, este important si amintim ci responsabil de ceea ce se intimpla
pe parcursul interviurilor, deci, de conducerea discutiei spre scop, este consilierul de
probatiune. Astfel, urmarind scopul evaludrii (anuntat in prealabil intervievatului),
nu se recomanda sa raispundem afirmativ tuturor solicitarilor clientilor (ex.: iti cere
sa-1 asculti, vorbind detaliat despre toate problemele pe care le-a avut pind in pre-
zent), aceasta ducind uneori la pierderea firului rosu al interviului. Dacd inculpatul
doreste sd continue relatia profesionala si dupa finalizarea referatului de evaluare,
ii vom spune care sint conditiile in care i se poate oferi asistenta si consiliere si de
cdtre cine, urmind a face o planificare a acesteia.

Evaluarea initiala a copilului aflat in conflict cu legea
pentru care s-a solicitat referatul de evaluare

Acest capitol cuprinde, pe de o parte, prezentarea unor date factuale legate de
componenta familiei, situatia materiala a acesteia, spatiul locativ de care dispune,
problemele de sdnitate, adictiile si antecedentele penale in cadrul familiei, grupul de

50 Ghidul consilierului de probatiune specializat in lucrul cu minorii



prieteni ai persoanei, vecindtatea, dar si analiza locului si rolului persoanei pentru
care s-a solicitat referatul de evaluare in cadrul acestui mediu social, relatiile sale cu
familia, grupul de prieteni si cu vecinii si impactul pe care aceste relatii il au asupra
comportamentului sau.

Trebuie acordatd atentie informatiilor care sint relevante, se analizeaza acei fac-
tori care au avut impact asupra comportamentului sau infractional. De exemplu,
se prezintd problemele de sanatate ale membrilor familiei numai in conditiile in
care aceste probleme au interferat cu functionarea sociald, in parametri normali, a
persoanei, luind forma unor frustrari sau nevoi resimtite puternic de persoana in
cauza, pentru solutionarea cdrora a recurs la metode ilicite. Un aspect important
este analiza sistemului de valori al persoanei si factorii care au contribuit la forma-
rea acestui sistem de valori: familia, prietenii, anumite experiente de viati etc. In
privinta grupului de prieteni, este important sd se analizeze locul pe care il ocupa
in grup (de ex., lider, marginalizat, model etc.), nevoile pe care i le satisface grupul
de prieteni (socializare, valorizare, afectiune etc.) si felul in care acesta compenseaza
carente ale mediului familial, in special in cazul copiilor si tinerilor. In acest context,
este important sa se analizeze gradul de influentabilitate al persoanei si modul in
care grupul de prieteni ii influenteaza decizia dezvoltdrii si mentinerii comporta-
mentului infractional.

Analiza acestor factori se face in dublu sens: atit al identificarii in rindul acestor
conditii sociale a factorilor care favorizeaza comportamentul infractional, cit si al
identificarii factorilor protectivi, care pot fi antrenati ca resurse pentru probatiunea
sociala a persoanei. Existd un subcapitol distinct in structura referatului de evaluare,
destinat enuntarii celor doua tipuri de factori (factori care influenteazd sau care pot
influenta conduita generald a persoanei), insd acestia trebuie evidentiati in acest
capitol de analizd, astfel incit enuntarea lor intr-o manierad sinteticd in subcapitolul
mentionat sa decurgd logic din analiza mediului social.

Evaluarea comportamentului. Analiza comportamentului poate genera o gama
vasta de informatii, dar tine de abilitatile consilierului de probatiune, modul in care
reuseste sa dea sens acestor informatii.

Exista citeva intrebari la care consilierul de probatiune trebuie sa caute raspuns
in demersurile sale de a realiza o evaluare a comportamentului infractional:

Este acesta un comportament singular? Care sint factorii ce l-au determinat?
Daca s-a manifestat anterior acest comportament, sint aceeasi factori care l-au
determinat sau sint diferiti?

Exista patern infractional: similaritati in privinta tipului faptei, a modului de
comitere a faptei, a contextului comiterii faptei, a factorilor care au determinat
comiterea faptei?

Care consecinte reintdresc comportamentul, favorizeaza perpetuarea lui?
Cum a reactionat la alte sanctiuni?

Ce modalitati de sanctionare au inhibat comportamentul in istoria personala
a persoanei evaluate?
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— Persoana afiseaza acest comportament pentru a obtine anumite rezultate (con-
secinte) sau pentru a evita altele?

In acest caz, este important si se acorde atentie modului in care explicatiile per-
soanei asupra comportamentului sdu se leaga de aceasta ipoteza.

STABILIREA RELATIEI PROFESIONALE CU BENEFICIARUL

Relatia profesionala dintre consilier si minorul pentru care s-a solicitat re-
feratul de evaluare se desfisoara intr-un cadru procedural si etic, determinat in
reglementdrile legislative, metodologia si etica specifice activitatii de integrare sociald
si supraveghere in Republica Moldova.

In organizarea si functionarea serviciului de probatiune se desprind citeva re-
glementari privind desfdsurarea in timp a relatiei cu beneficiarul minor, in cazul
activitatii de intocmire a referatelor de evaluare solicitate de instantele de judecata.
Astfel, dupd inregistrarea solicitdrii adresate de instanta de judecata serviciului
pentru intocmirea referatului de evaluare, seful serviciului va desemna un consilier
de probatiune responsabil pentru culegerea informatiilor si intocmirea referatului
de evaluare. Consilierul desemnat sa intocmeasca referatul de evaluare trebuie sa-si
desfasoare activitatea dupa cum urmeaza:

» stabileste de indata — dar nu mai tirziu de 3 zile de la data primirii solicitdrii
instantei de judecata - locul, data si ora primei intrevederi cu minorul pentru
care s-a solicitat referatul de evaluare si reprezentantul legal al acestuia;

» prima intrevedere cu minorul si reprezentantul legal trebuie sa aiba loc in
termen de 3 zile de la data primirii solicitarii instantei de judecata;

» inainteaza referatul de evaluare instantei de judecata in termen de 14 zile de
la inregistrarea solicitarii.

Din punctul de vedere al spatiului de desfasurare a relatiei dintre consilierul de
probatiune desemnat sa intocmeasca referatul de evaluare si minorul pentru care
s-a solicitat referatul, exista citeva locatii in care se pot desfasura intilnirile intre
acestia in scopul culegerii informatiilor necesare intocmirii referatului:

» la biroul serviciului de probatiune;

» la domiciliul persoanei pentru care s-a solicitat referatul de evaluare;

= intr-un spatiu pus la dispozitie de catre politie, in cazul in care persoana pentru

care s-a solicitat referatul de evaluare se afla in arest preventiv;

= intr-un spatiu pus la dispozitie in penitenciar, in cazul in care persoana pentru

care s-a solicitat referatul de evaluare se afld in arest preventiv sau este con-
damnat pentru o infractiune anterioara in cadrul penitenciarului.

Fiecare dintre aceste locuri de desfasurare a intilnirilor dintre consilierul de
probatiune si persoana pentru care s-a solicitat referatul de evaluare prezinta un
anumit specific.

In cazul in care locul stabilit de desfisurare a intilnirii cu persoana pentru care
s-a solicitat referatul de evaluare este biroul serviciului de probatiune, consilierul

52 Ghidul consilierului de probatiune specializat in lucrul cu minorii



de probatiune trebuie sa acorde atentie citorva aspecte privitoare la crearea unei
ambiante favorabile desfasurarii in bune conditii a interviului.

Este indicat ca incdperea destinatd desfasurarii interviurilor sa fie dotatd cu
minimum o masd si doua scaune, acestea fiind asezate de aceeasi parte a mesei si
nu de o parte si de cealaltd a ei, pentru a se evita, astfel, crearea barierelor fizice in
comunicarea dintre consilier si persoana intervievata si pentru a se evita situatia de
confruntare, indusa de pozitionarea fata in fata a interlocutorilor.

Pentru a putea controla durata interviului, fira a privi prea des ceasul de mina,
situatie care ar putea fi stinjenitoare pentru persoana intervievata, creindu-i acesteia
impresia cd nu este ascultata cu interes sau cd ar trebui sa-si intrerupd relatarea,
este bine ca in incapere sa fie un ceas de perete sau pe masd, astfel incit sa fie vizibil
fara efort.

In conditiile in care serviciul nu dispune de un spatiu special destinat desfasurarii
interviurilor si acestea au loc in aceeasi incapere care serveste drept spatiu pentru
birourile consilierilor de probatiune, consilierul trebuie sa ia citeva masuri care sa
asigure un minimum de confort persoanei intervievate din punctul de vedere al
confidentialitatii si sa nu fie distras de stimulii din jur. Astfel, se poate dovedi utila
asezarea scaunului persoanei intervievate asa incit aceasta sa stea cu spatele spre
ceilalti consilieri din incapere.

In cazul in care interviul se desfasoara la domiciliul copilului pentru care s-a
solicitat referatul de evaluare, consilierul de probatiune are intr-o mai mica méasura
posibilitatea de a interveni in amenajarea spatiului de desfasurare a interviului, insa
poate cere celorlalti membri ai familiei sd il lase singur cu persoana intervievata,
evitind astfel posibila retinere a persoanei intervievate de a relata anumite aspecte
legate de relatiile din cadrul familiei sau de comiterea infractiunii in prezenta altor
membri ai familiei sale. De asemenea, se evita deturnarea cursului interviului prin
interventiile celorlalti membri ai familiei aflati in incapere.

In situatia in care consilierul obtine informatii din dosarul penal sau din alte
surse privind agresivitatea persoanei pentru care s-a solicitat referatul de evaluare,
exista posibilitatea de a se deplasa la domiciliul acesteia insotit de un coleg. Daca
astfel de semnale sint receptionate de consilier imediat dupa primul contact cu
beneficiarul sau cu un membru al familiei sale, care ar putea fi violent, in loc de a
intra in locuinta acestuia pentru a continua interviul, este mai potrivita invitarea
persoanei la biroul serviciului de probatiune pentru desfasurarea interviului intr-un
mediu care ofera siguranta.

Daca copilul pentru care s-a solicitat referatul de evaluare se afla in arestul
politiei sau in penitenciar, in cele mai multe cazuri, consilierul de probatiune va
fi acompaniat in timpul desfasurarii interviului de catre un lucrator de politie,
respectiv, un subofiter responsabil cu paza. Acest fapt ar putea crea disconfort
persoanei intervievate si dduna calitatii informatiilor obtinute. Din motive legate
de regulamentul intern al institutiilor mentionate si de siguranta detinerii, acest
inconvenient, cel mai adesea, nu poate fi depasit, insa si in acest caz poate fi redus
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prin invitarea persoanei intervievate sd se aseze cu spatele la cea de a treia persoana
sau prin rugamintea adresata politistului sau subofiterului de a supraveghea desfa-
surarea interviului din capatul incéperii opus locului unde se desfasoara interviul
sau chiar de la intrarea in incapere, astfel incit sa fie posibila interventia sa in caz
de necesitate, fira a afecta in prea mare masurd desfasurarea interviului. Aceste
inconveniente pot fi diminuate datoritd dezvoltarii unei relatii de colaborare intre
consilierul de probatiune si politistul sau subofiterul responsabil cu paza, astfel
incit reusita interviului sa fie obiectivul comun al ambilor profesionisti. Pentru
aceasta, este necesara cunoasterea si respectarea de catre consilierul de probatiune
a regulilor privitoare la accesul in cadrul acestor institutii si la conduita fata de
persoanele arestate sau detinute.

Interviul pentru intocmirea referatului de evaluare pentru o persoand aflata in
arest sau in detentie se desfasoara cu participarea unui educator din cadrul serviciu-
lui cultural-educativ din cadrul penitenciarului. In acest caz, datoriti similaritatilor
privind tipul de relatie profesionald care se dezvolta intre cei doi profesionisti si
persoana intervievatd, educatorul poate participa activ la desfasurarea interviului,
favorizind procesul de culegere a informatiilor. Consilierul de probatiune poate intra
in penitenciar numai cu permisiunea judecatorului care a aplicat masura preventiva
sub forma de arest.

Cadrul etic, in care se desfasoara relatia profesionala dintre consilierul de pro-
batiune si persoana pentru care s-a solicitat intocmirea referatului de evaluare,
cuprinde principii si valori specifice, dezvoltate in cadrul activitatii de probatiune
din tarile cu traditie in domeniu.

Principiile si valorile se insusesc de catre consilierii de probatiune in cadrul stu-
diilor universitare si programelor de pregatire profesionald initiald si continua si se
dezvolta in experienta practicd a acestora. Interiorizate, aceste principii si valori se
concretizeaza in atitudini ale consilierilor de probatiune sociala fatd de persoanele
cu care dezvoltd o relatie profesionald si in cultura organizationald a serviciilor de
probatiune sociala si supraveghere.

In cadrul acestui ghid, vom face referire la principiile si valorile relevante, cu
deosebire pentru componenta activitatii de probatiune, cdreia i este destinat ghi-
dul, si anume intocmirea referatelor de evaluare, cu mentiunea cé aceste principii
se aplicd intregii activitati de probatiune sociald, insa ar trebui completate cu altele,
pentru a reconstitui intregul cadru etic al acestui domeniu de activitate.

Astfel, unul dintre principiile importante in activitatea de intocmire a referatelor
de evaluare este onestitatea. Aceasta se regaseste in atitudinea consilierului de proba-
tiune fatd de persoana pentru care s-a solicitat intocmirea referatului de evaluare inca
din stadiul dezvoltrii relatiei profesionale, in modul in care consilierul de probatiune
ii prezintd beneficiarului rolul sau si al referatului de evaluare, posibilitatea pe care
acesta o are de a refuza colaborarea cu consilierul de probatiune si consecintele pe
care le va avea acest refuz (consemnarea in cadrul referatului de evaluare a refuzului
de a colabora), precum si precizarea limitelor confidentialitdtii.
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Persoana pentru care s-a solicitat intocmirea referatului de evaluare, cunoscind
modul in care va fi folosit referatul de evaluare si informatiile cuprinse in acesta,
limitele confidentialitatii si posibilitatea sa de a refuza sa colaboreze cu consilierul
de probatiune, va avea posibilitatea de a lua o hotdrire cu privire la acceptarea cola-
borérii pentru intocmirea referatului de evaluare si cu privire la informatiile pe care
le ofera consilierului de probatiune. Acest lucru este important pentru ca acesta sa
nu aiba false asteptari fatd de consilierul de probatiune si rolul acestuia. Asteptirile
ar genera o serie de frustrari si sentimente negative ale persoanei fata de consilierul
de probatiune, cum ar fi pierderea increderii fata de acesta, intr-o etapa care poate
reprezenta doar un stadiu initial in relatia consilierului de probatiune cu persoana
in cauza, in cazul in care aceasta, dupa finalizarea procesului penal, va fi incredintata
in supravegherea serviciului de probatiune.

Respectul se regaseste intr-o atitudine politicoasa a consilierului de probatiune
fata de persoana pentru care s-a solicitat intocmirea referatului de evaluare, de
valorizare si de nediscriminare a acesteia datorita comportamentului siu sau apar-
tenentei sale la 0 anumita etnie sau categorie sociala.

Acceptarea se regaseste intr-o atitudine nonpunitiva a consilierului de probati-
une, in stadiul de evaluare acesta incercind sa inteleaga comportamentul persoanei
si nu s-o judece, iar ulterior, in stadiul de consiliere pentru schimbarea comporta-
mentului, intr-o atitudine care releva faptul cd nu persoana este indezirabild, ci un
anumit comportament al sau.

Aceste principii actioneaza nu declarativ, ci, interiorizate de catre consilierul
de probatiune, ele se afld in spatele comportamentului sau profesional si il ajuta pe
acesta sa dezvolte o relatie profesionald eficienta cu beneficiarul si sd rezolve, uneori,
conflictul de valori generat de bipolaritatea suport-autoritate specifica activitatii de
probatiune sociala.

STRUCTURA REFERATULUI DE EVALUARE PSIHOSOCIALA

Referatul de evaluare psihosociald a personalitatii persoanei in conflict cu legea
constituie, ca forma, un bloc de informatii referitoare la:
— personalitatea acestuia, de asemenea la micromediul si mediul social in care
s-a nascut si s-a dezvoltat aceasta;
— sinteza acestor informatii in scopul determindrii principalelor probleme cu
care se confrunta persoana;
— evaluarea riscului de recidiva.

Acestea sint grupate in capitole aparte, dupd cum urmeaza:

1. Introducere.

2. Sursele de informatii.

3. Date privind persoana pentru care a fost solicitat referatul de evaluare:
mediul familial si social;

situatia scolard;

cercul de prieteni.
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S

. Date privind comportamentul banuitului/ invinuitului/ inculpatului:
trecutul infractional;
comportamentul persoanei inainte si dupa comiterea presupusei infractiunii.
5. Factorii care influenteaza sau pot influenta conduita generald a persoanei
pentru care a fost solicitat referatul de probatiune.
6. Perspectivele de reintegrare in societate.

1. In Introducere sint cuprinse informatiile referitoare la: identificarea persoanei,
fapta sau faptele pentru care este banuit/invinuit/inculpat, data solicitarii referatului
si numele consilierului de probatiune care a intocmit referatul.

2. Sursele de informatii sint precizate in partea a doua. Sint precizate si sursele
care nu au putut fi contactate, si modalitatea in care au fost culese informatiile (in-
terviu, documentare etc.). Consultarea materialelor constituie pentru consilierul de
probatiune sursa de informatie ce necesitd a fi in primul rind examinata si, doar in
cazul unor neclaritati, verificata.

3. Datele privind persoana pentru care a fost solicitat referatul de evaluare.
Indicatori relevanti in acest sens pot fi:

— istorie personala: nume/prenume, virstd, starea sanatatii, esecuri semnificative,
pierderi (parinti, bunici), dificultdti de invatare, impulsivitate, valori etc.;

— familie: relatii din familie, tip de disciplinare, atasament, izolare sociald, sa-
tisfactie maritala etc.;

— conditii de locuit, venituri, vecinatate etc.;

— dependenta: alcool, droguri, jocuri de noroc;

— scoala: succes sau esec, abandon;

— prieteni: modele de comportament;

— stil de viata: isi asuma riscuri, contact cu persoane deviante, petrecerea tim-
pului liber;

— locul de munca: stabilitatea la locul de munca, satisfactie, calificari etc.

4. Date privind comportamentul beneficiarului. Se are in vedere principiul
»comportamentul anterior este un indicator al comportamentului viitor”. Un loc
special in acest capitol al referatului il are estimarea riscului de recidiva. Aceastd
estimare se realizeaza pentru a evalua in ce masura privarea de libertate este necesara,
precum si pentru a stabili nivelul de supraveghere de care inculpatul are nevoie.

Indicatori relevanti:

» aspecte predelincventiale: abandon, fuga de acasa, cersitul, vagabondajul,
folosirea substantelor stupefiante etc.;

» numarul si tipul antecedentelor penale;

» circumstante, planificare, locuri etc.;

» in grup sau individual; cui apartine ideea (cine a fost initiatorul)?

» timpul dintre infractiuni;

» schimbarea paternului infractional.
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5. Factorii care influenteaza sau pot influenta conduita generala a persoanei
pentru care a fost solicitat referatul de probatiune. La aceastd etapa se estimeaza
probabilitatea de repetare a comportamentului in cauza, gradul de pericol pentru
victima, personalul implicat in administrarea justitiei si de autovatdmare, capacitatea
si nivelul motivatiei pentru schimbare a beneficiarului; se listeaza apoi factorii ce
pot influenta negativ comportamentul acestuia (de risc) si factorii protectivi, care
pot inhiba dezvoltarea pe viitor a unui comportament indezirabil.

6. Perspectivele de reintegrare in societate. Perspectivele de reintegrare in so-
cietate decurg din datele prezentate in referat si trebuie sa fie motivate si prezentate
pe scurt. Este recomandabil ca, in cazul in care se considerda o masura neprivativa
de libertate, referatul de evaluare sd cuprinda in acest capitol un plan general de
supraveghere care ar putea fi inclus de catre instantd in sentinta.

Solutiile psihosociale vor trebui sa compenseze factorii care influenteaza in mod
negativ conduita generala a beneficiarului si se vor aduce la cunostinta si factorii
pozitivi care pot compensa factorii negativi.

Perspectivele de reintegrare in societate vor fi estimate dupd analiza tuturor datelor
cuprinse in referatul de evaluare si vor fi prezentate pe scurt, obiectiv si motivat. In cazul
inculpatilor, nu se fac propuneri instantelor de judecata privind pedeapsa sau, dupa caz,
privind mésura educativi ce urmeazi a fi aplicata. In cazul persoanelor a ciror sanse
de reintegrare in societate sint reduse, se va face doar mentiune in acest sens, fara a se
formula recomandari instantei de judecata privind masura ce trebuie luata.

Pentru elaborarea perspectivelor de reintegrare sociald, procesul de analiza si
sinteza a informatiilor culese trebuie structurat astfel incit sa fie prezentate aspecte
concrete care pot conduce in mod evident la corectarea comportamentului infractio-
nal. Pentru a stabili care sint perspectivele de reintegrare, este necesar de analizat:

a. dorinta de reabilitare a persoanei;

b. dorinta membrilor familiei sau a altor persoane apropriate sau organizatii in
sprijinirea copilului in vederea reabilitarii sale;

c. oportunitatile pe care le are persoana sau pe care le oferd societatea in care
traieste, cum ar fi: continuarea studiilor, calificare, recalificare, ocuparea unui
loc de munca etc.;

d. programele educationale in care poate fi inclusa persoana in scopul reabilitarii
sale (dezintoxicare, insusirea unor deprinderi si abilitati sociale);

e. conditiile in care traieste (familie, grup de prieteni).

In stadiul elaborarii referatului de evaluare, sint si alte citeva aspecte care trebuie

avute in vedere:

n selectarea din multitudinea si varietatea de informatii culese a informatiilor
relevante (cele care au legaturd cu comportamentul persoanei si cu situatia in
care ea se afld in prezent).

Astfel, pentru un copil de 17 ani, nu este relevant comportamentul sau scolar din

perioada studiilor primare, de vreme ce el a fost implicat in actiuni ilicite la finele
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ciclului gimnazial; important este, insd, nivelul sdu de pregatire scolard. De aseme-
nea, nu este foarte relevanta relationarea cu familia de origine si nu este necesar sd
fie prezentata situatia fratilor etc., dacd persoana nu locuieste impreuna cu acestia.
Se va mentiona, insa, relatia cu acestia in cazul in care familia face parte din reteaua
de suport social al persoanei.

DE RETINUT

Referatul de evaluare este intocmit pentru a fi prezentat judecatorului sau procurorului
in termen de 14 zile de la inregistrarea solicitarii, ambii avind acces si la alte surse de infor-
matii, dintre care cea mai importanta este minorul. O evaluare subiectivd, care ia in consi-
derare doar perspectiva minorului, fard a o confrunta cu alte surse relevante de informatii
(in afard de familie, care de multe ori are tendinta de a da doar informatii favorabile pentru
banuit/invinuit/inculpat), va determina sciaderea credibilititii noastre ca profesionisti.

COLECTAREA INFORMATIILOR SI ANALIZA DATELOR

Procesul de colectare a informatiilor necesare pentru intocmirea referatului presen-
tential de evaluare psihosociald este constituit din etapele consultare si culegere a in-
formatiilor. Acestea trebuie parcurse in mod obligator si in ordinea descrisa mai jos:

1. Consultarea de materiale — dosarul penal, catalogul scolar, carteld medicala etc.;

2. Interviu (fata in fatd, telefonic):

a) realizarea planului si ghidului de interviu:

b) stabilirea unor obiective clare ale interviului;

¢) interviul sa fie delimitat in timp (sa nu depaseasca 45 de minute);

d) se utilizeaza intrebari inchise si deschise in mod adecvat;

e) planul de interviu trebuie structurat in trei parti:

— introducere (se prezintd scopul interviului si modalitatea de intervievare, pre-
cum si durata aproximativa a acestuia),

— cuprins (continutul interviului structurat conform obiectivelor),

— incheiere (se sumarizeaza si se verificd dacd obiectivele interviului au fost
atinse, se multumeste beneficiarului pentru colaborare si se termina intr-o
nota pozitivd, stabilindu-se, daca este cazul, o noud intilnire).

Activitatea de culegere a informatiei pe categorii de surse
» Banuit, invinuit, inculpat

Mediul familial si social:

Prezentarea membrilor familiei;

Conditii de locuit;

Relatii cu membrii familiei;

Atitudinea familiei fata de fapta comisd de beneficiar;
Starea sdnatatii beneficiarului si a membrilor familiei;
Petrecerea timpului liber/apartenenta la grup;
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— Consum de alcool/droguri, vicii ale beneficiarului si ale membrilor familiei;
— Imaginea beneficiarului si a familiei in comunitate.

Nivelul instruirii scolare si profesionale (informatia se precizeaza si la locul de
studii/de munca):

— Nivelul de studii;
Succese/insuccese scolare sau profesionale;
Interesul pentru studii sau profesie manifestat (aspiratii profesionale);
Relatiile beneficiarului si ale familiei cu colegii, profesorii;
Pasiuni si activitati extrascolare si profesionale;
Locuri de munca si stabilitate profesionala.

Trecutul infractional:
— Cariera infractionala (condamnari anterioare);
— Dacd a mai fost sau este cercetat penal intr-o alta cauza.

Comportamentul beneficiarului inainte si dupd comiterea infractiunii:
— Probleme create in familie, scoald, loc de muncs;
— Atitudini fata de normele si valorile sociale inainte si dupa comiterea infractiunii.

Factori favorizanti ai comportamentului infractional:
— Organizarea infractiunii (cine a avut initiativa, premeditata, spontand, roluri
asumate in cadrul infractiunii);
Pattern infractional (tip infractiune, tipul victimei, conditiile comiterii infrac-
tiunii, frecventa etc.);
Motivatia infractiunii (cauza comiterii faptei);
Responsabilitatea fata de propriul comportament infractional;
Constientizarea consecintelor/atitudinea fata de fapta si victima.

Dupa culegerea informatiilor, se impune selectarea si analiza acestora, in functie de
relevanta lor pentru cazul in discutie. Astfel, se va tine seama de urmatoarele aspecte:

A. Analiza infractiunii curente - evaluarea detaliatd a acesteia:
Factori-cheie: timp, loc, context; complici; motivele presupusei infractiunii; planificare,
oportunitati; factori situationali; factori cognitivi; factori legati de victimd; consecinte.

B. Trecutul infractional - evaluarea comportamentului infractional anterior si
modul in care a indeplinit sentintele anterioare:

Factori-cheie: numarul si tipul infractiunilor anterioare; similaritati in modul de
comitere a infractiunilor (context, loc, planificare); complici la comiterea infractiu-
nilor; perioada de timp dintre infractiuni; modificare in modalitatea de comitere a
infractiunilor; comportamentul pe durata pedepselor anterioare; infractiuni comise
pe perioada supravegherii (unde este cazul); infractiuni comise in perioada liberarii
conditionate.

C. Stilul de viata si grupul de prieteni - evaluarea stilului de viatd in prezent si
influente pro si antisociale in grupul de prieteni:

Capitolul II. Probatiunea in privinta copilului aflat in conflict cu legea penald 59



Factori-cheie: masura in care stilul de viata prezinta oportunitati pentru savirsirea
de infractiuni sau situatii de risc; factori motivationali de risc in stilul de viatd actual
(nevoia de senzational, recompense imediate); cit de des se intilneste cu persoane cu
comportament pro-social; tipul activitatilor de timp liber (sint legate de savirsirea
infractiunii si/sau de locul in care a fost savirsita?).

D. Relatiile cu familia si cu alte persoane apropiate — evaluarea relatiilor pre-
zente si care pot influenta comportamentul infractional viitor sau il pot expune
unor situatii de risc:

Factori-cheie: stabilitatea relatiilor; izolare sociala (in ce médsura); influenta rela-
tiilor asupra comportamentului infractional (pro/anti); masura in care relatiile pe
care le are pot contribui la evitarea situatiilor de risc.

E. Locuinta si vecinatate:

Factori-cheie: existenta unei locuinte permanente; vecini cu comportament pro-
infractional; zond cu criminalitate crescutd; masura in care zona in care locuieste
oferd oportunitatea savirsirii de infractiuni si ce tip.

E Loc de munca si situatia financiara - evaluarea venitului personal, datorii
si loc de munca:

Factori-cheie: existenta problemelor financiare; abilitati slabe de management
financiar; venit personal scazut; lipsa unui loc de munca timp indelungat; perspec-
tive de angajare limitate.

G. Probleme de sanitate mentala, caracteristici si trasituri de personalitate:
Factori-cheie:

tulburdri de personalitate sau probleme de sanatate mentald legate direct de
savirsirea infractiunii;

durata tratamentului si medicatia;

dificultiti de invatare care influenteaza comportamentul infractional;
atitudine agresiva, impulsiva, hedonista;

autocontrol scazut.

H. Abuz de stupefiante si adictii asociate cu comportamentul infractional:

Factori-cheie:

— nivelul actual si tipul substantei psihotrope consumate si costurile pe care le
implica pentru beneficiar;

— natura asocierilor intre abuz si comportamentul infractional;

— efecte fiziologice si psihologice ale drogului consumat asupra beneficiarului.

ESTIMAREA RISCULUI
Notiuni generale

Un segment deosebit de important in realizarea referatului presentential de
evaluare psihosociala este evaluarea riscului de comitere a unei noi infractiuni de
cétre copilul in privinta cdruia se intocmeste referatul.
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Evaluarea riscului este o activitate complexa. Nu este o aplicatie neutra a unor
proceduri stiintifice, ci este o activitate sociala condusd dupd anumite valori, cu
sensibilitate si grija. Riscul este arareori un atribut individual, ci este mai degraba o
interactiune intre individ si contextul social. Evaluarea reprezintd un proces conti-
nuu si dinamic ce presupune culegerea si analiza informatiilor pentru a identifica
nivelul si tipul riscului prezentat de o persoana, nevoile criminogene ale acesteia,
capacitatea si nivelul motivatiei pentru schimbare. Procesul de evaluare incepe odata
cu intocmirea referatului de evaluare solicitat de instanta de judecata si este addugat
si revizuit permanent pe parcursul interventiei, reprezentind inceputul angajarii
beneficiarului in procesul de schimbare a atitudinii si comportamentului. Pe baza
evaluarii, ulterior se va realiza planul de control al riscului, se va stabili intensitatea
supravegherii, obiectivele si tipul programelor de interventie. Riscul este inteles
predominant in termenii efectelor sale negative potentiale, de obicei exprimat in
termeni de pierdere sau pericol. Evaluarea riscului este inteleasd ca probabilitate
calculata de aparitie a unui eveniment/incident/comportament negativ. Aceasta
implicd, pe de o parte, estimarea frecventei de aparitie a unui eveniment viitor si,
pe de alta parte, a probabilitatii impactului acestui eveniment, asupra cui/ ce si cu
ce consecinte. Tinind seama de faptul ca evaluarea riscului se referd la eventuale
actiuni, comportamente, evenimente viitoare, sa nu uitam cd estimarea lui este
caracterizata de posibilitate, incertitudine si impredictibilitate.

REGULI DE ESTIMARE A RISCULUI

Ca profesionisti, trebuie sa ne asumam acest lucru si sa incercam sa reducem cit
mai mult aceste erori prin:
» insusirea cunostintelor si metodelor de evaluare a riscului;
» aplicarea unitara a metodologiei (important s fie pentru fiecare beneficiar
in parte);
» discutarea cazului cu colegii sau cu supervizorul.

Pentru a face o buna evaluare a riscului:

= colecteazd informatii complete despre beneficiar;

= fii constient asupra nivelului riscului prezentat de beneficiar, pentru cine si
in ce circumstante;

= fii constient asupra factorilor situationali de risc;

» comunica cu toate partile implicate/interesate;

= identifica toate efectele potentiale si probabilitatea acestora;

= stabileste un plan pentru combaterea riscului identificat si a pericolelor po-
tentiale;

» clarifica rolurile si responsabilititile individuale.

Atunci cind vorbim de risc, trebuie séd ne referim la doud componente distincte
pe care trebuie sa le evaluam:
a) riscul de recidiva;
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b) riscul pentru victime, pentru personalul care lucreaza cu infractorii si de

autovatamare.

Probabilitatea de a comite infractiuni tine de factorii criminogeni, ce pot fi cla-
sificati in factori statici, dinamici, personali.

1.

Statici:

Cariera infractionald (numarul condamnadrilor, patternul infractional);
Presupusa infractiune comisd (infractiunea propriu-zisa (timp, loc, circum-
stante), recunoastere si negare, rolul in presupusa infractiune).

. Dinamici:

Locul de trai (statutul regiunii /regiunea geografica, domiciliul, conditiile
de trai);

Mediul social (relatii in familie, valori familiale/ norme de educatie, relatia cu
familia largita, implicarea familiei in solutionarea problemelor, pozitia familiei
in societate /atitudinea vecinilor fata de client);

Prietenii si apartenenta la grupul potential infractional (are prieteni cu po-
tential infractional, pozitia in cercul de prieteni/grup infractional, infractiune
comisa in grup, cauza apartenentei (interesele, beneficiile), relatiile pina si
dupa infractiune);

Situatia legatd de lucru si de nivelul de educatie/instruire (serviciul dupa
capacitate, studii, specialitate, studii/educatie/instruire/abandon scolar);
Situatia financiard (surse materiale, financiare, situatia financiara are tangentd
cu infractiunea comisa, datorii);

Consum de alcool (clientul consuma alcool, cit consumd, exista legatura intre
consumul de alcool si infractiunea comisa, estimarea riscului, motivatia pentru
schimbare, tratamente de dezalcoolizare anterioare (succes/insucces));
Consum de droguri (clientul consuma droguri, tipul de drog, frecventa uti-
lizarii, virsta la prima intrebuintare, sursa obtinerii, cu cine consuma, exista
legaturd intre consumul de alcool si infractiunea comisa, estimarea riscului,
motivatie pentru schimbare, tratamente anterioare (este la evidentd la Dis-
pensarul Narcologic));

Dependenta de jocuri de noroc (joaca clientul, legatura cu infractiunea comisa,
sursele obtinerii banilor, estimarea riscului, motivatia pentru schimbare).

. Personali:

Bundstarea emotionald (starea psihologicd (in general), starea psihologica in
timpul interviului, diagnoza psihica, satisfactie psihologica);

Atitudini (atitudinea fata de victimd pina/dupa, atitudinea fata de crima pina/
dupd, recunoaste, constientizeaza, regretd);

Model de gindire (impulsiv (actiuni neplanificate, spontane) sau planificat
(actiuni planificate, pregatite), abilitdti sociale, dominant (impune parerea),
manipulator, influentabil, prosocial/antisocial).
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Analiza factorilor criminogeni permite estimarea riscului de recidiva necesar
la descrierea perspectivelor de reintegrare in referatul presentential de evaluare
psihosociala a personalitétii copilului aflat in conflict cu legea.

In continuare, vom prezenta un model de estimare a riscului prin analiza fac-

torilor criminogeni:

Evaluarea riscului (analiza factorilor criminogeni)

Sursele de informatii:

Factori statici
Factori Indicatorii factorilor Nivelul de influenta a factoru-
criminogeni criminogeni lui criminogen la sporirea ris-
cului de recidiva si a pericolului
social
Cariera Numarul condamnarilor (0 nici o
infractionala cond.), 1 (1-2 cond.), 2 (3 si mai
multe cond.)
Pattern infractional Descriere:
Infractiunea Infractiunea propriu-zisa (timp, | Descriere:
comisd loc, circumstante)
Recunoastere si negare Descriere:
Rolul in presupusa infractiune Autor
Organizator
Instigator
Complice
Descriere:
Factori dinamici
Locul de trai Statutul regiunii /regiunea Descriere:
geografica
Domiciliul Descriere:
Conditiile de trai Descriere:
Mediul social Relatii in familie Descriere:
Valori familiale/ Norme Descriere:
de educatie
Relatia cu familia largita Descriere:
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Implicarea familiei in solutionarea | Descriere:
problemelor
Pozitia familiei in societate /Atitu- | Descriere:
dinea vecinilor fatd de client
Prietenii si apar- Are prieteni Nu [] Da []
tenenta la grupul cu potential infractional
potential infrac-
tional Pozitia in cercul de prieteni/grup | Descriere:
infractional
Infractiune comisd in grup Nu [ Da []
Descriere:
Cauza apartenentei (interesele, | Descriere:
beneficiile)
Relatiile pind Descriere:
si dupd infractiune
Situatia legatd de Serviciul dupd capacitate, studii, | Descriere:
lucru si de nivelul | specialitate
de educatie/
instruire Studii/educatiei/instruirii (aban- | Descriere:
don scolar)
Situatia Surse materiale, financiare Descriere:
financiara
Situatia financiard are tangentd cu | Descriere:
infractiunea comisa
Datorii Descriere:
Consumul Clientul consuma alcool Nu [J Da (]
de alcool
Cit consuma pe sdpatmina Descriere:
Existd legdtura intre consumul de | Descriere:
alcool si infractiunea comisa
Estimarea riscului Descriere:
Motivatia pentru schimbare Descriere:
Tratamente de dezalcoolizare an- | Descriere:
terioare (succes/insucces)
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fata de victimd pina/dupd

Consumul Clientul consuma droguri Nu [ Da []
de droguri
Tipul de drog Descriere:
Frecventa utilizarii Descriere:
Virsta la prima intrebuintare Descriere:
Sursa obtinerii Descriere:
Cu cine il consuma Descriere:
Exista legaturd intre consumul de | Descriere:
droguri si infractiunea comisa
Estimarea riscului Descriere:
Motivatie pentru schimbare Descriere:
Tratamente anterioare (este la evi- Descriere:
denta la Dispensarul Narcologic)
Dependenta de Clientul joaca Nu [ Da []
jocuri de noroc
Legatura Descriere:
cu infractiunea comisa
Sursele obtinerii banilor Descriere:
Estimarea riscului Descriere:
Motivatia pentru schimbare Descriere:
Factori personali
Bunastarea Starea psihologicé (in general) Descriere:
emotionald
Starea psihologica Descriere:
in timpul interviului
Diagnoza psihicd Nu [ Da []
Descriere:
Satisfactie psihologica Descriere:
Atitudini Atitudinea Descriere:
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Atitudinea Descriere:
fatd de crimd pina/dupi

Recunoaste, constientizeaza Nu [ Da[]J
Descriere:
Regreta Nu [ Da []
Descriere:
Model Impulsiv (actiuni neplanificate, | Descriere:
de gindire spontane) sau Planificat (actiuni

planificate, pregitite)

Abilitati sociale Nu[J  Da[d
Dominant (impune parerea) Descriere:
Manipulator Descriere:
Influentabil Descriere:
Prosocial/antisocial Descriere:

Din asemenea considerente, pentru evaluarea riscului de recidiva este necesar sa:

Verificati daca riscul de comitere a unei infractiuni este influentat de factori
care nu intra in responsabilitatea persoanei sau de factori asupra carora aceasta
nu are control.

Verificati dacd riscul comiterii de infractiuni a fost influentat de actiuni ale
adultilor (in cazul copiilor).

Verificati daca riscul comiterii de infractiuni a fost influentat de actiunile
serviciilor publice si de faptul ca acestea nu au respectat drepturile persoanei
sau nu au pus la dispozitie serviciile necesare.

Verificati factorii contextuali care ar fi putut imbunatati situatia persoanei de
la momentul comiterii faptei (frecventarea scolii, angajarea la munca, schim-
barea locuintei etc.).

Verificati factorii contextuali care ar fi putut fi schimbati pentru a reduce
riscul de recidiva.

Verificati daca riscul este produs de anumite contexte sau comportamente (care
ar putea fi schimbate): fapte comise in urma consumului de alcool, precipitat
de anumite evenimente.

Comportamentul de risc este de asemenea format de raspunsul pe care-l pri-
meste. Felul in care ceilalti oameni si sistemul de justitie reactioneaza au un impact
asupra probabilitatii ca acest fel de comportament sa se schimbe, sd ramina la fel
sau sd se accentueze. Raspunsurile la comportamentul de risc trebuie sa tina cont
de acest potential, astfel:
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» Verificati care este riscul pe care dumneavoastra il reprezentati pentru per-
soand. Ceea ce ar putea pdrea un raspuns care sa ajute, ar putea sa insemne
chiar mai multe amenintari si pericole pentru persoand. Puteti fi sigur ca
interventia dumneavoastra este in interesul beneficiarului?

» Verificati ce fel de risc prezintd pentru persoana vizata organizatia pe care
o reprezentati. Ofera aceasta servicii care intr-adevar pot satisface nevoile
acesteia?

» Verificati riscul pe care il reprezinta pentru persoana alte organizatii si politica
acestora. Faceti ceva pentru a anula aceste pericole.

» Verificati riscul reprezentat de adultii in ingrijirea carora se afla persoana
(copil, adolescent, dependent material).

» Verificati riscul pe care il reprezinta sistemul de justitie penald pentru per-
soand. Sinteti constienti de aceste riscuri si puteti face ceva pentru a le
ameliora?

Contributia pe care personalul din Probatiune o are in procesul de probatiune
este de a face lumina in aspectele nevazute ale vietii persoanei si asupra factorilor
care 1i influenteaza comportamentul.

Rolul consilierului de probatiune este de a face sugestii instantei, sugestii care ar
putea reduce posibilii factori de risc si ar promova un mod de viata pozitiv pentru
persoane. In acest context, estimarea riscului trebuie si fie:

= redactata intr-un limbaj neechivoc, ce nu ofera posibilitati de interpretare:

asigurati-va cd nu se transmit mesaje nedorite;

s echilibrata prin informatii pozitive despre persoand;

» 53 contind informatii asupra riscurilor la care sint supuse persoanele vizate

din cauza virstei, apartenentei etnice, situatiei locative etc.;

» insotitd de programe pozitive impotriva oricdror riscuri identificate;

= sprijinite de studii care sa sustind actiunile propuse;

» insotita de enuntdri clare ale riscului implicat de anumite posibile raspunsuri,

de ex., inchisoarea;

» sustinutd de sisteme de asigurare a mentinerii standardelor profesionale inalte;

» innoitd atunci cind este necesar pentru a elimina informatii care nu mai sint

valabile.

CONTROLUL RISCULUI

Ajunsi in acest punct al evaludrii, stim deja care sint nevoile criminogene si
non-criminogene, nivelul riscului de recidiva si al riscului de a produce prejudicii
fizice sau psihologice si care este capacitatea si nivelul motivatiei pentru schimbare
a persoanei. Avind aceastd imagine de ansamblu, putem stabili interventia necesa-
rd pentru reducerea riscului sau mentinerea lui la un nivel scazut. Pentru aceasta,
este important de retinut ca, in orice interventie, protectia publicului de orice fel de
prejudicii este mai importantd decit nevoile individuale ale persoanei.
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Intrebirile la care trebuie si raspundem acum se referi la tipul interventiilor
necesare pentru a oferi cea mai bund sansd de reducere a riscului si pentru care
dintre nevoile evaluate aceste interventii sint indicate si realiste in vederea realizarii
unei schimbari comportamentale adevarate.

Evaluarea riscului este, deci, o incercare periculoasa. Poate fi folosita pentru a
justifica orice comportament anterior, prezent sau viitor, pentru cd o evaluare a
riscului a fost facuta.

Liberarea unei persoane din inchisoare, care apoi comite o infractiune grava,
poate fi pe deplin justificata, dacd s-a facut o evaluare serioasa a riscului. O pedeapsa
indelungatd cu inchisoarea pentru un tinar se poate, de asemenea, justifica, daca,
ca urmare a unei evaludri a riscului, se constata cd acesta prezintd o amenintare
serioasd pentru societate in viitor. Acestea sint considerente serioase si trebuie sd
fim incredintati ca metodele prin care se ajunge la acest fel de decizii sint solide si
exacte. De aceea este necesar sa examinam cu atentie pericolul de a incerca sa aplicam
metode de evaluare a riscului in domeniul comportamentului uman.

Comportamentul cu potential de risc este o situatie specifica, este o reactie la
anumite imprejurari, iar comportamentul se poate schimba, dacd aceste circumstante
se schimba. Acest lucru este cu atit mai adevarat in cazul tinerilor care se presupune
cd nu controleaza foarte bine elementele importante ale propriilor circumstante —
unde locuiesc, cum isi petrec timpul si altele.

Asadar, tinerii sint mai vulnerabili, mai predispusi de a-si vedea propriul com-
portament modelat de altii si de catre evenimente si circumstante care sint in afara
propriului lor control. Estimarea riscului trebuie sa ia in considerare acesti factori
contextuali si precipitanti.

In final, ficind referire la prezentarea referatului presentential de evaluare psi-
hosociald cu reprezentarea in instanta a consilierului de probatiune, putem sa va
informam ca, in acel moment, nimeriti in spatiul in care se intilnesc mai multe
rivalitdti profesionale (de ex., procuror - avocat), frustrari si nemultumiri legate
de conditiile de munca sau de volumul de muncaé (de ex., numar de dosare pe se-
dinta) si in care toti participantii incearca sa-si maximizeze influenta sau puterea
in determinarea sentintelor.

Accesul la informatie, la cunostinte tehnice, la persoane sau spatii — sint doar
citeva din mijloacele pe care participantii la acest ,,ceremonial” le pot utiliza in
exercitarea puterii lor.

De asemenea, uneori poate fi frustrant, atunci cind concluziile unui referat de
evaluare bine intocmit si fundamentat sint respinse de instanta. Deci, ceea ce se
cere intru-un final, oricare ar fi acesta, principalul este ca referatul sa fie intocmit
in conformitate cu toate regulile prezentate, astfel ca rezultatul pozitiv al muncii
consilierului de probatiune sa usureze misiunea acestuia in instanta de judecata.
Aceasta descriere poate crea impresia unei activititi simple, insa, pentru a-si ma-
ximaliza eficienta, consilierul de probatiune trebuie sd cunoasca si sa aplice o serie
de alte activitati.
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MODEL DE REFERAT PRESENTENTIAL
DE EVALUARE PSTHOSOCIALA

I. Introducere

Inbazaart. 8, 9 al Legii cu privire la probatiune nr. 8 din 14.02.2008 si art. 475 al.
1 CPP, procurorul, dna M. L., Procuratura sect. Z. mun. Chisindu, au solicitat intoc-
mirea referatului presentintial de evaluare psihosociald a personalititii minorului.

Prezentul referat este intocmit in corespundere cu prevederile art. art. 8, 9 ale
Legii cu privire la probatiune nr. 8 din 14.02.2008 si art. 475 al. 1 CPP.

Prenumele si numele invinuitului:
V. A.

Domiciliu:

Straseni, str. Z.

Virsta:

15 ani (21.10.94)

Fapta pentru care este invinuit:
Art. 186 al. 2,188 al. 2 CP RM

Data solicitarii referatului:
25.11.2009

Prenumele/numele consilierului de probatiune care a intocmit referatul:
S.M.

II. Sursele de informatii

Surse contactate:

— interviu cu minorul V. A. - invinuitul;

— interviu cu dl A. Ion V. - tata invinuitului;

— interviu cu dna A. E. — bunica invinuitului;

— interviu cu dna Ana C., Nina C. - vecini;

— interviu cu dna Diana C. - inspector superior al GMM, capitan de politie,
r-nul Straseni;

— interviu cu dna Natalia Ol. - sef Serviciul Asistentd Sociald a Copilului si
Familiei;

— interviu cu dna Ana B. - educator, Gimnaziul-internat Straseni.

II1. Date privind persoana pentru care
a fost solicitat referatul de evaluare

Mediu familial si social
Evaluarea efectuata pentru intocmirea prezentului referat a constatat cd minorul
V. A. locuieste impreund cu tata A.Jon V. (a.n.1963). Este copil ndscut in familie

completa. Tata lucreaza in calitate de maturitor la Piata Centrald mun. Chisinau. In
timpul interviului cu minorul V., s-a constatat ca in familie predominau des relatii
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tensionate, violenta fizica, verbald. Tata sustine cd mama, dna G. Angela (a.n.1975),
fura bani din casd, produse alimentare, in vederea acordarii unui suport material
parintilor ei, care nu erau incadrati in cimpul muncii si abuzau de alcool. In 1997,
périntii au divortat si copilul a rimas cu mama in or. Straseni. Tata a fost nevoit sa
plece cu domiciliu in mun. Chisindu la gazda, insa vizita des copilul si contribuia
financiar ,cu produse alimentare, haine pentru copil.

Mama a fost internata in spital si diagnosticata cu tuberculozd, forma deschisa.
Deoarece tratamentul acestei maladii este de lunga duratd, minorul a fost plasat in
Centrul de Plasament si Reabilitare pentru copii de virsta frageda din mun. Chisinau
la data de 28.05.1999. Tata, folosindu-se de moment, a incercat sa ia copilul acasd,
insa, din lipsa unui loc stabil de trai, a fost refuzat. Mama, la rindul sau, aflind de
tentativa tatdlui si la indicatia medicului de familie, a plasat copilul, in anul 2000,
in Centrul ftiziopulmonologic de reabilitare pentru minori din or. Cornesti, r-nul
Ungheni. In acest centru, minorul a urmat clasa 1 pina tata a luat copilul din centru,
fira consimtdmintul administratiei si a mamei. In 2003, minorul a fost institutio-
nalizat in Gimnaziul-internat nr. 2 din mun. Chisinau.

Mama a decedat in decembrie 2003, cauza fiind insuficienta cardiopulmonara.
Tata a tdinuit decesul mamei. Decesul mamei tinut in taina a fost pentru copil
motivul de bazd care a provocat fuga de acasa, abandonul scolar si furturile pentru
satisfacerea necesitétilor sale.

In anul 2005, in familia A. apare mama vitregd, dna Berladian Valentina V.,
a.n. 1963. Din discutii cu minorul, s-a constatat cd el nu a acceptat-o, deoarece
ea il neglija in mod evident si se folosea de bunitatea sotului ei (tatal minorului).
DI Ion, din dragoste si respect fata de sotie, neglija constient copilul. Tata, perio-
dic, incerca sd stopeze comportamentul delincvent al minorului prin tentative de
educatie care erau insotite de batdi cu bestialitate si certuri, amenintari si acuzatii
cd a mostenit comportamentul mamei sale. Din partea bunelului dl Gumionii
Ion cu domiciliu in or. Strdseni, minorul nu beneficia de nici un sprijin, deoarece
acesta era grav bolnav (tuberculoza cronica in forma deschisa), deci, nu-i putea
asigura sprijin, acoperis si hrand. In anul 2004, dl Ion a cumpdrat apartament in
or. Straseni, str. Luncilor nr. 6, ap. 6. In anul 2007, minorul a fost transferat in
Gimnaziul-internat Straseni.

Unica speranta de sprijin pentru minor raminea a fi grupul de prieteni. Fiind ac-
ceptat doar de prieteni, minorul abandona frecvent Gimnaziul-internat Straseni.

In timpul interviului cu minorul V., s-a constatat cd acesta il detestd pe tata, din
cauza cd o bdtea pe mama nemotivat, a ascuns decesul mamei si il acuzd permanent
cd a mogtenit comportamentul mamei.

Situatia scolard

Minorul V. este elev in clasa a 8-a a Gimnaziului-internat Straseni. Din discutii
cu dna Ana Baldtel Afanase, educatorul clasei, s-a constatat ca copilul dispune de
capacitati, are un comportament violent, temperament coleric, este impulsiv, non-
conformist, se impune colegilor in calitate de lider neformal negativ si nu manifesta
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dorinta de a invata. Minorul fumeaza si consuma alcool. De fapt, comportamentul
copilului nu a cunoscut schimbari radicale. Fiind inmatriculat in Gimnaziul-internat
Straseni, din considerentul cd nu era controlat indeaproape, abandona des orele de
instruire, nemotivat, fiind influentat de prietenii din gasca si dorinta de a fi liber in
actiunile sale. Intra in conflict cu profesorii, cu administratia. In momentul in care
copilul a fost plasat la studii in aceasta institutie, tata a promis ca va supraveghea si
controla copilul, fapt ce nu s-a realizat.

Din partea institutiei de invatamint, au fost realizate un sir de actiuni in vederea
sustinerii copilului, pentru a preveni riscul abandonului scolar si al preludrii compor-
tamentului deviant. Este vorba de faptul ca administratia scolii permanent incerca
sa il implice pe tata in supravegherea minorului. Minorul a manifestat indiferenta
fata de asistenta acordata de administratia institutiei de invatamint.

In anul de studii 2008-2009, minorul V. a abandonat gimnaziul la inceputul
lunii martie, fara a sustine probele de evaluare a anului de studii. In anul de studii
2009-2010, minorul a acceptat sd mearga la studii datorita implicarii consilierului
de probatiune, sef Serviciul Asistenta Sociala a copilului si familiei din Straseni, a
educatorului de la gimnaziu si tatilui. In urma efortului depus de specialisti minorul
V. afrecventat orele regulat doar in luna septembrie, iar incepind cu luna octombrie
abandoneazi scoala nemotivat si fuge de acasa.

Cercul de prieteni

Minorul V. permanent a fost tentat sa fie printre persoane mai mari ca el. Astfel
s-a incadrat in gasca, cu dorinta de a se evidentia in aceasta gasca, avind rol de lider
si executor. A acceptat rolul de executor din considerentul ca dorea sa-si mentind
imaginea in fata gastii. La rindul lor, prietenii au avut influenta destul de mare, con-
secintele careia nu sint cele mai placute pentru minor (abandon scolar, agresivitate
sporitd, comportament infractional).

IV. Date privind comportamentul invinuitului

Trecutul infractional

Minorul V. A,, anterior condamnat prin sentinta Judecatoriei Buiucani mun.
Chisindu din 10.07.2009 in baza art. 186 al. 2 lit. ,,a, b, ¢, d” CP RM, stabilindu-i
pedeapsa de 1(unu) an inchisoare cu aplicarea art. 90 CP suspendatd conditionat pe
termen de probd de 1(unu) an.

Conform informatiei eliberate de Centrului de Plasament Temporar al Minorilor
din mun. Chisinau, minorul V. a fost plasat in CPTM, incepind cu data de 25.10.2006
si ultima daté la 16.11.2009, in total de 18 ori, din motivul practicarii unui mod de
viatd deviant, vagabondaj pe strazile orasului Chisinau.

In urma interviului cu Inspectorul superior a GMM, cipitan de politie Diana
Cotelea, s-a constatat ca minorul V. din 15.08.2007 este la evidenta G.M.M. a Co-
misariatului de politie a raionului Straseni pentru vagabondaj si predispozitie de a
comite infractiuni.
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Comportamentul persoanei inainte si dupd invinuire

Minorul V., pina la comiterea infractiunii de care este invinuit, ficea parte
dintr-un grup ale carui interese erau de a beneficia de bunuri obtinute pe o cale
relativ usoard, si anume realizarea infractiunilor. Asa cum s-a mentionat, rolul
lui V. era de autor, dar el si executa cele planificate. Astfel, minorul preia un
comportament infractional, capdtd un statut de lider in gascd, nu reactioneaza la
observatiile pedagogilor gimnaziului-internat, a tatilui, devine dominant fatdi de
prietenii sdi.

In aceste circumstante, minorul realizeaza infractiunile de care este invinuit. In
mare parte, a fost determinat sa comitd fapta ilicita in scopul de a beneficia de bunuri
materiale pentru satisfacerea necesitatilor sale si a se distra, cit si pentru pozitia sa
intre prieteni. Din discutii cu minorul V., s-a observat cd era constient de actiunile
sale si consecintele care pot aparea.

Probleme sociale

— usor influentabil;

— situatie financiard precara;

— lipsa mamei in educatia copilului, neglijare din partea tatalui
— apartenenta la grup cu potential infractional;

— lipsa controlului,impulsivitate;

— dorinta de afirmare in fata grupului de prieteni;

— comportament deviant.

V. Factorii care influenteaza sau pot influenta conduita generala
a persoanei pentru care a fost solicitat referatul de probatiune

Factori de naturd sd inhibe dezvoltarea comportamentului infractional:
— congstientizarea faptelor savirsite;
— reinnodarea relatiei tata-fiu.

Factori de naturd si accentueze dezvoltarea comportamentului infractional:

— in cazul in care minorul va intretine legaturi cu vechii prieteni, existd riscul
implicdrii acestuia in actiuni infractionale;

— implicarea in actiuni ilicite la un interval de timp scurt;

— este usor influentabil;

— abandonul scolar;

— neglijarea din partea tatdlui.

VI. Perspectivele de reintegrare in societate

In urma evaludrii psihosociale a personalitatii minorului, se poate constata cd
perspectivele de integrare ale minorului A.V. sint minime, reiesind din consideren-
tul cd a fost implicat in comiterea mai multor fapte ilicite la interval de timp scurt.
A fost in calitate de autor in comiterea mai multor infractiuni planificare din timp,
ceea ce prezumd faptul cd minorul era constient de actiunile sale si cunostea care vor
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fi consecintele. Minorul nu este supravegheat, manifestd un comportament deviant si
nu existd control asupra actiunilor sale. Reiesind din faptele constatate, consider cd
minorul A.V. are sanse mari de a recidiva.
Am ficut cunostinta cu informatia prezentata in referatul de evaluare:
V. A
S. Nina (reprezentant legal)
Consilier de probatiune, sectia probatiune X
M.

2.4. Probatiunea sententiala
in privinta copilului aflat in conflict cu legea penala

Probatiunea sententiala in comunitate
Supravegherea

1. Definitie

Supravegherea este totalitatea de actiuni intreprinse pentru efectuarea controlului
respectarii de cétre persoanele liberate de pedeapsa penala si persoanele condamnate
la pedepse nonprivative a obligatiunilor stabilite de instanta de judecata si legislatia
executiv-penald.

2. Scopuri

Finalitatea supravegherii este aceeasi, indiferent de faptul ca aceasta este privitd
ca modalitate de executare a pedepsei, activitate specificd serviciului de probatiu-
ne sau metodd de lucru cu persoanele care au comis infractiuni. Astfel, scopurile
supravegherii sint:
reintegrarea sociald a persoanelor care au comis infractiuni;
scdderea riscului de recidiva si prevenirea savirsirii de noi infractiuni;
cresterea gradului de sigurantd sociala.

3. Obiective

Pentru a atinge aceste scopuri, trebuie acoperite o serie de obiective privite ca
niste ,tinte” intermediare cu caracter mai putin general si care se traduc prin ceea
ce trebuie realizat in plan concret pentru a atinge scopurile stabilite. In acest sens,
obiectivele supravegherii sint urmatoarele:

= asigurarea unui control asupra persoanei condamnate prin supravegherea

modului in care aceasta respectd masurile/obligatiile ce i-au fost impuse de
catre instanta de judecata;

= monitorizarea si evaluarea permanenta a riscului de a comite noi infractiuni,

pe care il prezinta persoanele supravegheate;

» incurajarea si sprijinirea permanenta a persoanelor supravegheate in vederea

satisfacerii nevoilor criminogene ale acestora.
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4. Principii

Principiile pentru specificul activitatii de supraveghere sint:

5.

respectarea legilor si a hotdririlor judecatoresti;

evitarea discriminarii pe orice temei;

respectarea drepturilor omului si a demnitatii umane;

sprijinirea si incurajarea permanenta a persoanelor supravegheate si supuse
probatiunii in vederea reintegrarii lor in societate si in vederea asumadrii res-
ponsabilitatii pentru propriile actiuni;

impartialitatea, deschiderea si respectul fata de toate persoanele supuse pro-
batiunii;

modificarea atitudinilor si a comportamentului infractorilor care cauzeaza
prejudicii morale victimelor infractiunilor;

reconcilierea intre infractori si comunitatile de care apartin, recunoscind atit
obligatiile care le revin, cit si necesitatea asigurarii unui echilibru intre nevoile
sigurantei sociale si nevoile speciale ale infractorului;

nediscriminarea persoanelor supuse probatiunii.

Categorii de beneficiari minori ai supravegherii

Categoriile de beneficiari sint:

copii condamnati la privatiune de libertate cu suspendarea conditionata a
executarii pedepsei, aplicarea art. 90 CP RM;

copii condamnati la privatiune de libertate cu aminarea executarii sentintei,
aplicarea art. 96 CP RM;

copii liberati conditionat inainte de termen, art. 91 CP RM;

copii condamnati la pedeapsa cu munca neremunerata in folosul comunitatii,
art. 67 CP RM;

copii carora le-au fost aplicate masurile de constringere cu caracter educativ,
art. 104 CP RM.

Obligatiile beneficiarilor stabilite de legislatie

Conform Codului de executare al Republicii Moldova, condamnatul este obligat:
a) sa respecte prevederile legislatiei executional-penale dupa ce a luat cunostinta

de ele, in modul prevazut de prezentul cod;

b) sd respecte demnitatea celorlalti condamnati, a personalului institutiei sau

organului care asigura executarea pedepsei, a altor persoane;

c) sd execute cerintele legale ale administratiei institutiei sau organului care asi-

gurd executarea pedepsei, inclusiv sd se prezinte la solicitarea administratiei
si sa dea explicatii in chestiunile referitoare la executarea pedepsei.

Neexecutarea de catre condamnat a obligatiilor ce ii revin, precum si neinde-
plinirea cerintelor legale ale administratiei institutiei sau organului care asigura
executarea pedepsei atrag raspunderea prevazutd de legislatie.
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Obligatiile care pot fi aplicate beneficiarilor
de cdtre instanta de judecatd

Aplicind condamnarea cu suspendarea conditionatd a executdrii (art. 90 CP RM)
sau liberarea de pedeapsa inainte de termen (art. 91 CP RM), instanta de judecata
il poate obliga pe condamnat:

a) sa nu-si schimbe domiciliul fard consimtdmintul organului competent;

b) sa nu frecventeze anumite locuri;

¢) sa urmeze un tratament in caz de alcoolism, narcomanie, toxicomanie sau de

boald venerica;

d) sd acorde o sustinere materiald familiei victimei;

e) sd repare daunele cauzate in termenul stabilit de instanta.

Masurile educative care pot fi aplicate copiilor liberati
de pedeapsa penald

Conform art. 93 al CP RM, copiii condamnati pentru savirsirea unei infrac-
tiuni usoare sau mai putin grave pot fi liberati de pedeapsa de catre instanta de
judecata daca se va constata ca scopurile pedepsei pot fi atinse prin plasarea lor
intr-o institutie speciala de invatamint si de reeducare sau intr-o institutie curativa
si de reeducare, precum si prin aplicarea altor mdsuri de constringere cu carac-
ter educativ, prevazute de art. 104. Plasarea copiilor intr-o institutie speciald de
invatamint si de reeducare sau intr-o institutie curativa si de reeducare se stabi-
leste de catre instanta de judecatd pe un termen de pind la atingerea majoratului.
Prelungirea termenului de aflare a persoanei in aceste institutii dupa atingerea
virstei de 18 ani este permisa numai pina la absolvirea unei scoli de culturd ge-
nerald sau de meserii.

In conformitate cu art. 104 al CP RM, instanta de judecati poate aplica urma-
toarele masuri de constringere cu caracter educativ:

a) avertismentul;

b) incredintarea copilului pentru supraveghere parintilor, persoanelor care ii
inlocuiesc sau organelor specializate de stat;

c) obligarea copilului si repare daunele cauzate;

d) obligarea copilului de a urma un curs de tratament medical de reabilitare
psihologica;

e) internarea copilului intr-o institutie speciala de invatamint si de reeducare sau
intr-o institutie curativa si de reeducare.

Copilului ii pot fi aplicate concomitent citeva mdsuri de constringere cu caracter
educativ. In cazul eschivirii sistematice a copilului de la masurile de constringere
cu caracter educativ, instanta de judecatd, la propunerea organelor de stat specia-
lizate, anuleazd masurile aplicate si decide trimiterea cauzei penale procurorului
sau stabileste pedeapsa conform legii in baza céreia persoana a fost condamnata,
dupa caz.
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6. Pasii supravegherii

Continutul concret al activitatii de supraveghere presupune o anume procesu-
alitate, ceea ce inseamna cd aceastd activitate deruleaza pas cu pas, intr-o ordine
logica, care ii asigurd coerenta si continuitate.

Abordarea lor se face detaliat, insistind asupra acelor aspecte tehnice corespun-
zatoare fiecdrui pas, care sint mai semnificative si care necesitd o explicitare mai
amanuntitd.

Acesti pasi sint:

= inregistrarea beneficiarului;

» instiintarea si convocarea beneficiarului;

= pregdtirea primei intrevederi;

= prima intrevedere;

» intocmirea planului de supraveghere si realizarea demersurilor necesare

supravegherii;

= monitorizarea si evaluarea permanenta a cazului;

» incheierea supravegherii.

Inregistrarea beneficiarului

Este momentul primirii copiei de pe hotérirea judecatoreascd ramasa definitiva.
Are loc inregistrarea adresei in registrul de intrdri/iesiri al serviciului si includerea
persoanei supravegheate in bazele de date privind evidenta clientilor (registru gene-
ral de evidenta a beneficiarilor, formulare individualizate, baze de date informatizate
etc.). Incepind cu acest moment, persoana incredintati in supraveghere devine
formal beneficiar al serviciului de reintegrare sociala si supraveghere.

Consilierul de probatiune responsabil de caz va deschide un dosar de suprave-
ghere al noului beneficiar.

Ingtiintarea si convocarea beneficiarului

Se realizeazd in cel mai scurt timp, dar nu mai tirziu de 5 zile lucratoare de la data
comunicirii hotaririi judecatoresti. Instiintarea se face printr-o comunicare scrisd
sau telefonicd. Este insd preferabil ca instiintarea sa se realizeze in scris, in acest
caz existind o dovada ca aceasta a avut loc in termenul prevazut de lege. Totodata,
este indicat ca instiintarea sa fie cu aviz de receptie drept confirmare ca reprezen-
tantului legal al minorului i-a fost inminata respectiva instiintare si ca acesta a luat
cunostinta de continutul ei.

Instiintarea cuprinde obligatoriu in continutul siu locul, data si ora primei in-
trevederi cu minorul si reprezentantul legal, precum si numarul de telefon si adresa
serviciului de probatiune. Instiintarea poate cuprinde informatii despre sentint,
posibilitatea de a anunta (in prealabil si motivat) neprezentarea la data si ora fixata,
consecintele neprezentirii, consilierul responsabil de caz s.a. Aceste date pot fi utile
minorului condamnat, lucru care este insd valabil, dacd sint prezentate pe scurt,
coerent si intr-un limbaj accesibil.
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Pregitirea pentru prima intrevedere

Pregdtirea pentru prima intrevedere presupune in principal adunarea unor
informatii suplimentare despre persoana condamnatului si mediul sau familial
si social, informatii care sa contureze o imagine de ansamblu asupra cazului si care
sa constituie un punct de plecare pentru investigatiile ulterioare. Pe baza acestor
informatii, consilierul stie ce doreste sd mai afle de la beneficiar, ce date trebuie
verificate, explicate sau clarificate.

In acest sens, foarte important este studiul dosarului penal al persoanei condamnate.
Analiza dosarului penal ofera date ce pot fi valorificate prin formarea unei perspective
asupra cazului si construirea instrumentelor utilizate pentru adunarea informatiilor
suplimentare, precum si prin identificarea unor elemente semnificative care, verificate,
contribuie la identificarea nevoilor criminogene ale beneficiarului, estimarea riscului
de a comite noi infractiuni si indicarea directiei de interventie in cazul sdu.

O sursa importanta de informatii care se poate regdsi in dosarul penal al con-
damnatului o constituie referatul de evaluare intocmit anterior. In cazul in care con-
damnatul a fost incredintat in supravegherea serviciului de citre o instanta dintr-un
alt sector/raion sau se constatd cd acesta mai este inculpat sau a mai fost condamnat
anterior de catre o alta instanta teritoriald, consilierul responsabil de caz va solicita
serviciului de probatiune teritorial sd verifice daca exista un referat de evaluare si,
dacd existd, sa trimitd o copie a acestuia, precum si alte date relevante.

Prima intrevedere

Prima intrevedere cu persoana condamnata este foarte importantd pentru intreg
procesul de supraveghere si reintegrare sociala a beneficiarului. De felul in care
aceasta va decurge, depinde, in mare masurd, modul in care se vor desfasura urma-
toarele intrevederi, motivatia beneficiarului, increderea in consilier si in eficienta
muncii de reintegrare.

O atentie deosebita trebuie acordata continutului contactului initial si modali-
tatii in care acesta se realizeaza.

In primul rind, are loc prezentarea proprie, mentionindu-se in acest sens numele
si prenumele, functia pe care o avem, faptul ca sintem responsabili de caz, adicd
persoana de legdtura cu serviciul, anume desemnatd, care se va ocupa personal de
supravegherea modului in care acesta isi respecta masurile/obligatiile impuse de
instanta si care il va sprijini activ in reintegrarea in viata sociald.

Trebuie accentuate si explicate clar atit rolul si responsabilitatile consilierului
(de a asigura supravegherea si de a-1 ajuta pe beneficiar in procesul de schimbare
a comportamentului), cit si responsabilitatile beneficiarului (ca este raspunzator
de propriul comportament, de masura si felul in care respecta cerintele legii si
ale hotaririi judecatoresti). Pentru a evidentia cit mai clar rolul nostru si pentru a
induce beneficiarului reprezentarea acestuia, este bine sa ne definim ca un inter-
mediar intre el si instanta de judecata pe tot parcursul perioadei de supraveghere.
Persoana condamnatd trebuie ajutata sd inteleaga foarte clar ca nu reprezentim o
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institutie punitivd, dar cd avem obligatia legald de a anunta instanta daca vom con-
stata incdlcarea masurilor/obligatiilor impuse, aceasta din urma fiind competentd
sa aplice sanctiuni. Mai mult, beneficiarul trebuie sd ajunga sa inteleaga ca rolul
consilierului este acela de a-1 asista si sprijini in demersul de revenire la o conditie
normala de viata, iar respectarea masurilor/obligatiilor ce i-au fost impuse de catre
instanta si angajarea sa activa in procesul de schimbare a propriului comportament
este in beneficiul sdu.

Toate aceste aspecte trebuie prezentate foarte clar, intr-un limbaj accesibil si
inteligibil, la momentul si in modalitatea pe care o impune contextul comunicarii.
De asemenea, consilierul trebuie sa manifeste prin conduita sa atentie, interes, dis-
ponibilitate, intelegere, acceptanta si empatie pentru beneficiar, aceste aspecte fiind
esentiale pentru eliminarea temerilor beneficiarului si pentru confortul psihologic
al acestuia, pentru increderea pe care o va acorda consilierului si serviciului, pentru
o buna desfasurare a relatiei profesionale, pentru motivarea si angajarea acestuia in
procesul de schimbare si, deci, pentru reintegrarea sa sociald.

In cadrul primei intrevederi, este necesar ca minorului si reprezentantului legal
sa le fie prezentate, verbal si scris, o serie de aspecte ce vor fi consemnate intr-un
raport semnat de ambele parti.

Continutul raportului va face referiri la:

= scopul/scopurile supravegherii;

= obiectivele supravegherii;

» modul de desfasurare a supravegherii;

» masurile/obligatiile impuse de instanta de judecata persoanei supravegheate
si consecintele nerespectarii lor;

= obligatia respectarii normelor de conduita, care se refera, in principal, la ,a
nu avea un comportament violent sau agresiv ori o atitudine nepotrivitd sau
un limbaj necorespunzitor, care ar putea prejudicia personalul de probatiune,
precum si alte persoane aflate sub supraveghere”;

= posibilitatea de a formula plingere la seful serviciului in cazul in care benefi-
ciarul constata ca tratamentul aplicat de serviciul de probatiune pe perioada
supravegherii este necorespunzator.

Continutul raportului poate fi completat cu posibilitatea persoanei supravegheate
de a solicita asistenta si consiliere din partea serviciului, avind in vedere ca insti-
intarea beneficiarului despre existenta acestei oportunitati este o obligatie legala a
consilierului, iar prin includerea sa in raport exista dovada respectarii ei.

Fard a mai reveni asupra scopului si obiectivelor supravegherii care au fost prezen-
tate anterior in respectivul ghid, precum si asupra altor continuturi ale raportului care
sint explicite, trebuie insd de mentionat ca modul de desfasurare a supravegherii consta
in intilniri directe, de tip ,,fata in fatd”, care vor avea loc periodic la sediul serviciului
de probatiune, in vizite inopinate la domiciliu, precum si in obtinerea si verificarea
informatiilor cu privire la persoana sa prin mentinerea unei legaturi permanente cu
diverse persoane, prin colaborarea cu organele de politie si autoritatile locale.
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De asemenea, trebuie de amintit ca, in cazul nerespectarii masurilor/obligatiilor
de catre beneficiar, consilierul responsabil de caz va anunta acest fapt, in cel mai scurt
timp, sefului serviciului de probatiune, care, la rindul sdu, va anunta instanta.

Interviul este o tehnica care presupune o succesiune de intrebdri si raspunsuri,
mai mult sau mai putin ghidatd de catre consilier, si care urmaéreste atingerea unui
scop clar formulat initial.

In activitatea de reintegrare, interviul poate avea ca scop obtinerea de informa-
tii, evaluarea sau interventia. In activitatea de supraveghere insi, interviul capiti
preponderent un scop informational (de obtinere de date privind beneficiarul si
contextul sau de viatd) si de evaluare (pentru surprinderea unor aspecte importante
pentru diagnostic si interventie, cum ar fi motivatia beneficiarului). Cel mai potrivit
tip de interviu pentru atingerea unor asemenea scopuri este cel semistructurat, de
tip tematic (centrat asupra unor teme generale de interes, a cdror explorare ne va
furniza date importante despre factorii care influenteaza comportamentul benefici-
arului, riscul de a comite noi infractiuni, directiile de interventie in cazul sau s.a.).
Justificarea constd in faptul cd, pentru a ajunge la o concluzie privind riscul pentru
public, intensitatea supravegherii sau tipul de interventie in cazul beneficiarului,
consilierul trebuie sa cunoasca si sd evalueze o serie de aspecte legate de pregitirea
scolara si profesionala, locul de munca, timpul liber, trecutul infractional al persoanei
condamnate etc. Acestea sint insd doar teme mai generale de interes, care trebuie
detaliate si analizate rind pe rind, particularizat, in raport cu specificul fiecarui caz,
cu informatiile sigure de care consilierul deja dispune, dar si in functie de directia
si contextul discutiei (interviului) cu beneficiarul.

Asa cum se transpune la nivel practic, interviul tematic este unul integrat, care
cuprinde elemente caracteristice atit interviului initial, cit si interviului motivational.
Specificul activitatii de supraveghere, precum si o serie de constringeri, cum ar fi
timpul si termenele legale, face ca, de cele mai multe ori, interviul cu beneficiarul sa
aibd loc o singura data, in acest caz sarindu-se peste interviul initial si incercindu-se
surprinderea celei mai mari parti din informatiile ce sint necesare, inclusiv nivelul
motivatiei de schimbare a beneficiarului.

Aceasta pentru cd in activitatea de supraveghere rolul interviului initial se dimi-
nueazd, fiind acoperit intr-o anumita méasura de momentele preliminare ale primei
intrevederi (expuse anterior): stabilirea relatiei profesionale, eliminarea unor temeri
ale beneficiarului si asigurarea confortului psihic al acestuia, motivarea si angajarea
sa in procesul de schimbare; se cunoaste faptul cé persoana condamnata a comis o
infractiune, deci se stie problema care 1-a determinat sa ajunga in supravegherea
serviciului, se dispune deja de o multime de informatii despre beneficiar si situatia sa,
ceea ce face ca necesitatea explorarii acestor aspecte sa nu mai fie atit de stringenta.
De asemenea, o bund parte din demersul de evaluare a motivatiei pentru schimbare a
beneficiarului se poate realiza in cadrul acestui tip de interviu. Aspecte ca resorturile
subiective care au determinat comiterea infractiunii, sentimentele beneficiarului
dupa séavirsirea acesteia, rezistenta sau dorinta de schimbare, resursele interne de
care dispune beneficiarul, demersurile pozitive concrete in sensul schimbdrii pot fi
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surprinse in interviul tematic, fara a se diminua utilitatea si importanta unui interviu
motivational de sine stététor.

Nereluind aspectele preliminare ale interviului, despre care am facut referiri in etapa
pregatirii primei intrevederi de supraveghere, trebuie mentionat faptul ca interviul
initial incepe prin oferirea unor lamuriri preliminare beneficiarului. Astfel, acestuia
trebuie sa i se explice ca urmdtorul pas al intrevederii este un interviu care va consta
dintr-o succesiune de intrebari ce-i vor fi adresate si la care va trebui sa raspunda.

Este foarte important sa i se explice beneficiarului nu numai in ce consta, ci, mai
ales, de ce este necesar un asemenea interviu si ce se urmareste prin derularea lui:
obtinerea unor informatii despre persoana sa, familie, mediu social s.a., informatii
ce sint utile pentru cunoasterea si aprecierea situatiei sale, realizarea unor acte de
supraveghere, urmarirea modului in care respectd obligatiile ce i-au fost impuse,
oferirea de ajutor in raport cu nevoile si problemele cu care se confrunta s.a.

Un alt aspect ce trebuie clarificat este cel al confidentialitatii si limitelor ei. Be-
neficiarului trebuie sa i se comunice cd toate informatiile solicitate sint de interes
strict profesional, iar accesul altor persoane sau institutii la aceste date este limitat.
Ele pot fi insa impartdsite in cazuri speciale, cum ar fi cele de indeplinire a actelor
de justitie sau pentru luarea celor mai bune decizii in ceea ce priveste persoana sa
si protectia altor persoane.

De asemenea, beneficiarului trebuie sa i se atraga atentia asupra importantei
veridicitatii informatiilor. Este necesar sa inteleaga cd noi dispunem deja de o serie
de informatii certe si cd cele obtinute vor fi verificate, iar sinceritatea nu poate fi
decit in beneficiul sdu (prin asumarea situatiei in care se afld si prin crearea unei
premise pentru o reald schimbare a comportamentului).

Durata interviului i se va face cunoscutd beneficiarului pentru confortul sau
personal si pentru ca acesta si-si poatd organiza timpul si expunerea. In general,
aceste interviuri dureaza aproximativ o ora.

Beneficiarul va fi intrebat la sfirsitul acestei introduceri dacd mai are nelamuriri,
astfel incit, la inceputul interviului propriu-zis, acesta sa fie pe deplin edificat asupra
tuturor aspectelor legate de ceea ce va urma.

Trecerea la interviul efectiv se poate face printr-o intrebare de tipul: ,,Sinteti
pregatit?”, ,,Putem incepe?” etc. In caz afirmativ, se trece la explorarea aspectelor
de interes, urmind continutul ghidului de interviu (in cazul in care s-a intocmit
unul). Oricum, este necesar ca la intrebarile de inceput sd se raspunda usor, sa fie
preponderent factuale (moment propice folosirii intrebérilor de tip inchis), sa rea-
lizeze treptat trecerea la aspectele mai profunde ale temei analizate si sa nu necesite
raspunsuri cu o incarcaturd puternic afectiva; tema explorata, pentru inceput, trebuie
sd fie una usor abordabild, care sa-1 ajute pe beneficiar sa se acomodeze cu rolul de
intervievat. Atentia consilierului se va concentra in special asupra dinamicii pro-
cesului de comunicare, fara a pierde din vedere continutul cognitiv al comunicarii.
Tehnicile utilizate cu precadere sint chestionarea, ascultarea activd, incurajarea,
parafrazarea, oferirea de feedback.
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Partea de mijloc a interviului presupune investigarea aprofundatd a unitatilor
tematice de interes si trecerea de la o unitate la alta. Este indicat ca in aceasta faza
intrebarile sa se centreze pe explorarea unor aspecte mai sensibile ale experientei
de viatd a beneficiarului: cele care au un caracter mai intim, a cdror expunere se
asociaza cu trdiri mai intense sau mai profunde, cele care necesita o expunere sin-
cera. Tehnicile principale folosite in aceastd fazd sint ascultarea activd, oferirea de
feedback, concretizarea, clarificarea si confruntarea.

Partea finald a interviului se axeaza pe revizuirea a tot ceea ce beneficiarul a
prezentat, astfel incit sa se evidentieze ce teme au fost complet abordate, care sint
informatiile de care mai avem nevoie, ce aspecte sint neclare si necesita o explicatie
suplimentard. La final, se acordd atentie dezangajarii beneficiarului din rolul de
intervievat; acesta poate fi intrebat despre impresia sa asupra modului in care a
decurs interviul si despre trairile pe care le-a avut pe parcursul sau (ex.: ,Ce pdrere
aveti despre cum a decurs interviul?”, ,,Cum v-ati simtit?”). Aceste intrebari sint
utile, intrucit persoana se simte valorizatd, iar informatiile obtinute astfel pot fi
valorificate de catre consilier prin reajustarea propriei conduite si a continutului
interviului in cazurile ulterioare.

Tehnicile folosite cu preponderenta in acest moment sint: sumarizarea, clarifi-
carea, oferirea de feedback.

Dupd efectuarea interviului, beneficiarului i se solicitd actele necesare pentru
supraveghere.

Consilierul responsabil de caz are obligatia de a-i solicita in scris beneficiarului
informatii referitoare la situatia locativa, situatia financiara, locul de munca, per-
soanele aflate in ingrijirea sa, precum si actele doveditoare in acest sens. Consilierul
responsabil trebuie sa ii solicite persoanei condamnate acte doveditoare referitoare
la domiciliu sau resedinta in cazul in care acesteia i s-a impus obligatia de a nu-si
schimba domiciliul sau resedinta ori de a nu depasi limita teritoriala stabilita.

Acest pas al activitatii de supraveghere, care este reprezentat de prima intre-
vedere cu beneficiarul, se incheie prin consemnarea datelor culese si stabilirea
urmatoarei intilniri.

Intocmirea planului de supraveghere
si realizarea demersurilor necesare supravegherii

Intocmirea planului de supraveghere

In termen de 5 zile lucritoare de la data primirii hotéririi judecatoresti, con-
silierul de probatiune responsabil de caz are obligatia de a intocmi un plan de
supraveghere al cdrui continut va fi in concordantd cu mésurile/obligatiile impuse
de instanta de judecata.

Referitor la structura si continutul planului de supraveghere, acestea sint
determinate de:

a. Introducere

— numele, prenumele, data si locul nasterii persoanei condamnate sau a copilului;
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infractiunea savirsitd si numarul hotaririi instantei;

sanctiunea aplicatd si masurile si/sau obligatiile impuse de instanta de judecats;
perioada de supraveghere, mentionindu-se data inceperii si incetarii acesteia;
numele si prenumele consilierului de reintegrare sociald si supraveghere.

Singurul lucru care ar trebui mentionat este acela cd perioada de supraveghere
se calculeazd de la data raminerii definitive a hotaririi judecatoresti.

b. Nevoile sau problemele identificate

Este un capitol important al planului de supraveghere, si aceasta intrucit deter-
minarea precisd a nevoilor sau problemelor cu care se confrunta beneficiarul ajutad
la estimarea riscului de a comite noi infractiuni, precum si la stabilirea directiei de
interventie in cazul sau.

Trebuie insd de mentionat ca acest capitol se refera in special la acele nevoi/
probleme ale persoanei supravegheate, care au legatura cu riscul de recidiva. Prin
urmare, este necesar sd se aprecieze care sint acele lipsuri sau dezechilibre din viata
beneficiarului, care ii pot influenta comportamentul in sensul comiterii unor noi
infractiuni si care astfel constituie prioritati ale interventiei; generalizdrile trebuie
evitate, si aceasta deoarece una si aceeasi nevoie poate fi criminogena la indivizi
diferiti, aflati in contexte diferite de viata.

In definirea unei nevoi sau probleme, trebuie si luam in considerare atit punc-
tul de vedere al beneficiarului, cit si perspectiva noastra asupra diverselor aspecte
puse in discutie. Aceasta intrucit beneficiarul poate sa nu recunoascé o problema
serioasa, cum ar fi dependenta de alcool sau droguri, ori sa prezinte ca probleme
o serie de dificultdti pasagere, contextuale, si pe care beneficiarul le percepe dis-
torsionat, acordindu-le o importanta prea mare. Existd insd si cazuri in care con-
silierul tinde sa perceapa excesiv, din propriul punct de vedere, ceea ce considera
a fi problemele sau nevoile beneficiarului, fira ca acestea si aibd o semnificatie
pentru beneficiar. Este posibil ca persoana condamnata sa accepte aceste nevoi
doar pentru cd i-au fost semnalate de catre consilier, care se afla intr-o pozitie de
autoritate in raport cu beneficiarul. In acest caz, persoana supravegheata se poate
simti constrinsd, ignoratd, neimportanta. Din aceste motive, cel mai indicat este
canevoile/problemele beneficiarului sé fie puse in discutie, astfel incit sa se ajunga
la un acord comun cu privire la existenta si importanta lor. In realizarea acestor
demersuri, consilierul trebuie sa utilizeze anumite tehnici de negociere, astfel incit
sd se ajunga la un acord comun cu privire la formarea unei imagini complete si
corecte a situatiei beneficiarului, calitatea interventiei depinzind de aceasta esti-
mare initiald. Avantajul in acest caz este acela cd persoana condamnatd se simte
valorizatd si devine motivatd pentru schimbare.

c. Riscul savirsirii unor noi infractiuni/
riscul de a pune in pericol siguranta publica
Riscul de a comite noi infractiuni reprezintd probabilitatea ca un beneficiar sa
comita noi fapte penale.
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Estimarea riscului de recidiva este foarte importanta in activitatea de suprave-
ghere si in general in activitatea de reintegrare, intrucit pe baza acesteia se asigura
managementul riscului, adica restringerea gradului de libertate a beneficiarului si
stabilirea tipului si intensitatii interventiei.

Evaluarea riscului se face pe baza unor caracteristici sau factori regasiti la nivelul
persoanei condamnate, care influenteaza sau pot influenta comportamentul intr-un
sens pozitiv sau negativ.

Natura si frecventa intilnirilor dintre consilierul de probatiune si
persoana condamnatd/minor pe perioada supravegherii

Se remarcd pentru inceput cd sintagma ,,natura intilnirilor” este destul de ambi-
gud, nefiind clar, dacd ea se referd la tipul intrevederii dintre consilier si beneficiar
sau la felul activitatilor desfasurate in cadrul sedintei de supraveghere. Oricum,
in locul termenului de ,,intilnire”, ar fi preferabil cel de ,,contact”, acesta din urma
fiind mai generic si exprimind atit posibilitatea unei relatii directe de tip ,fata in
fata”, cit si a uneia indirecte, telefonice sau in forma scrisa. Specificul muncii de
reintegrare, in general, si al activitatii de supraveghere, in special, necesitd insd
intrevederi directe cu persoana supravegheata, care, in majoritatea cazurilor, au
loc la sediul serviciului.

Frecventa intrevederilor este variabild, iar in stabilirea ei se iau in considerare mai
multi factori, precum hotérirea instantei de judecata (cu prioritate), nevoile bene-
ficiarului si gradul de risc identificat, comportamentul beneficiarului pe perioada
supravegherii si modul in care respecta masurile/obligatiile impuse de instantd,
etapa in care se afld supravegherea s.a. Riscul de a comite noi infractiuni si pericolul
social pe care il prezinta beneficiarul este insa factorul esential care va determina
frecventa intrevederilor, desi prioritara va fi intotdeauna sentinta, aceasta avind
valoare executorie. Spre exemplu, in cazul in care beneficiarul prezinta risc mare,
frecventa intilnirilor poate fi stabilita chiar si de 2 ori/sdptamind, atunci cind este
ldsatd la libertatea serviciului. Daca riscul scade, beneficiarul dovedeste incredere, iar
activitatea de supraveghere se deruleaza de mai mult timp, atunci intrevederile pot
fi rérite, fara ca acestea sa se reduca la mai mult de trei luni. Este important sa existe
un echilibru intre gradul de libertate care se acordd beneficiarului si seriozitatea pe
care el trebuie sd o acorde supravegherii. Aceasta pentru ca se poate intimpla ca
persoanele supravegheate, odata ce li se reduce frecventa intrevederilor si intensitatea
controlului, sd nu mai acorde interesul necesar acestor masuri.

Referirea la organizarea timpului se raporteaza la faptul ca pot exista situatii in
care, intr-o singurad zi, un consilier sa aibd fixate un mare numdr de intrevederi, iar
in alte zile — nici una. Acest aspect inevitabil conduce la o utilizare neeficienta a tim-
pului de lucru. Problema, in acest caz, deriva din imposibilitatea de a fixa numarul
de intrevederi necesar pentru perioada termenului de incercare, odata cu intocmirea
planului initial de supraveghere. Aceasta pentru c4, la fel ca si in cazul stabilirii frec-
ventei intilnirilor, numarul de intrevederi este apreciat pe aceleasi criterii. Tocmai de
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aceea este necesar sa se intocmeasca anexe la planul de supraveghere, in continutul
cdrora sa se precizeze, intr-un interval de timp stabilit, numarul intilnirilor dintre
consilier si persoana condamnata.

Precizarea intervalelor de timp necesare intilnirilor fixate (durata intrevederilor)
este destul de importantd, intrucit asigurd o buna organizare atit pentru activitatea
si timpul nostru, cit si pentru cele ale beneficiarului.

In ceea ce priveste stabilirea locului intrevederii, aceasta, asa cum se stie, este
lasati la libertatea consilierului. In general, intilnirile sint fixate la sediul serviciului,
avantajul principal in acest caz fiind economia de timp si resurse ale serviciului.

Este foarte important insa s cunoastem si contextul de viata al beneficiarului
prin efectuarea unor vizite inopinate in comunitate. In acest caz intrevederea cu
persoana condamnata se poate desfasura la domiciliul acesteia, la scoala, respectiv
la locul de munca sau in alte locuri frecventate de citre aceasta.

Metodele utilizate pentru asigurarea indeplinirii masurilor/obligatiilor sta-
bilite de instanta de judecata in sarcina persoanei supravegheate

Pentru a supraveghea modul de respectare de cétre beneficiar a masurilor/obli-
gatiilor ce i-au fost impuse de catre instantd, consilierul responsabil de caz poate
utiliza diverse metode. In acest sens, ca modalititi de asigurare a supravegherii apar
colaborarea cu familia, cu voluntari comunitari si reprezentanti ai societatii civile,
precum si cu organizatii guvernamentale si nonguvernamentale, vizite la domiciliu,
legatura permanentd cu persoanele si institutiile care ar putea furniza date utile in
vederea identificarii locurilor de munca disponibile, a cursurilor scolare, precum
si a celor de calificare sau recalificare profesionala. Pe lingd aceste metode, pot fi
luate in considerare orice alte cdi de asigurare a supravegherii, atita timp cit ele
functioneaza si se dovedesc eficiente.

Metodele de supraveghere se determina in functie de gradul de risc identificat,
precum si de numarul sau natura madsurilor si/sau a obligatiilor stabilite de catre
instanta de judecata, nevoile sau problemele identificate ale persoanei supravegheate
si durata supravegherii. La acestea se mai pot adauga tipul infractiunii, motivatia
pentru schimbare a beneficiarului, resursele interne ale persoanei condamnate si
resursele de care serviciul dispune s.a. Apreciem insa ca numarul masurilor/obliga-
tiilor impuse de catre instanta nu este un criteriu semnificativ de alegere a metodei.
Oricum, criteriul cel mai important pe care trebuie si-1 luam in considerare in
alegerea si utilizarea metodelor este eficienta lor, lucru care se clarifica in timp prin
experienta aplicarii lor in practica.

Realizarea demersurilor necesare supravegherii

Dupa intocmirea planului de supraveghere, este necesar sa se ia o serie de masuri
pentru inceperea activitatii de supraveghere propriu-zise, ca:
» identificarea si contactarea persoanelor/institutiilor care pot furniza informatii
despre modificdrile aparute in situatia beneficiarului si pentru supravegherea
respectdrii modului in care acesta respectd unele masuri/obligatii ce i-au fost
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impuse. Referirea se face in principal la membrii familiei, reprezentanti ai or-
ganelor de politie, primariilor din localitdtile de domiciliu, dar si reprezentanti
ai administratiei financiare, ai unitatilor angajatoare sau ai unitatilor sanitare.
Inainte de a contacta aceste persoane sau institutii, trebuie si apreciem daca
solicitarea colaborarii pentru realizarea supravegherii este in beneficiul be-
neficiarului, astfel incit s poatd fi evitate unele consecinte nedorite, cum ar
fi etichetarea si stigmatizarea. De asemenea, este indicat sd solicitam persoa-
nelor fizice sau juridice contactate respectarea confidentialitatii informatiilor
despre beneficiar;

» identificarea pe plan local a unitatilor de invatamint si a institutiilor de calificare
profesionald care organizeaza cursuri de instruire profesioanla, recalificari;

» identificarea pe plan local a unitatilor sanitare, precum si a organizatiilor,
institutiilor sau specialistilor care desfasoard programe de recuperare a to-
xicomanilor sau alcoolicilor, in vederea includerii persoanei supravegheate
in aceste programe (la solicitarea acesteia si/sau in cazul cind persoana este
impusa prin hotarirea judecatoreascd).

Monitorizarea si evaluarea permanentd a cazului

Procesul de supraveghere presupune o permanentd monitorizare si evaluare a
cazului, ceea ce inseamna cd se urmareste permanent modul in care beneficiarul
respectd masurile/obligatiile ce ii revin, modificarile aparute in situatia sa i se apre-
ciazd in ce masura aceste schimbari influenteaza riscul de a comite noi infractiuni
si perspectivele sale de reintegrare sociald, astfel incit sd putem adopta o serie de
masuri corespunzatoare.

Cel mai caracteristic aspect al acestei etape il constituie intrevederile de su-
praveghere, care au loc periodic, la data stabilita de serviciul de probatiune. La
fiecare intilnire beneficiarul trebuie si fie intrebat despre modul in care isi respecta
madsurile/obligatiile impuse de catre instanta.

In cadrul intrevederilor, beneficiarul trebuie intrebat cu privire la aspecte care se
referd la comportamentul lui in perioada care a trecut de la ultima intilnire, precum
si la alte modificdri socioeconomice aparute in situatia sa. Aceste informatii sint
utile pentru identificarea acelor schimbdri, aparute la nivelul beneficiarului, care
au o legdturd cu riscul de a comite noi infractiuni.

La fiecare intrevedere, consilierul informeaza persoana supravegheatd despre
madsura in care obiectivele planului de supraveghere sint aduse la indeplinire. La
sfirsitul intilnirii, are loc consemnarea informatiilor obtinute si planificarea urma-
toarelor intrevederi.

Tot in cadrul acestei etape, care este monitorizarea si evaluarea permanenta a
cazului, dacd se constatd existenta unor modificiri semnificative in situatia bene-
ficiarului (care influenteaza riscul de a comite noi infractiuni, gradul de pericol
social al persoanei condamnate sau perspectivele sale de reintegrare), consilierul
responsabil de caz trebuie sa procedeze la revizuirea planului de supraveghere.
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In cazul modificirii planului de supraveghere, trebuie si se repete procedura de
inminare a acestuia: aducerea la cunostintd a continutului, inminarea unei copii a
planului si intocmirea unui proces-verbal de predare, care sa cuprindd semnéturile
partilor.

In perioada supravegherii corespunzitoare etapei mentionate, consilierul respon-
sabil de caz va realiza verificarea modului in care beneficiarul respecta masurile/
obligatiile in felul urmator:

— sa verifice periodic prezenta beneficiarului la cursurile de invatamint sau de

calificare;

— sa efectueze vizite inopinate la domiciliul/resedinta persoanei, la locul de
munca al acesteia sau la scoala unde invata minorul;

— sa verifice daca persoana condamnatd respectd programul de tratament sau
ingrijire si sd constate in ce masura acesta este eficient, solicitind periodic, in
scris, opinia specialistilor;

— sa mentina o legdtura cu persoane sau institutii publice (de ex., membri ai
familiei, Politia, Primaria s.a.) care pot sesiza orice modificare apérutd in
situatia acestora.

In cazul in care se constati cd persoana condamnati nu a respectat miasurile/
obligatiile impuse de instanta, consilierul responsabil de caz va anunta in cel mai
scurt timp seful serviciului, care, la rindul sdu, va sesiza instanta.

Incheierea supravegherii

Incheierea supravegherii reprezint, in primul rind, o etapa a evaluirii si a con-
cluziilor finale, in care se face analiza intregii perioade de supraveghere si se reali-
zeaza un bilant al rezultatelor obtinute in procesul de reintegrare sociala a persoanei
condamnate. In cadrul acestei etape are loc ultima intrevedere cu beneficiarul.
Este momentul in care, impreuna cu beneficiarul, se va revizui intregul proces de
supraveghere, astfel incit sd identificim beneficiile, nevoile sau problemele care au
fost acoperite, precum si cele care au ramas nerezolvate. Aceasta inseamna cd s-a
stabilit si se stie de la inceput care ar fi obiectivele supravegherii, chiar dacd planul
de supraveghere nu cuprinde un capitol special in acest sens, asa incit si se poate
trage concluzii cu privire la eficienta procesului de supraveghere prin raportarea
acestor obiective initiale la rezultatele inregistrate.

Daca persoana condamnata a solicitat si primit asistenta si consiliere, evaluarea
va fi mai clara si mai simpla, planul de interventie (de reintegrare sociald si supra-
veghere) fiind mult mai specific in aceste sens si oferind posibilitatea unei analize
comparative intre ceea ce ne-am propus si ceea ce am obtinut.

Exista si cazuri in care o serie de probleme sau nevoi ale beneficiarului ramin
nerezolvate, iar perioada de supraveghere se incheie si beneficiarul nu mai poate
beneficia de serviciile ce i-au fost oferite. In aceasti situatie, daci este cazul si este
posibil, este indicat sd se indrume beneficiarul catre alte servicii sau institutii publice
corespunzatoare.

86 Ghidul consilierului de probatiune specializat in lucrul cu minorii



Este foarte important ca persoanei condamnate, in cadrul ultimei intrevederi
de supraveghere, sd i se atragd atentia asupra consecintelor comportamentului siu,
in cazul in care va comite o noua infractiune si va fi incurajat sd respecte legea.
Este o ultimd ocazie de responsabilizare a beneficiarului, care ar trebui sa inteleaga
foarte clar ca, dacd va comite o noua infractiune, sansa de a primi o noua pedeapsa
noncustodiala este redusa.

Tot in cadrul ultimei etape de supraveghere trebuie intocmit raportul final de
supraveghere.

Acesta cuprinde concluzii referitoare la modul de indeplinire a mésurilor/obli-
gatiilor impuse de instanta de judecata, dar este indicat, ca si in cazul rapoartelor
intocmite pe perioada supravegherii, sd contina si alte informatii, cum ar fi: date de
identificare ale beneficiarului, informatii privind sentinta penald, comportamentul
pe perioada supravegherii, modificiri semnificative aparute in situatia beneficiarului
pe perioada supravegherii. In final, are loc inchiderea cazului.

2.5. Procesul de asistenta si consiliere
Notiuni conceptuale

Activitatea de asistenta (asistare) si consiliere constituie un set de actiuni desfa-
surate individual sau in grup, orientate in vederea dezvoltdrii personale, sprijin in
situatiile de criza, rezolvarii de probleme.

Asistarea este un demers specializat de acordare a ajutorului de citre o persoana
specializatd unei alte persoane aflate in imposibilitate momentana sau permanenta
de a-si rezolva problemele, prin facilitarea accesului la resursele comunitatii.

Exista mai multe definitii date consilierii de-a lungul timpului, o enumerare a
acestora avind rolul de a evidentia faptul cd termenul a evoluat in timp, iar definitiile
au o cuprindere diferita, in functie de directia interogarii: medicald, psihologica ori
a asistentei sociale.

Consilierea este o metoda care faciliteazd cunoasterea, dezvoltarea, acceptarea
emotionald, maturizarea si mobilizarea optima a resurselor personale in vederea
formularii si rezolvarii unor probleme specifice si ludrii unor decizii prin utilizarea
optima a relatiei interpersonale ,,consilier-beneficiar”.

Una din metodele utilizate in procesul de asistare este consilierea. In continuare,
va fi utilizata sintagma ,,asistare psihosociala™:

— Asistarea se refera la persoanele condamnate la pedepse nonprivative de li-

bertate si la persoanele liberate de pedeapsa penala;

— Obiectivul asistdrii il reprezinta reintegrarea sociala a celor asistati, ceea ce
poate conduce la sporirea gradului de sigurantd sociala, dar si la prevenirea
unei noi conduite infractionale;

— Asistarea operationalizeazd urmatoarele valori: respectarea sigurantei comu-
nitare, respectarea unicitatii si individualitatii persoanei, respectarea autode-
termindrii, respectarea confidentialitatii;
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— Munca de asistare psihosociala se realizeaza pe baza unui plan cu conditia
depunerii de catre minorul supravegheat si reprezentantul legal al acestuia a
unei solicitari scrise, in vederea asistarii. Interventia in scopul asistérii psiho-
sociale poate avea loc in spatiile serviciului de probatiune (daca existd conditii
corespunzatoare specificului muncii de asistare) si/sau in spatiile organizati-
ilor nonguvernamentale sau guvernamentale, in institutiile cu care serviciul
colaboreaza pentru livrarea asistarii, in institutii penitenciare

Etapele consilierii

Consilierea din perspectiva beneficiarului

Pentru ca procesul sa fie util, beneficiarul trebuie sa ajunga la o serie progresiva

de afirmatii constiente (ginduri si convingeri) in urmatoarele etape:

Etapal.  Constientizarea problemei (,,Am o problemad”);

EtapaIl. Relatia cu consilierul (,,Cred cd acest consilier ma va ajuta”);

Etapa III. Motivatia (,,Cred cé pot sa-mi imbundtatesc situatia”);

EtapaIV. Conceptualizarea problemei (,,Problema mea nu e neobisnuita, are
insd componente specifice”);

Etapa V.  Explorarea strategiilor alternative (,,Vad cd sint multiple céi de ac-
tiune pentru imbunatatirea situatiei mele”), explorarea solutiilor
alternative;

Etapa VI. Selectionarea strategiei (,,Cred ca aceastd metodd o sa ma ajute si
doresc sa o incerc’);

Etapa VII. Implementarea (,,Aceastd metodd ma ajutd”);

Etapa VIII. Evaluarea (,,Desi aceastd metoda imi rapeste mult timp si efort,
meritd”).

In continuare, propunem descrierea amanuntiti a fiecirei etape.

Etapa I. Constientizarea problemei

In aceasti etapa, beneficiarul trebuie sa isi spuni: ,,Am o problema, trebuie si fac
ceva in legaturd cu situatia mea”. Daca oamenii au probleme si refuza sa recunoascd
cd au probleme, nu o sa fie motivati pentru a face eforturi de a se schimba. Pentru
persoanele care neaga existenta problemei, schimbari constructive nu pot sa apar4,
doar numai daca asistentul social gaseste o cale sa-i convingd ca problema existd
(de obicei, asistentul social exploreaza de ce beneficiarul neagd existenta problemei
si adund dovezi care documenteaza despre existenta ei).

Etapa a II-a. Relatia cu consilierul

Aceasta etapd depdseste prima etapad, ca si celelalte etape ale procesului con-
silierii. Pentru ca aceasta consiliere sd fie eficientd, beneficiarul trebuie sd ajungd
la punctul unde gindirea lui va functiona astfel. ,,Cred cd consilierul ma va ajuta”
Daca insd beneficiarul gindeste astfel, atunci in timpul procesului consilierii si mai
ales la intilnirile initiale, consilierul trebuie sd fie atent la tipul de relatie care se
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creeazd intre consilier si beneficiar. Iata citeva recomandari pentru crearea unei
relatii constructive:

a.

Consilierul trebuie sa caute sa stabileasca o atmosfera confortabild, neame-
nintdtoare, in care beneficiarul sa se simta in sigurantd, pentru a-si comunica
in totalitate problemele, simtindu-se acceptat ca persoana;

. In contactele initiale cu beneficiarul, consilierul trebuie sa se prezinte ca o

persoana intelegdtoare si care poate sd-i ajute pe cei care doresc sd incerce
aceasta;

. Fiti calm, nu va exteriorizati surpriza sau risul atunci cind beneficiarul isi

dezviluie problemele;

. Aritati respect pentru valorile beneficiarului si nu incercati sa le impuneti pe

ale voastre. Valorile care functioneaza pentru dumneavoastrd poate cd nu sint
bune pentru altcineva aflat intr-o situatie diferita;

. Comportati-va cu beneficiarul de la egal la egal. Daca beneficiarul simte ca e

tratat ca un inferior, el va fi mai putin motivat sa-si expuna si sa discute pro-
blemele personale;

Folositi cuvinte pe intelesul beneficiarului. Asta nu inseamna ca trebuie sa
folosim argoul sau pronuntia beneficiarului. Consilierul va folosi cuvinte pe
care beneficiarul le intelege si care nu-l ofenseaza;

. Tonul vocii consilierului trebuie sa transmitd mesajul cd profesionistul intelege

si i pasd de sentimentele beneficiarului;

. Pastreaza caracterul confidential a ceea ce ti-a spus beneficiarul. Oamenii, din

pacate, au tendinta aproape irezistibild sa impartaseasca ,,secrete neobisnuite”
cu cineva. Dacd beneficiarul descoperd cd a fost violata confidentialitatea,
atunci relatia poate fi repede rupta.

Etapa a III-a. Motivatia

Clientii trebuie adusi in situatia de a-si spune: ,,Cred ca pot sa-mi imbunatatesc
situatia, doresc sd fiu mai bun”. Daca un beneficiar nu este motivat sa se schimbe,
schimbarea nu poate avea loc. In consiliere, variabila-cheie in determinarea faptului
dacd un beneficiar se va schimba sau nu este motivatia beneficiarului de a se schimba
si de a face efortul necesar pentru aceasta. Un consilier trebuie sd incerce sa-i moti-
veze pe oamenii apatici sau descurajati, incercind sd fie o persoana incurajatoare:

are o acceptare completd pentru persoanele descurajate si transmite mesajul
,»Te accept exact asa cum esti, fara s pun conditii” (totusi, nu trebuie acceptat
comportamentul deviant);

are o atitudine de neblamare, astfel ca persoana descurajatd nu mai simte
nevoia sa minta, sa pretinda, sa poarte masca;

isi da seama si poate, pind la un punct, sa simta ceea ce simte persoana des-
curajata;

transmite persoanei descurajate cd specialistul este interesat in progresele ei si
transmite mesajul ca beneficiarul este o persoana importantd, demnd de interes;
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transmite persoanei descurajate ca consilierul are incredere in capacitatea
persoanei sd progreseze;

transmite un entuziasm sincer in legdtura cu ideile, interesele si actiunile
persoanei descurajate; acestea, ca sa capete incredere in ele, de obicei, au
nevoie de persoane incurajatoare, care sa le facd sd creadd ca sint persoane
importante, valoroase;

are capacitatea de a fi un ascultator care nu judeca, astfel incit gindurile si
sentimentele persoanei descurajate sd poatd fi exprimate liber, fara teama de
cenzurd;

cind consilierul se intilneste cu persoana descurajata (mai ales la inceputul
legaturii), el trebuie sd observe orice mic progres (de exemplu, dacd persoana
poarta ceva nou: ,,E nou, nu-i asa? Iti st foarte bine”);

sd motivezi o persoand descurajata, ia mult timp. Oamenii descurajati au de
obicei o lunga lista de esecuri. Asta presupune ca specialistul sa aibd timpul
necesar sa asculte si sa inteleaga aceasta persoana cit mai mult posibil.

Etapa a IV-a. Conceptualizarea problemei

Pentru ca o consiliere sa fie eficientd, beneficiarul trebuie sa recunoascd ,,Proble-
ma mea nu este neobisnuitd, dar are componente specifice”. Multi clienti au tendinta
sa-si considere situatia ca fiind atit de complexd, incit devin anxiosi sau emotivi si de
aceea nu sint capabili sd vada ca problema lor are un numar de componente ce pot fi
modificate pe rind. Pentru a ajuta clientii sa-si conceptualizeze problema, consilierul
trebuie sa exploreze in totalitate problemele impreuna cu beneficiarul.

Recomandiiri:

a.

b.

Multi consilieri fac greseala de a sugera solutii de indata ce problema este
identificatd, fara s-o cerceteze in profunzime.

La cercetarea in profunzime, consilierul si beneficiarul trebuie sa tina cont
de importanta problemei, de cind exista ea, ce capacitati fizice si mentale are
beneficiarul pentru a o rezolva, etc.

. Cind principala problema este identificata, sint de obicei identificate si sub-

probleme ce trebuie explorate.

. Intr-o situatie cu o multitudine de probleme, modul cel mai bun de a decide

problema ce trebuie rezolvata prima este sa intrebi beneficiarul care e cea
perceputa de el ca fiind cea mai presantd. Daca ea poate fi rezolvatd, incepeti
sa o explorati in profunzime. Succesul in rezolvarea unei probleme va mari
increderea beneficiarului in consilier si va face relatia mai solida.

Etapa a V-a. Explorarea strategiilor de rezolvare

Dupa (uneori in acelasi timp) ce o problema este analizata in profunzime, ur-
madtorul pas este considerarea solutiilor alternative. Rolul consilierului este, in ge-
neral, s indice alternativele posibile si apoi sa exploreze cu beneficiarul avantajele,
dezavantajele, consecintele. Fiecare beneficiar este unic si asa sint si problemele lui.
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Ceea ce functioneazd pentru un beneficiar, poate fi total nepotrivit pentru altul.
Beneficiarul trebuie ajutat sa constientizeze cd existd mai multe cdi de rezolvare.

Etapa a VI-a. Selectia strategiei

Dupa ce consilierul si beneficiarul au discutat efectele si consecintele strategi-
ilor posibile, este esential ca beneficiarul sd tragd concluzia: ,,Cred ca aceastd cale
mad va ajuta si doresc sd incerc”. Dacd un beneficiar este indecis sau refuza si facd
o alegere cinstita a unei cdi de actiune, schimbarea constructiva nu se va produce.
De exemplu, dacd un beneficiar iti spune: ,,Stiu cd am probleme cu bautura, dar nu
doresc sd iau vreo masura ca sa ma opresc’, probabil cd procesul de consiliere nu va
avea succes. De obicei, beneficiarul are drept la autodeterminare, adica sd aleaga un
curs al actiunii intre mai multe alternative/ optiuni. Rolul consilierului este sd ajute
beneficiarul sa inteleagd posibilele (probabilele) consecinte ale fiecarei alternative,
dar, in general, el nu da sfaturi si nu alege alternativa pentru beneficiar. Daca asis-
tentul social ar alege alternativa, ar fi posibile doud consecinte:

a. alternativa s-ar putea dovedi nedoritd de beneficiar, in acest caz el si-ar invi-

novati consilierul pentru sfat si relatia lor va fi serios afectata;

b. alternativa se va dovedi dezirabila pentru beneficiar. Aceastd a doua posibili-
tate este avantajoasd, dar existd pericolul ca apoi beneficiarul sa devina prea
dependent de consilier, cerind sfatul acestuia pentru aproape toate deciziile
pe care le va mai lua in viitor si, in general, va evita sa mai ia decizii singur.
Recomandarea de a nu da sfaturi nu inseamnd ca profesionistul sa nu sugereze
alternative la care beneficiarul s-ar gindi. Dimpotrivd, este de datoria consilie-
rului sa sugereze si sa exploreze toate alternativele viabile pentru beneficiar. O
reguld bund de urmat este ca, atunci cind un consilier crede cd un beneficiar
va face o0 anumita actiune, si-1 intrebe, ca o sugestie: ,, Te-ai gindit sila ...?” si
nu sub forma de sfat: ,,Eu cred cd tu trebuie sd...”. Dreptul beneficiarului de
a decide trebuie incalcat numai daca alternativa aleasd are o probabilitate de
a face rdu altora sau beneficiarului. Dar, de obicei, beneficiarul este mai bine
plasat pentru a sti ce e mai bine pentru el si, daca alternativa nu este cea mai
bund, beneficiarul va invéta din greseala sa.

Etapa a VII-a. Implementarea strategiei (aplicarea, punerea in practica)

Consilierea va avea succes numai dacd un beneficiar isi urmareste hotérirea de

a incerca o solutie si conchide: ,,Aceasta metoda incepe sa ma ajute’, iar daca un

beneficiar isi alege calea dar isi spune: ,,Eu nu cred cd metoda asta sd ma ajutd’,

atunci consilierea nu are efect. Daca aceasta se intimpla, cauzele trebuie investigate

si, probabil, trebuie incercata alta solutie. Recomandari in aplicarea unei strategii:

» Consilierul trebuie sa incerce sd realizeze ,,contacte” realiste, explicite cu bene-

ficiarul. Cind beneficiarul alege o optiune, el trebuie sa inteleaga clar care vor

fi scopurile, ce sarcini trebuie indeplinite, cum trebuie indeplinite si cine le va

indeplini. De obicei, este de dorit sa se scrie un ,,contract” ce poate fi consultat
permanent, cu o limitd de timp stabilitd pentru fiecare sarcina.
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» Pentru unele sarcini, pentru care beneficiarului {i lipseste increderea sau expe-
rienta, este bine mai intii sd se asume ,,roluri” (jocul de roluri da siguranta).

Etapa a VIII-a. Evaluarea

Daca schimbarea constructiva este apta de a fi indelungata sau permanenta,
beneficiarul trebuie s tragd concluzia: ,,Desi calea aceasta mi-a luat mult timp si
efort, a meritat!”. Pe de alta parte, daca concluzia este: ,,Aceasta cale mi-a ajutat putin,
nu meritd sa ma sacrific!”, atunci consilierea nu este eficienta si trebuie schimbat
cursul actiunii aplicate.

Una din marile surprize ale tinerilor consilieri este aceea cd multi clienti, dupa
ce se hotarasc sd-si imbunatateasca situatia, nu-si respectd angajamentele, nu se tin
de lucrurile planificate. In general, nu este bine sa pedepsesti clientii pentru neres-
pectarea ,,contractului”. Pedeapsa, de obicei, produce ostilitate si nu are rezultate
constructive. De asemenea, nu acceptati scuze cind deciziile nu sint indeplinite.
Scuzele nu duc la nimic bun, ele temporar linistesc constiinta, dar duc la esec. Intre-
bati: ,,Mai doresti sd pui in practicd hotarirea pe care ai luat-0?”. Dacd beneficiarul
raspunde afirmativ, este acceptat un nou termen propus de beneficiar.

Chiar daca se realizeaza sau nu scopurile propuse, o mare atentie trebuie acordata
incheierii unei relatii. Daca beneficiarul mai are inca probleme nerezolvate, pe care
consilierul nu le poate rezolva, el trebuie indrumat la un alt specialist. El trebuie
intrebat daca mai sint probleme pentru care are nevoie de sprijin. Dacd nu existd
astfel de probleme, consilierul trebuie sd informeze ca ,,usa ii va ramine deschisa’,
daci are nevoie de ajutor in viitor.

O recomandare finala: un consilier trebuie sa transfere cazul sau cel putin sa
discute cazul cu un alt consilier (psihologul) in oricare din situatiile urmatoare:

a. dacd un consilier simte cd nu este capabil de empatie fatd de respectivul be-
neficiar;

b. dacd un consilier crede ca beneficiarul alege o alternativa gresita;

c. dacd un consilier simte cd problema este de asa natura, incit el nu este in stare
sa ajute beneficiarul;

d. daca o relatie functionala nu se poate stabili.

Pe lingd consilierea individuald, mai este cunoscuta o forma organizatorica pri-
mard de interventie — grupul mic, care se intruneste siptaminal, moderat de profe-
sionisti, care pot fi psihologi, asistenti sociali sau pedagogi.

O alta forma este comunitatea terapeuticd, care este un spatiu de siguranta in care
consilierul de probatiune, avind la baza o strategie si principii de lucru specifice, lucrea-
za impreund cu beneficiarii in scopul schimbarii comportamentale, precum si invatarii
si practicdrii de catre acestia de noi abilitati si responsabilitati sociale. Frecventa intru-
nirilor este in mediu de o data pe saptamina. Astfel de forme organizatorice permit o
comunicare directd, deschisa si personali intre clienti si personalul angajat. In cadrul
discutiilor se fac propuneri pentru solutionarea constructiva si mai usoara a oricarei
probleme, care sa satisfacd nevoile condamnatilor la cel mai inalt nivel posibil.
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Prin programe de asistare psihosociala se intelege, asadar, o serie de interventii
structurate de-a lungul unei anumite perioade de timp, care au drept rezultat schim-
barea atitudinilor, convingerilor si comportamentului persoanelor asistate si, nu in
ultimul rind, schimbarea circumstantelor sociale ale acestora.

Procesul de invdtare poate fi asigurat prin diverse cdi. Dupd cum am mentionat
mai sus, pot fi intreprinse activitati individuale sau de grup, care au scopul de a
socializa persoana, de a o invata cum sa actioneze si cum sa reactioneze in diverse
situatii. Educatia poate fi organizata sau spontana, dar rezultatul final este imbinarea
tuturor caracteristicilolr asimilate.

Activitdtile de socializare au ca scop principal formarea si exersarea deprinde-
rilor de comportare civilizata si de relationare sociald adecvatd. In aceastd categorie
de activitati includem toate activitatile care vizeazd optimizarea relatiilor dintre
condamnati si comunitate, consolidarea si pozitivarea relatiilor in grup, exersarea
de relatii in microgrupuri (familie, clasa, colectiv de munca, grupul de prieteni) si
macrogrupuri (la restaurant, la cinematograf, la teatru, la cumparaturi etc.).

In momentul inregistrarii unei persoane la sectia probatiune, este bine de a afla
datele despre tipul de personalitate, starea sanatatii, posibilitatile de munca, starea
psihoafectiva s.a., date necesare pentru obtinerea consimtamintului de a planifica
programul impreund. Pentru a duce evidenta interventiilor efectuate in vederea
socializarii beneficiarului, este necesara intocmirea unui plan individual, care sa
contina urmdtoarele compartimente:

— numele consilierului de probatiune care va asista, supraveghea si consilia

persoana aflata in conflict cu legea;

— numele si virsta beneficiarului;

— diagnoza sociald (familia de origine, nivelul de instruire, ocupatia pind la

condamnare, relatiile cu membrii familiei s.a.);

— virsta la prima condamnare;

— numarul de condamnari;

— tipul de infractiune (cu violentd, violentd sexuald, droguri, tilharie s.a.);

— tipul de programe de care a mai beneficiat beneficiarul;

— starea sanatatii;

— definirea principalelor probleme cu care se confruntd beneficiarul si posibilitatile

de solutionare (locuintd, loc de munca, restabilirea relatiilor cu familia s.a.);

— evaluarea riscului de recidiva.

Activitatile de socializare au menirea de a optimiza relatiile dintre persoana aflata
in conflict cu legea si comunitate. Aceste activitdti pot fi intreprinse vizind doua
nivele: educatia formala si cea nonformala.

Educatia formala este educatia organizatd, de la invdtamintul primar la inva-
tamintul superior, care include programe specializate de pregatire profesionala si
tehnica si care se desfdasoard in scoald sau in alte institutii specializate de invatamint
pe baza unor programe oficiale, care se finalizeazd cu certificate si diplome.

Capitolul II. Probatiunea in privinta copilului aflat in conflict cu legea penald 93



Caracteristici ale educatiei formale:

= obligatorie pind la un anumit nivel;

» institutionalizatd si ierarhizatd pe cicluri scolare;

» gradatd cronologic;

= organizata si condusa de la un centru de autoritate la nivel ministerial;

= trecerea de la un nivel la altul presupune parcurgerea unui curriculum obli-
gatoriu, in mare parte impus;

» profesorul este autoritatea centrala;

= relatia profesor-elev este formala.

Educatia nonformala reprezintd orice program planificat de educatie personald
sau sociald, conceput pentru a imbunatati anumite competente, in afara curricu-
lumului formal, prin activitati educative desfasurate in afara sistemului formal de
invatamint de catre diferite institutii educative.

Caracteristici ale educatiei nonformale:

» voluntara, bazatd pe implicarea atit a individului, cit si a grupului, stimuleaza
formarea relatiilor interumane;

» sedesfasoara in contexte variate si presupune un cadru de invatare, o structura
si un continut flexibil;

» participativa si centrata pe cel care invata;

= urmareste anumite obiective educationale, dar este centrata in special pe for-
marea abilitatilor pentru/de viata si pregétirea pentru cetatenia activa;

» holistica si orientatd spre proces, bazata mai mult pe experienta si actiune,
avind ca punct de plecare nevoile participantilor;

= valorifica la maximum experienta, autoritatea fiind aleasd, nu impusa.

Principiile procesului de consiliere:

1. Beneficiarul trebuie sé fie acceptat ca personalitate si sé fie respectat.

2. Consilierea trebuie sé fie o relatie permisiva. Atit beneficiarul, cit si consilierul
poate pune capat relatiei de consiliere. Psihologul trebuie sd ramina impartial
si sa nu induca beneficiarului punctul sdu de vedere.

3. Consilierul trebuie sa se bazeze pe acelasi mod de a gindi cu cel al beneficiarului.

Evaluarea beneficiarilor.
Elaborarea planului de interventie.

Activitatea de asistentd si consiliere in cadrul serviciului de probatiune contribuie
la atingerea anumitor obiective, si anume: reducerea ratei recidivei, reintegrarea
sociald a persoanelor care au savirsit infractiuni si protectia comunitatii. Astfel,
activitatea de asistentd si consiliere urmareste:

— schimbarea comportamentului infractional prin constientizarea de cétre be-

neficiar a faptei savirsite, a consecintelor acesteia si asumarea responsabilitatii
pentru fapta comisa;
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— motivarea beneficiarului in dezvoltarea responsabilitatii si autodisciplinei,
elaborarea si derularea unor programe eficiente de asistentd si consiliere in
functie de nevoile identificate ale lor;

— sprijinirea beneficiarului in vederea satisfacerii unor nevoi speciale referitoare
la educatie, pregatire profesionald, loc de munca, locuinta, grup de prieteni.

Pentru ca interventiile de asistentd si consiliere sa atinga obiectivele necesare si,

in acelasi timp, sa satisfacd raportul optim ,,cost-eficientd’, este necesar sa fie ghidate
de urmatoarele principii:

1. principiul riscului — intensitatea si durata interventiei trebuie s fie direct
corelatd cu nivelul riscului; astfel, pentru un risc crescut de recidiva se impun
programe de intesitate crescutd si de durata mai lunga;

2. principiul nevoii criminogene — programele care tintesc factorii in legatura
directd cu infractiunea au o probabilitate mai mare de eficienta;

3. principiul responsivitatii — eficienta programelor de interventie, care cores-
pund stilului de invatare al beneficiarului si al consilierului de probatiune,
este direct proportionalad cu angajarea beneficiarului ca participant activ.

4. principiul integritdtii — interventia trebuie sd fie riguros condusa si furnizata,
respectindu-se coerenta intrdri (resurse umane, materiale, financiare, de timp)/
iesiri (rezultate imediate, impact) si coerenta teorie/design.

Procesul de asistenta si consiliere demareaza la cererea persoanei aflate la evidenta
serviciului de probatiune si se finalizeaza in mod normal in momentul atingerii
obiectivelor planului de asistentd si consiliere, insd pot fi si situatii exceptionale cind
acest proces inceteaza inainte de atingerea obiectivelor, fie la cererea beneficiarului,
fie la initiativa consilierului de probatiune. Daca in privinta intocmirii referatului de
evaluare, respectiv in privinta procesului de supraveghere, consilierul de probatiune
trebuie sd rdspundd asteptdrilor organului judiciar solicitant (organul de urmadrire
penala sau instanta de judecata, care a solicitat referatul de evaluare psihosociala,
respectiv instanta de judecata care a dispus respectarea unor masuri, obligatii prin
hotarire judecdtoreascd), in ceea ce priveste activitatea de asistentd si consiliere, care
are particularitatea de a fi solicitatd de catre persoana care a savirsit o infractiune,
consilierul de probatiune trebuie sa raspunda asteptarilor si problemelor, nevoilor
unei persoane, nu ale unei institutii.

Activitatile de asistentd si consiliere se realizeaza in patru etape: construirea
relatiei ,,consilier de probatiune-beneficiar”; investigarea; elaborarea si implemen-
tarea planului de asistenta si consiliere; evaluarea eficientei interventiei. Procesul
de asistenta si consiliere poate fi prezentat grafic (figura 1):

Evaluarea initiala se realizeazd pornind de la nevoile beneficiarului. In acord
cu valorile si metodologia asistentei sociale, exista un set de nevoi ale persoanei
evaluate, care trebuie s fie punctul de pornire, deoarece atit munca de evaluare,
cit si orice alta activitate depind de calitatea relatiei profesionale, care, la rindul ei,
are la temelie satisfacerea acestor nevoi:
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RELATIE

CLIENTUL < > CONSILIERUL
EVALUARE INITIALA
DIAGNOSTIC
CONCLUZIE

l

PLAN DE ACTIUNE PRACTICA
(IMPLEMENTAREA PLANULUI)

l

EVALUAREA
FINALIZAREA REVIZUIREA UN NOU PLAN

Figura 1. Procesul de asistare si consiliere

— nevoia de a fi tratat ca individ, ca individualitate;
— de a fiascultat;

— de a fi acceptat;

— de a discuta confidential;

— de a fi inteles;

— de a fi ajutat.

CINE sint persoanele investigate pentru a fi incluse in procesul de asistenta si

consiliere?

= grupul clientilor potentiali ai procesului de asistenta si consiliere include toate
categoriile de persoane condamnate nonprivativ de libertate;

= grupul clientilor reali ai procesului de asistentd si consiliere include persoane
care au solicitat implicarea serviciului de probatiune in procesul lor de rein-
tegrare sociala.
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CE se evalueaza?

Pentru a cunoaste necesitétile unei persoane, este necesard evaluarea integra a
individului si a premiselor psihosociale ce au stat la baza formarii personalitatii. De
aceea, in procesul de asistenta si consiliere, investigarea este ghidata de urmatoarele
aspecte:

1.

Date generale despre beneficiar:

nume $i prenume;

numir de telefon;

adresa;

locul de muncd (adresa, nr. de telefon);
date despre familia largita;

date despre prieteni.

. Date demografice:

ziua si locul nasterii;

cartea de identitate;

date de nastere ale parintilor;

religia;

dacd a fost in ultima perioada internat in spital sau retinut;
date despre cheltuielile financiare.

Aceste prime doua capitole care urmaresc aflarea unor date generale despre be-
neficiar, familia lui si reteaua de suport sint necesare pentru identificarea posibilelor
resurse care pot sprijini beneficiarul pentru a fi reintegrat in societate.

3.

Date medicale:

spitalizdri anterioare;

boli cronice care pot influenta viata;

dacd ia medicamente in mod constant;

informatii despre fumat;

alte date relevante (importanta tratamentului medical etc.).

Aceste intrebari referitoare la situatia medicald a beneficiarului sint necesare
pentru a identifica problemele medicale care necesita atentie si trebuie abordate in
cadrul interventiei.

4.

Informatii despre educatie si loc de muncd:

istoricul educatiei;

istoricul locurilor de munca;

locul actual de munca (de cind, dacd ii place, salariul);
persoana de suport la locul de muncg;

situatia familiei din punct de vedere financiar;
probleme avute la locul de munca.

In cadrul acestui punct al evaludrii se urmareste statutul social, economic si
profesional al beneficiarului, ceea ce ne ajuta sa identificim problemele cu care se
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confruntd, dar si posibilele resurse ale interventiei. Este necesar de indicat atitudinea
beneficiarului fata de problemele lui si gradul motivational de schimbare.

5

. Informatii despre consumul de droguri si alcool:
tipuri de substante folosite;
frecventa consumului;
momentul debutului;
modalitatea de consum;
care considera cd este cel mai problematic.

Informatiile culese la acest punct sint necesare pentru identificarea atit a tipurilor
de droguri folosite de subiect, cit si a modului in care acesta percepe necesitatea
tratamentului.

6

. Istoria comportamentului delincvent:
tipuri de acte delincvente séavirsite in cursul vietii;
frecventa lor;
istoria detentiilor (daca au fost);
date despre ultima infractiune;
perceptiile despre faptele savirsite.

In acest punct al evaluirii se va afla istoricul comportamentului delincvent si
relatia care exista intre acesta si comportamentul adictiv. In acelasi timp, se urma-
reste atitudinea beneficiarului fatd de actele savirsite si motivatia acestuia pentru
schimbare. De asemenea, se evalueaza riscul de recidiva.

7.

Istoria familiei:

istoria consumului de drog sau alcool in familie;
antecedente de comportament delincvent;
antecedente de abuz in familie;

date despre situatia maritala;

modul in care locuieste;

relatii de familie;

reteaua de suport a familiei.

In acest capitol se identifica posibilele cauze familiale ale consumului de droguri
si ale comportamentului delincvent, necesare in stabilirea principalelor tinte ale
interventiei, precum si reteaua de suport a familiei subiectului. De asemenea, este
evaluatd dinamica relationald din familie, atitudinea familiei fata de consumul de
droguri si fatd de comportamentul delincvent. Se urmaresc, in acelasi timp, ingrijo-

raril

e beneficiarului fatd de problemele familiale si modul in care acesta considera

cd are nevoie de consiliere pentru rezolvarea acestora.

8. Probleme personale de naturd psihicd:

98

dacd a avut (si de cite ori) probleme de natura psihica sau emotionala pentru
care a trebuit sd ia tratament (depresie, anxietate, psihoze, dificultati de rela-
tionare, tentative de suicid etc.);

dacd a fost spitalizat pentru astfel de probleme;
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» daca a luat sau mai ia medicamente;
» dacid a avut perioade in care sd fi avut probleme psihologice sau emotionale;
» cit de important este tratamentul pentru aceste probleme.

In acest capitol se identifici severitatea problemelor psihiatrice si necesitatea unui
tratament specific acestora, in acelasi timp, se urmareste atitudinea beneficiarului
fata de acestea si daca existd tulburari psihiatrice.

Eficacitatea evaluarii depinde de cit de sistematic are loc adunarea si inregistrarea
informatiilor, de nivelul de analiza profesionald a datelor obtinute din alte surse
(périnti, colegi, prieteni, specialisti) si de informatiile oferite de beneficiar, de nivelul
de percepere a propriilor relatii emotionale vizavi de caz, de abilititile personale:
relationale, comunicative, empatice etc.

DE CE este importantd evaluarea:

O bunai evaluare reprezinta fundamentul unei bune interventii. Evaluarea nu
reprezintd o simpla inventariere a problemelor si resurselor beneficiarului, ci si o
ierarhizare si o analizd in procesul de schimbare comportamentala si reintegrare
sociald. Finalitatea investigatiei nu este doar o colectie de informatii si prezumtii
necesare consilierului de probatiune in vederea elaborarii unui plan de interventie
bun, ci si 0 oportunitate de dezvoltare personala, in sensul ca permite achizitionarea
unor cunostinte, exersarea unor deprinderi, adoptarea unor atitudini si verificarea
lor de a fi cele mai potrivite, raportate la unicitatea persoanei investigate. Efectu-
area investigarii este importanta atit pentru beneficiar, cit si pentru consilierul de
probatiune:

Pentru consilierul de probatiune: Pentru beneficiar:

o a descoperi legitura cu comportamentul

. . a-l ajuta sd ofere informatii structurate
infractional

« a analiza elementele din viata nestructu-

< . . a-1 face sa se simta in siguranta
rata a beneficiarului

« a analiza pozitia beneficiarului (nivel edu-

. “» a-l ajuta sd gestioneze rezistentele
cational - slaba intelegere) ) & ’

« a sesiza subiectivitatea istoriei a-l ajuta sd inteleagd semnificatia
beneficiarului evenimentelor din viata lui

« a sesiza legdtura dintre: dezamagiri, atitu-
dini negative, convingeri disfunctionale
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Principiile generale ale evaluarii sint:

informatiile asupra situatiei beneficiarului sint confidentiale;

evaluarea periodicad a situatiei beneficiarului si reteaua sociala;

evaluarea are un caracter interdisciplinar, in functie de specificul situatiei;
evaluarea impune utilizarea unui limbaj clar, a unor termeni bine definiti.

Interventia initiala

In functie de rezultatele evaluarii initiale are loc stabilirea diagnosticului social, ce
reprezintd faza in care se sistematizeaza si se analizeaza informatiile obtinute in urma
investigatiei sociale. Astfel, consilierul de probatiune isi formeaza o concluzie despre
modul de abordare a cazului si elaborarea planului de interventie pentru reintegrarea
sociala cu stabilirea prioritatilor atit sub aspectul problemelor, cit si al nevoilor. Acesta
are la baza informatiile culese si trebuie sa raspunda la urmétoarele intrebari:

— care sint obiectivile ce trebuie atinse?

— care dintre factorii determinanti ai comportamentului deviant trebuie eliminati?

— ce poate fi schimbat in dinamica familiei?

— care sint prioritatile?

— ce strategie sau tip de interventie va fi folosit?

— care sint pasii de urmat pentru atingerea obiectivilor?

— care sint limitele de timp?

— care sint actorii si ce roluri au acestia?

— care sint modurile de evaluare intermediara?

— are sint institutiile ce vor colabora in atingerea obiectivilor?

Durata planului de interventie poate varia de la caz la caz. Reiesind din specificul

situatiei, putem delimita:

— planul de interventie pe duratd scurtd, care constd in furnizarea unui ajutor
imediat beneficiarului si familiei (de exemplu: incadrarea in cimpul de munca
etc.), pentru a depdsi situatia de criza si pentru a crea premise unor procese
adaptive viitoare;

— planul de interventie pe duratd lungd, care prevede rezolvarea cazului cu o
problematica complexa, cu aspecte de ordin educativ si incapacitate de adap-
tare sociala a beneficiarului.

In elaborarea si realizarea planului de actiuni este necesar si tinem cont de ur-

matorul moment: interventia se realizeaza cu beneficiarul si nu fard el.

Planul de lucru se constituie pentru urmdtoarele niveluri de interventie:

1. Nivelul retelei sociale
Consilierul de probatiune are sarcina de a include in planul de interventie un
sir de actiuni in vederea intdririi retelei sociale in jurul beneficiarului si al familiei
sale, cum ar fi:
— stabilirea legdturilor cu familia extinsa si cu mediul social al beneficiarului:
scoala, serviciul, vecinii, prietenii, profesionistii din serviciile sociale;
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determinarea pozitiei beneficiarului in reteaua sociala: activd, pasiva, neutra;
identificarea lipsurilor din reteaua de sprijin, si, deci, nevoia de sprijin;
identificarea resurselor prin care familia isi poate atinge obiectivele;
sensibilizarea membrilor retelei asupra situatiei beneficiarului;

mobilizarea retelei in jurul beneficiarului prin gasirea unei persoane de in-
credere.

Sprijinul social de care poate beneficia beneficiarul, de reguld, se referd la actiunile
intreprinse de altii in scopul de a-1 ajuta, de exemplu: sprijin afectiv — ascultarea
exprimadrii unor sentimente si incurajarea; sprijin informativ - invatarea sau ofe-
rirea de informatii sau sfaturi, ajutor oferit pentru a lua o hotérire; sprijin material
— imprumutare de bani sau bunuri, etc.

2. Nivelul interinstitutional si multidisciplinar
Nivelul dat de interventie presupune implicarea mai multor organizatii si specia-

listi din domeniul social in rezolvarea problemelor beneficiarului. Astfel, interventia
va necesita o conjugare a tuturor tipurilor de servicii existente:

» Serviciile de caritate

Aceste servicii pot fi oferite de citre o persoana (vecin, rudd, invatitor) ori de
catre o organizatie caritabild. Scopul acestor servicii consta in ajutorarea persoane-
lor ce sint in situatii-limita, cum ar fi adapostirea pentru o noapte ori oferirea unor
ajutoare materiale.

» Serviciile de reabilitare

Serviciile date vizeaza in special reabiliarea psihofizica a persoanelor incadrate
in programele de recuperare. Spre deosebire de celelalte servicii, serviciile de reabi-
litare sint realizate de catre profesionisti din domeniul medical, juridic, psihologic
si al asistentei sociale.

» Serviciile de sprijin

Serviciile de sprijin constau in constituirea unei retele de suport (reteaua profe-
sionala, sociald, familia largitd) in jurul beneficiarului si al familiei sale in scopul de
a-iasista in procesul de reabilitare. Spre deosebire de serviciile de caritate, serviciile
de sprijin nu sint ocazionale, ci sint bine organizate, orientate in timp, cu accent pus
pe o mai mare individualizare a atentiei acordate persoanei.

In elaborarea planurilor de servicii este util sa se stabileasca CINE va face CE,
CIND anume si UNDE. Este important sa fim cit mai concreti in planurile pe care le
facem si sd fixam termenii. Periodic, este necesar sa fie apreciate progresele realizate
si sd se aduca la cunostinta beneficiarului si familiei.

3. Nivelul individual

Elaborarea planului de interventie la nivel individual se bazeaza pe rezultatele
investigatiei multidisciplinare a cazului: social, psihologic, medico-legal si juridic:
abordarea sociala si psihosociala vizeazd radiografierea mediului familial, a mediului
extrafamilial etc.; abordarea psihologica vizeaza diagnoza personalitatii, respectiv
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a emotiilor si sentimentelor; abordarea medico-biologica include, dupd necesitate,
investigatii neuropsihiatrice, iar uneori se impun investigatii chirurgicale, precum si
examindri somatoscopice; abordarea juridicd are loc in situatiile ce tin de aspectele
legale ale cazului.

Serviciul de probatiune, respectiv consilierul de probatiune responsabil de caz,
nu trateazd, ci insoteste beneficiarul pe parcursul interactiunii lui cu institutiile
juridice, medicale si sociale. Astfel, consilierul de probatiune:

— insoteste si motiveazd;

— intermediaza, indeplinind functia de verigd intre beneficiar si alte institutii;

— monitorizeaza,

— supravegheazd;

— raporteazd.

Indeplinirea de citre serviciul de probatiune a functiei de veriga, care tine legatura
cu celelalte institutii din justitie, sandtate si alte sectoare ale vietii publice, implicit
face din consilierul de probatiune un veritabil manager de caz. Managementul de
caz presupune functionarea intr-o retea de institutii. Partenerii serviciului de pro-
batiune din cadrul retelei vin din urmétoarele domenii:

= juridic (consultatie juridica etc.);

= a sdnatdtii mintale (trimiteri, diagnostic, tratament medical);

= diverse sectoare ale vietii publice, in functie de nevoile identificate ale benefici-

arului (nevoia unei locuinte, a plasarii intr-un centru, a unuiloc de munca etc.),
cum ar fi:

— directiile de sanatate publica;

— diverse unitati medicale de sdnatate mintala, sectii de neuropsihiatrie;

— inspectorate de politie;

— procuratura;

— instante de judecata;

— organizatii nonguvernamentale;

— primarii;

— oficiul de pasapoarte;

— agentii pentru ocuparea fortei de munca;

— inspectorate scolare;
directii pentru protectia drepturilor copilului (autoritatea tutelard);
directii pentru tineret si sport;
biserici, alte organizatii religioase, de caritate etc.

Pentru beneficiarii sai, serviciul de probatiune indeplineste functia de intermediar
intre ei si institutii, in dependenta de nevoile specifice. Lucrul in retea, colaborarea
interinstitutionala este importantd, pentru ca:

= 0 singura institutie nu poate dispune de expertiza in toate domeniile;

= se evitd punerea in practica a unor interventii si formularea unor concluzii

din perspectiva unidisciplinara;
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» schimbul de informatii intre specialistii care au analizat aceeasi problema
conduce la valorificarea tuturor informatiilor si alegerea unei modalitéti efi-
ciente de interventie;

» sarcinile/responsabilitétile specifice conduc la eficientizarea interventiei;

» ierarhizarea responsabilitatilor diferitilor profesionisti la un anumit nivel al
interventiei permite integrarea diverselor demersuri intr-o interventie unitard,
structurata intr-o manierd holisticé;

= interesul de recuperare trebuie sd fie al intregii comunitati.

2.6. Metode si tehnici de lucru cu copiii supusi probatiunii

Documentare

Documentarea este atit o metoda distinctd de evaluare a clientului, cit si un
proces care se desfasoard pe toatd perioada de instrumentare a cazului. Spre deo-
sebire de celelalte metode de evaluare si interventie, documentarea se realizeaza
de cétre consilierul de probatiune, care stabileste un plan de documentare, ce
cuprinde resursele-cheie din sistemul-client, care pot oferi informatii relevante
despre acesta.

Caracteristici

= In cele mai multe dintre cazuri, consilierii de probatiune realizeaza planul de
documentare dupa o prima intrevedere cu clientul, iar atunci cind acesta nu
are discernamint, cu terapeutul, familia substitut sau parintii biologici; este
importantd respectarea acestei ordini in aplicarea celor doua metode (initial,
se realizeazd intrevederea si apoi se construieste planul de documentare),
deoarece intrevederea poate oferi indici importanti pentru documentele
necesare.

= Pentru o instrumentare eficientd a cazului se recomanda ca consilierul de
probatiune sd culeagd cit mai multe documente relevante pentru cunoasterea
sistemului-client. Aceste documente pot fi de mai multe tipuri: documente
de stare civild, documente juridice (dosarul penal), fotografii, anchete sociale,
»cartea vietii’, reclamatii la politie, inregistrari audio etc.

» Chiar daca exista ricul ca documentarea sa fie confundata cu evaluarea, aceasta
obliga consilierii de probatiune sa recurga la o temeinica analizd a documente-
lor strinse, completati de informatii obtinute prin alte tehnici de evaluare. In
caz contrar, instrumentarea cazului se poate transforma intr-o simpla stringere
de documente. De aceea, de cele mai multe ori consilierii de probatiune mai
putin experimentati considera ca descoperirea unui ,,document important”
presupune si descoperirea solutiei pentru acel caz.

» Documentarea completeaza alte tehnici si metode utilizate in instrumentarea
unui caz, cum ar fi interviul de explorare, observatia, genograma etc.

In instrumentarea unui caz existi trei mari tipuri de documente, clasificate astfel:
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L. Dupd sursa de provenientd

1. Surse directe (primare) — oferd documente si informatii direct de la client;
aceste tipuri de documente sint: acte de stare civild, scrisori, jurnale, rapoarte etc.
Aceste tipuri de documente descriu de cele mai multe ori primele aspecte legate de
problema existenta.

2. Surse indirecte (secundare) — oferda documente din sistemul-client, din familia
largitd, documente juridice si medicale.

II. Dupa tipul documentelor — pentru clientii care sint ocrotiti in sistemul re-
zidential
1. Documente publice — publicatii, rapoarte, acte emise de institutiile de ocro-
tire (centre de plasament) sau institutii juridice, unde clientul este cel mai adesea
reprezentat de persoane ocrotite in sistemul rezidential.
2. Documente private — jurnale si scrisori ale copiilor catre/de la parinti.

II1. Dupd modalitatea de emitere a documentului

1. Documente solicitate - reprezintd documente publice care pot fi solicitate
de catre consilierul de probatiune diferitelor institutii implicate in sistemul-client
(Comisia pentru protectia copilului, judecdtorie, politie, dispensar).

2. Documente nesolicitate — reprezintd documente care fac parte din dosarul
clientului si care, ulterior, atunci cind cazul este redeschis, sint reanalizate din nou
si comparate cu alte documente noi. Cele mai dese documente de acest fel sint actele
medicale, evaluarile psihologice, actele scolare, anchetele sociale etc.

Observatie

Observatia este o tehnicd de investigatie, care are ca scop culegerea de infor-
matii cu valoare de fapte, necesare pentru a le completa/confirma pe cele rezultate
in urma altor tehnici (documentarea, interviul sau intrevederea). Observatia are o
mare importantd in mod deosebit in primele etape ale instrumentarii cazului (dupa
sesizare/referire, evaluare initiala, evaluare complexa), dar se aplica pe tot parcursul
lucrului la caz. Pentru o abordare organizata, coerenta si logica a acestei tehnici, se
utilizeaza si se recomanda construirea unui ghid de observatie.

Caracteristici

Observatia este o tehnicd care se aplica permanent, pe tot parcursul instrumentarii
cazului. Se aplicd in spatiul profesional al consilierului de probatiune si in mediul
de provenienta/de viata al clientului (familie, grup de prieteni, comunitatea scolara/
profesionala etc.), in situatii clar determinate (vizita la domiciliu, intrevedere, etapa de
potrivire dintre copil si asistent maternal etc.) si/sau in situatii experimentale (introdu-
cerea unui factor neprevazut, care poate afecta echilibrul relatiilor; ex.: implicarea unui
martor la un abuz in cadrul unei intrevederi cu abuzatorul care isi neagd vinovatia).

Observatia presupune urmarirea comportamentului verbal si nonverbal al in-
trelocutorului/clientului, tipul si structura relatiilor din mediul investigat, atitudini,
stari si reactii emotionale.

104 Ghidul consilierului de probatiune specializat in lucrul cu minorii



Observatia poate fi clasificata astfel:

= Observatia directd: consilierul de probatiune sta fata in fata cu clientul;

» Observatia indirecta: consilierul de probatiune observa aspecte din mediul
de provenienta al clientului. Informatii cu privire la client pot fi obtinute prin
observatie si in absenta acestuia. Ex.: consilierul de probatiune face o vizitd la
domiciliul beneficiarului si, in lipsa acestuia, observd starea locuintei, conditiile
de igiend si curdtenie, aspectul copiilor sau al altor membri din familie etc.

Din punctul de vedere al intentiei aplicarii tehnicii, al planificarii:

» Directionatd/anticipata/planificatd — consilierul de probatiune isi propune sa
observe unul sau mai multe aspecte in mod deosebit. Presupune obligatoriu
existenta unui ghid de observatie.

= Intimplitoare — pe parcursul utilizdrii unei alte tehnici (intrevederea, con-
silierea etc.), fara o planificare prealabila (ex.: in cursul discutiei cu mama,
consilierul de probatiune poate observa cum se comporta aceasta cu copiii
ei, care pot intrerupe dialogul).

O forma speciald a observatiei o reprezintd observatia participativd, care se
realizeaza prin implicarea in evenimente sociale, in cadrul carora consilierul de
probatiune poate investiga structura relatiilor interpersonale si interfamiliale, a
comportamentelor si atitudinilor de grup.

In general, observatia presupune contactul vizual cu clientul, dar, in anumite
situatii, celelalte simturi ne pot oferi informatii mai complexe decit vazul (ex.: mi-
rosul specific al unei locuinte neingrijite, o igiena personala precara pot fi sesizate
doar prin observatia olfactiva; temperatura in camera etc.).

Intrevedere

Pe parcursul instrumentdrii unui caz, din momentul inregistrdrii unei solicitdri
si pina la inchiderea cazului, profesionistul realizeaza continuu un proces de evalu-
are. Pentru realizarea acestei evaludri, atit a problemei clientului, cit si a rezultatelor
obtinute in urma interventiei, consilierul de probatiune utilizeaza o serie de metode
si tehnici specifice, printre care regasim, ca tehnica, si intrevederea.

In demersul de interventie, intrevederea reprezintd modalitatea prin care, in
cursul unei intilniri intre consilierul de probatiune si client, se stabilesc relatii care
vizeaza obtinerea de informatii primare necesare explorarii problemei si, ulterior,
stabilirii modalitatilor de rezolvare.

Intrevederea reprezinti o forma de interviu, in care consilierul de probatiune
urmareste anumite informatii specifice si predeterminate de la client. Consilierul de
probatiune adreseaza intrebari specifice si inregistreza doar raspunsurile relevante
pentru scopul sau, adesea folosind o fisa de evaluare/inregistrare. Scopul acestei
tehnici nu este unul cu precddere terapeutic, ci acorda prioritate oportunitatilor
clientului de a-si exprima anumite emotii, sentimente in legdtura cu problema.

Intrevederea reprezinta tehnica prin intermediul cireia se investigeazd situatia
clientului pentru a stringe cit mai multe informatii despre problema acestuia, iar pe
baza acestor informatii primare se vor contura directiile viitoare de actiune.
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Astfel, intr-un cadru de comunicare realizat fie la biroul specialistului, fie la
domiciliul clientului, consilierul de probatiune va sustine o investigatie verbald, in
care comunicarea este orientatd cdtre realizarea unei evaluari complexe, care va fi
baza intocmirii planului de interventie/permanenta.

In functie de complexitatea cazului, intrevederea va lua forma unei convorbiri -
cercetare, in care se manifestd repetitia, fiind nevoie de clarificari, completari realizate
prin conversatia dintre specialist si beneficiarul serviciului de probatiune.

Intrevederea constituie o tehnici complex, care se apropie prin specificul sau de
observatie. Prin aplicarea acestei tehnici, consilierul de probatiune obtine informatii
cu valoare de fapte, intrucit au aceeasi importanta atit informatiile verbale, cit si
informatiile cu privire la conduite, fapte, stari afective, credinte etc. ale clientului.

De asemenea, intrevederea contine elemente similare consilierii, deoarece prin
intermediul acestei tehnici de investigatie se va dezvolta o conversatie in cadrul
cdreia, pe parcursul identificdrii problemei, se va urmadri si o constientizare si res-
ponsabilizare a clientului cu privire la implicatiile rezolvarii situatiei.

Caracteristici
Intrevederea este o tehnicd de investigatie pe care consilierul de probatiune o
utilizeaza, aldturi de alte medode de evaluare, pentru a cunoaste problema clientului,
sistemul de atitudini si valori al acestuia si pentru a contura modalitdtile de rezolvare.
Datorita spectrului sdu larg de utilizare, consilierul de probatiune va aplica aceastd
tehnicd pentru a stringe informatii, pentru a clarifica o situatie sau pentru a evalua
rezultatele actiunilor sale impreuna cu clientul.
Analizind rolul tehnicii, se constata cd intrevederea se aplicd atunci cind speci-
alistul:
» urmadreste sd cerceteze/evalueze, astfel incit tehnica va fi utilizata pe parcursul
intregului demers de instrumentare a cazurilor;
= sa transforme mediul social investigat, astfel incit intrevederea va avea valoare
de actiune asupra individului, familiei prin responsabilizarea beneficiarului
serviciului de probatiune.

Intrevederea se poate realiza in cadrul biroului serviciului de probatiune, dar,
pentru a obtine o relevantd mai mare a informatiilor, aceasta tehnica poate fi apli-
cata in cadrul vizitei la domiciliu, la solicitarea clientului sau in urma unei sesizari
adresate autoritdtilor locale. In functie de acest criteriu, se disting urmétoarele tipuri
de intrevederi:

Intrevedere programata:

la solicitarea clientului (ex.: in etapa de evaluare a cazului)

la solicitatea consilierului de probatiune (ex.: pentru a cunoaste problema si
rezultatele actiunilor realizate, este utilizatd in toate etapele de instrumentare
a cazului).

= Intrevedere neprogramata:

— in urma sesizdrii de catre o persoand/institutie (ex.: sesizarea unui caz de abuz).
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Pentru a obtine rezultatele dorite prin aplicarea acestei tehnici, consilierul de
probatiune trebuie sa pregateasca intilnirea (crearea unui mediu securizant pentru
client) si continutul intrevederii (diferite tipuri de intrebari).

Intrevederea are la baza respectarea unor reguli si principii care tin de comporta-
mentul si abilitatile consilierului de probatiune, de modul de desfasurare a intilnirii
si de aplicare a tehnicii.

Prin comportamentul si abilitétile sale, profesionistul trebuie sa conducé in con-
ditii optime desfasurarea convorbirii. Sistemul de deprinderi si abilitati cuprinde:
= abilitdti de construire a unei relatii de incredere si ajutorare a clientului;
= arta de a asculta si sustine prezentarea ,,povestirii” clientului;
= abilitati de reducere a barierelor sociale dintre profesionist si client si de a
inldtura refuzul colaborarii si neincrederea.

Din punct de vedere tehnic, in aplicarea intrevederii e necesar ca intrebarile sa
fie cit mai clare si adecvate limbajului clientului, sa obtinem informatii cit mai com-
plete si sa se noteze cu fidelitate si integral raspunsurile relevante. Prin comparatie
cu alte tehnici, intrevederea stabileste o relativd egalitate intre cei doi interlocutori,
consilierul de probatiune fiind interesat sa stabileascd un climat confortabil si o relatie
nondirectivd, caracteristici ce faciliteaza procesul de ajutorare a beneficiarului.

Pentru a obtine aceste rezultate, profesionistul trebuie sd sustina o convorbire ce
are la baza intrebdri deschise, nondirective ('ex.: Ce pdrere aveti despre...? Care este
motivul deciziei dvs.? Cum credeti cd veti rezolva aceastd situatie?). Aceste tipuri de
intrebari confera libertate clientului si sint semnificative in procesul de cunoastere
si evaluare a cazurilor sociale.

In tehnica intrevederii sint importante atitudinea si conduita consilierului de
probatiune, aspecte care sint mai putin relevante in cazul altor metode sau tehnici,
cum ar fi interviul. Acesta trebuie sa manifeste: rdbdare, bundvointd, tolerantd si spirit
de intuitie, trebuie sd evite criticile sau alte actiuni nedorite de clienti — asa-numitele
sfaturi, judecati de valoare, discutii contradictorii.

Ceea ce este important de retinut, este faptul ca intrevederea surprinde fermonene
mai profunde, indeosebi afective, care reprezinta aspecte relevante in solutionarea
eficienta a cazurilor, dar pe care nu le putem urmari in cadrul altor tehnici, cum ar
fi interviul directiv, chestionarul.

Interviu

Interviul reprezintd unul din instrumentele principale de culegere a datelor
referitoare la experienta de viatd a clientilor investigati si, totodatd, o forma de
interactiune psihologica si sociald cu influenta imediata asupra comportamentului
actorilor implicati. In activitatea serviciului de probatiune, metoda interviului este
utilizata atit la intocmirea referatelor de evaluare psihosociala, cit si in munca de
supraveghere, asistarea psihosociald a persoanelor in conflict cu legea.

In cadrul interviului, are loc o alocare diferentiati a rolurilor intervievat/intervie-
vator si a sarcinilor - in cadrul interviului relationdrile sint complimentare si nonreci-
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proce. Actiunile intervievatorului trebuie sa fie planificate si selectate in mod constient,
pentru a sustine scopul interviului - interviul este o comunicare cu progres planificat.
Interviul, de regula, are timpul, locul si durata formal definite si stabilite.

Scopul interviului este de trei tipuri:

1. informational sau pentru studiu social;

2. evaluare sau diagnosticare;

3. terapeutic sau pentru realizarea schimbarii.

Procesul intervievarii este miscarea dinamica constients, realizata prin interme-
diul unor stadii succesive, spre atingerea scopului interviului (Kadushin, 1990).

In literaturi de specialitate se mentioneazi ci interviul incepe inainte de a ince-
pe... Astfel, de modul in care incepe si se deruleaza intregul interviu depinde suc-
cesul intervievirii eficiente, care, la rindul sdu, este importanta, deoarece reprezinta
fundamentul pe care se vor pune bazele unei evaluari si a interventiei adecvate in
asistenta psihosociald a beneficiarului.

Pentru a efectua un interviu eficient, este necesar ca consilierul de probatiune

ce intervieveaza sa indeplineasca doua conditii:

— sa fie constient de modul in care propriul lui comportament poate afecta relatia
profesionald cu beneficiarul;

— sd fie capabil sa inteleagd oamenii — nu doar sa fie constient de lucrurile cele mai
evidente, care ii pot motiva, ci si sa aibd abilitatea de a explora care motivatie
complexa (sau poate contradictorie) s-ar putea ascunde in spatele comporta-
mentului sau afirmatiilor unui beneficiar.

In urmatoarele sectiuni sint prezentate citeva sugestii care o pot ajuta pe persoana
ce intervieveazd sd realizeze un interviu eficient:

— primul contact

Intotdeauna trebuie si aveti in vedere importanta pe care o are primul contact
al beneficiarului cu institutia pe care o reprezentati. Acest lucru s-ar putea realiza
prin intermediul unei convorbiri la telefon, al vizitei pe care beneficiarul o face la
birou sau in momentul in care efectuati prima vizita acasa la beneficiar.

Primul contact este important — el va influenta modul in care beneficiarul il va
percepe pe specialist si organizatia din care acesta face parte si, in mod sigur, isi
va pune amprenta asupra interactiunilor viitoare. Este important ca toti membrii
echipei sa fie constienti de faptul ca ei sint ,,ambasadori” ai organizatiei lor.

— inainte de interviu

Este necesar de retinut importanta elaborarii unui plan al interviului inainte ca
acesta sa aiba loc:

— Care este scopul interviului?

Ce subiecte ati dori sd discutati?

Ce doriti sa realizati in timpul interviului?

Cum aveti de gind sd abordati problemele?

Dacd la interviu vor participa doi specialisti, care va fi rolul fiecaruia?
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— Ce domenii mai dificile s-ar putea ivi si cum aveti de gind sa le solutionati?

— inceputul interviului

Va trebui sa aveti in vedere locul unde se va desfasura interviul. Daca va fi in birou,
incercati sa gasiti un loc cit mai linistit si confortabil posibil. Dacd este vorba de o
vizita acasa la beneficiar, amintiti-va sé tineti seama de intimitatea beneficiarului si
de dorintele acestuia privitor la cine va fi prezent in timpul interviului.

Aveti grija sa acordati o mare atentie modului in care aranjati locurile. Cind luati
un interviu la birou, asigurati-va ca ati redus barierile fizice in calea comunicarii.

De exemplu:

— evitati situatia in care intre dumneavoastra si beneficiar se afla o masa;

— evitati folosirea scaunelor cu diferenta semnificativa de inaltime;

Daca vizitati un beneficiar acasa la el, puteti fi in situatia de a nu putea avea nici
un cuvint de spus in privinta aranjarii locurilor. Totusi, intotdeauna va trebui sd
retineti cd e necesar sa luati in considerare orice modalitate pentru a putea reduce
orice bariera de natura fizica in calea comunicarii. De exemplu, daca existd un loc
unde vd puteti aseza impreuna cu beneficiarul, incercati s stati linga beneficiar,
astfel incit sa nu vorbiti unul cu celélalt de la distanta.

Daca este pentru prima oara cind va intilniti cu beneficiarul, amintiti-va sa:
va spuneti numele;

— explicati cine sinteti;

— explicati de unde sinteti;

explicati care este rolul organizatiei pe care o reprezentati.

Amintiti-va sd explicati beneficiarului motivele pentru care va trebui sa:

— stringeti informatii faptice legate de beneficiar si familia sa (de exemplu, nume,
adrese, date de nastere etc.), care va vor ajuta sa intelegeti situatia beneficiarului;

— notati citeva lucruri in timpul convorbirii cu beneficiarul pentru a fi siguri ca
veti retine cu acuratete informatiile culese.

Punerea de intrebdri poate avea mai multe scopuri:

» sd extinda teritoriul interviului;

= sd sporeascd adincimea acestuia;

= sd ajute la rezolvarea problemei;

» sd incurajeze beneficiarul sa ia in considerare alternativele;

» sd-l incurajeze pe beneficiar sa-si organizeze prezentarea, asigurindu-se ca a
inclus toate informatiile relevante;

» sa sublinieze centrarea interviului pe explorare (ex.: ,,Poti sd-mi spui mai
multe despre acest lucru?”), intelegere (ex.: ,,Ce inteles dai acestui mod de a
reactiona pe care I-ai avut?”’) sau pe comportament (ex.: ,,Ce crezi cd se poate
face in acest caz?”).

Intrebarile urmaresc:
» explorarea problemei si a situatiei beneficiarului;
» familiarizarea beneficiarului cu rolul de intervievat;
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incurajarea beneficiarului sa impartaseascd informatii actuale si afective;
directionarea beneficiarului;
crearea confortului in situatia de interviu.

Se utilizeazd cu precddere intrebdri deschise, astfel beneficiarul avind posibilitatea:

sd evidentieze cadrul de referinta propriu;

sa simtd responsabilitate si libertate in ceea ce priveste participarea la interviu
si a determinarii continutului acestuia;

sa-si dezvolte o motivatie adecvatd unei relatii pozitive de comunicare.

Dar, concomitent, este necesar sd tinem seama de faptul cd intrebdrile deschise:

au un caracter nondirectiv;

pot sa creeze disconfort clientilor care au o experientd redusa in rolul de in-
tervievat sau care au dificultati de comunicare;

au o eficienta redusa in cazul clientilor vorbareti, a celor ostili sau irascibili.

Intrebdrile inchise sint folosite:

cind a fost obtinuta deja o anumita cantitate de informatii, dar trebuie obtinute
detalii in plus;

cind beneficiarul este nesigur cum sd procedeze;

cind situatia este confuzd;

cind consilierul doreste sd exercite un control mai mare asupra continutului;
cind se doreste limitarea introducerii unor continuturi nerelevante scopului
interviului;

cind se urmareste reducerea interactiunii si a gradului de emotionalitate a
interviului;

cind exista limite de timp stabilite pentru intervievare.

Alte tipuri de intrebdri care este necesar a fi exersate pot fi:

1.

directe, care implicd in mod direct responsabilitatea beneficiarului pentru
raspunsul dat (ex.: ,Ce anume simti in legatura cu noua ta locuinta?”);

. indirecte, unde responsabilitatea este difuza (ex.: ,Care sint sentimentele in

familia ta in legdtura cu noua locuinta?”);

. centrate pe diferite perioade de timp (ex.: ,,Ce s-a intimplat cu sdnatatea ta in

ultimul an?”, ,,Care este starea ta de sdnatate in momentul de fata?”);

. centrate pe identificarea gindurilor (,La ce te-ai gindit inainte sa deschizi

masina cdreia i ramasese un geam deschis?”), a sentimentelor (,,Ce ai simtit
in acel moment?”) sau a comportamentelor (,,Ce ai facut atunci?” - concret);

. de clarificare-concretizare — atunci cind nu este clard relevanta continutului

sau cind este nevoie de un plus de specificitate.

Cele mai frecvente erori in formularea intrebdrilor sint:
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sugerarea raspunsurilor — se bazeaza pe o preconceptie a consilierului despre
cum are sa fie raspunsul beneficiarului (,,In mod sigur, iti iubesti si respecti
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parintii, nu?”, ,Presupun ca nu te-ai gindit sd te separi de familie inainte de
a-ti gasi un loc de munca, nu-i asa?”);

» intrebdrile duble - apar in special la incepatori, care pun mai mult de o intre-
bare printr-o adresare; de obicei, clientii raspund la intrebarea cea mai putin
solicitanta (,,De cit timp exista conflicte intre voi? Ce se intimpla in aceste
situatii conflictuale?”), iar consilierul poate uita ca nu s-a raspuns la intrebarea
de origine.

= Intrebarea ,De ce?” este dificild pentru beneficiar pentru ca:

— i solicitd o relatare in termeni rationali despre comportamentul sdu, pe care
acesta nu o poate face;

— incurajeaza rationalizarea (justificarea);

— 1ii sporeste sentimentul de frustrare.

Intrebirile trebuie s fie:

— comprehensibile;

— lipsite de ambiguitate;

— suficient de scurte (nu mai mult de una-doua propozitii).

Consilierul trebuie sé planifice intinderea si adincimea intervievarii prin: abili-
tdtile de explorare angajate atunci cind se incearcd explicarea naturii problemei
si a contextului in care problema se manifestd.

Aceste abilitéti se exprima prin:

s comportamentul nonverbal al consilierului:

— contact vizual permanent;

— pozitia corpului.

» comportamentul verbal al consilierului:

— incurajarea beneficiarului (cu rol de a motiva beneficiarul sa relateze) (ex.:
»inteleg..”, ,si atunci..”, ,hm..”);

— parafrazarea (se reafirma ceea ce a spus beneficiarul, dar cu cuvintele con-
silierului) (ex.: ,Daca te-am inteles bine..., ,,Cu alte cuvinte.., ,Te-am auzit
spunind ca..”).

Atentie!

— se formuleaza ca afirmatii, nu ca intrebari;

— sint neutre afectiv (nu indica nici aprobare, nici dezaprobare);

— ajuta consilierul sa verifice ce a inteles din ceea ce a spus beneficiarul;
— il ajuta pe beneficiar sa constientizeze ceea ce a spus;

— sumarizarea (revede pe scurt ceea ce s-a discutat).

Abilitdtile legate de profunzimea intervievirii:

= clarificarea - oglindeste ceea ce a spus beneficiarul, dar transpus intr-un limbaj
mai putin incdrcat de subiectivitate (ex.: beneficiar: ,Cred cd mama mea nu
ma iubeste”; consilier: ,Ce anume spune sau face mama ta si-ti sugereaza ca
nu te iubeste?”);
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= interpretarea — oferd un nou cadru de referinta (ex.: ,,Ai putea lua in conside-
rare posibilitatea ca.., ,Ma intreb dacd..”);

= confruntarea - vizeaza nepotrivirile dintre ceea ce a spus beneficiarul in mo-
mente diferite; dintre ceea ce a spus si cum a spus;

» suport — include aprecieri despre abilitati, calitati, efortul beneficiarului de a
se adapta sau de a rezolva problema.

Faza finala a intervievarii

Aceasta vizeaza atit continutul, cit si sentimentele!

Abilitati necesare:

— sumarizarea — o scurta recapitulare a ceea ce a fost acoperit prin interviu, a
deciziilor/concluziilor la care s-a ajuns;

— inregistrarea datelor — este important sa se ia notite pe parcursul interviului
(se cere permisiunea beneficiarului, oferindu-i explicatii referitoare la necesi-
tatea acestui demers), care sd fie ulterior completate, imediat dupa incheierea
acestuia.

Convorbirea telefonica

Convorbirea telefonica reprezintd una dintre cele mai utilizate tehnici auxiliare
de stringere/confirmare a datelor si de realizare a contactului dintre consilierul de
probatiune si beneficiarul serviciilor de probatiune prin comunicare exclusiv verbala.
Convorbirea telefonica nu este localizata intr-o anumita etapd in instrumentarea
cazului, ci se poate realiza oricind este necesar sau la orice solicitare a clientului.

Caracteristici

Cele mai frecvent intilnite situatii cind este utilizatd aceastd tehnica sint:

» semnalarea cazului - se poate realiza prin autoreferire de cétre client sau refe-
rire/reclamare de catre o alta persoana (vecin, ruda) sau institutie (primarie,
organizatie neguvernamentald, servicii publice specializate etc.);

» stringerea informatiilor cu privire la caz - se poate realiza sub forma unei
convorbiri telefonice fard a avea scopul unei incursiuni in universul psihic al
beneficiarului. De obicei, in aceasta situatie sint colectate informatii privind
datele de identificare ale solicitantului si alte date sumare; daca solicitarea este
realizatd prin referire/reclamatie, se solicita date despre institutia sau persoana
reclamanta;

= vizitele in familie pot fi de cele mai multe ori programate telefonic.

In etapa de documentare si evaluare a solicitarii este recomandat ca consilierul
de probatiune sa foloseasca un instrument de inregistrare a convorbirilor telefonice,
iar inainte de incheierea acestora sa realizeze impreuna cu beneficiarul o sumarizare
a convorbirii pentru a pastra o cit mai mare fidelitate a informatiilor.

Caracterul particular al acestei tehnici este faptul ca ea nu poate fi aplicata oricarui
tip de client si in orice context. Printre aceste situatii putem enumera: persoanele
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care nu poseda un aparat telefonic (ex.: frecvent intilnitd pentru clientii din mediul
rural), persoanele cu manifestari psihotice si grave tulburari de comportament,
persoanele private de libertate, minorii, persoanele anonime (potentiali clienti sau
reclamanti), persoanele cu deficiente de auz si/sau vorbire s.a.

De asemenea, convorbirea telefonicd prezintd avantaje limitate pentru demersul
de solutionare a cazului. Chiar daca se realizeaza intr-un timp scurt si poate aduce
informatii de prima necesitate, anumite aspecte privind mediul de provenienta al
clientului (comunitatea, familia, locuinta) si comportamentul nonverbal al acestuia
sint greu de inregistrat. Tocmai de aceea este recomandat ca consilierii de probatiune
sa nu confunde si sa foloseasca aceasta tehnicd in detrimentul intrevederii, consilierii
si/sau interviului. Orice informatie rezultata prin aplicarea acestei tehnici trebuie
sa fie confirmatd si completata cu date obtinute prin alte tehnici.

Lucrul in grup

Atunci cind consilierul de probatiune isi propune sd formeze un grup de lucru,
trebuie sd stie care sint avantajele si dezavantajele unei astfel de metode. Astfel, el
va avea suficiente informatii pentru a lua aceastd decizie, va pregiti si va planifica
activitatea si in functie de factorii care pot, in anumite contexte, sa submineze sco-
purile si obiectivele unui anume grup.

Avantajele lucrului in grup ar fi:

— grupul oferd suport mutual persoanelor cu nevoi si experiente asemanatoare —
sentimentul ca nu este singur in acea situatie,

— ofera fiecdrui participant posibilitatea sa-si exprime punctul de vedere si sa-si
exerseze abilitdtile de comunicare,

— participantii invata sa ofere feedback pozitiv,

— fiecare membru al grupului invata despre sine si despre ceilalti,

— se creeaza cadrul schimbarii atitudinale prin intermediul schimbului de idei si
opinii. S-a constatat ca, de obicei, schimbarea atitudinilor se produce in sensul
valorilor si atitudinilor majoritare si al celor care sint incurajate de lider,

— grupul are o dinamica care poate incuraja sau facilita schimbarea comporta-
mentala, prin observarea, asimilarea si exersarea unor noi comportamente,

— grupul contribuie la cresterea stimei de sine a participantilor,

— in grup, fiecare membru este un potential terapeut,

— potrivit celor mai multe opinii, grupul este cea mai eficienta metoda de lucru
pentru a rezolva probleme,

— grupul poate oferi un sentiment de apartenentd si poate construi o retea so-
ciala de suport,

— lucrul in grup poate sa consolideze abilitatile participantilor de a lucra in
echipa,

— in termeni de costuri si timp, grupul este, in general, o metoda eficientd, cu-
prinzind in acelasi timp mai multi clienti.
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Dezavantaje ale lucrului in grup pot fi:

— grupul poate produce o conformare contraproductiva la autoritate sau com-
portament antisocial,

atitudinile de discriminare pot fi consolidate,

unii membri se pot simti exclusi sau ignorati,

membrii grupului primesc mai putind atentie in exclusivitate,
confidentialitatea nu poate fi garantata in totalitate.

Dezavantajele prezentate mai sus pot sd apara in cazul in care grupul nu este bine

condus sau au fost comise greseli in procesul de selectie a membrilor.
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Serviciul de probatiune si consilierul
de probatiune specializat in lucrul cu minorii

3.1. Statutul personalului serviciuvlui de probatiune

Personalul serviciului de probatiune se constituie din angajatii aparatului central al
serviciului si consilierii de probatiune. In cadrul serviciului de probatiune pot activa
voluntari. Personalul serviciului de probatiune dispune de legitimatie de serviciu si
insignd, ale caror modele sint aprobate de Guvern. Modul si conditiile de satisfacere
a serviciului de catre personalul serviciului de probatiune sint reglementate de actele
legislative si normative pentru activitatea functionarilor publici si de Regulamentul
de activitate al serviciului de probatiune. Activitatea de probatiune se efectueaza in 42
de oficii dislocate in centrele raionale ale Republicii Moldova, atributiile lor fiind:
a) prezentarea referatelor presententiale de evaluare psihosociala a personalitatii;
b) tinerea evidentei persoanelor condamnate la pedepse neprivative de libertate
(art. art. 64, 65, 66, 67, 73 CP RM) si liberate de pedeapsa penala (art. art. 90,
91, 92, 93, 96 CP RM);

c) supravegherea unor categorii de beneficiari (art. art. 90, 91, 96 CP RM);

d) coordonarea executarii pedepselor nonprivative de libertate (art. art. 64, 65,
66, 67, CP RM);

e) supravegherea asupra executarii masurilor de constringere cu caracter educativ
(art. art. 93, 104 CP RM);

f) acordarea de asistenta si consiliere beneficiarilor, la solicitarea acestora;

g) implementarea diverselor programe pentru beneficiari (dacd acestea au fost

aplicate);

h) colaborarea cu institutiile penitenciare in partea pregitirii persoanelor spre

liberare;

i) pregatirea si prezentarea raportului statistic, a altor informatii referitor la

activitatea de probatiune, solicitate de organele ierarhic superioare;

j) incheierea acordurilor cu beneficiari pentru asistenta si consiliere.

3.2. Activitatea consilierului
de probatiune specializat in lucrul cu minorii

In cadrul fiecarui serviciu/sectie de probatiune sint numiti consilieri de proba-
tiune specializati in lucrul cu copiii, care au urmatoarele atributii:
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asigurarea executdrii hotaririlor de naturd penald referitor la copiii eliberati
de raspundere penald, condamnati la pedepse neprivative de libertate;
asistarea si supravegherea copiilor, urmarirea penald a carora a fost suspena-
datd conditionat, a copiilor eliberati de raspundere sau pedeapsa penald, sau
obligatiunile stabilite de judecata;

in cazul copiilor in privinta cdrora a fost alcdtuit un raport de evaluare psiho-
logica (presentential), care sint condamnati la privatiune de libertate, transmi-
terea raportului la Serviciul social, educativ si de probatiune al penitenciarului
in care minorul isi ispaseste pedeapsa.

pastrarea inregistrérilor personale ale copiilor aflati in probatiune, elaborarea pla-
nului de interventie cu accent pe solutionarea problemelor de baza identificate;
participarea la sedintele judecatoresti la cerinta judecatii la prezentarea ra-
portului de evaluare;

inaintarea actiunilor in judecata referitor la privare de drepturi parintesti;
invitarea la procese, cu acordul instantei care examineaza actiunea, a altor mi-
nori condamnati;

acordarea asistentei psihologice si a consilierii copiilor aflati in dificultate;
organizarea si efectuarea programelor educative si preventive pentru minori;
asigurarea procesului de reabilitare psihologicd si pedagogicd a personalitatii
copilului aflat in dificultate;

analiza fiecdrui caz separat si cu o atentie deosebita, luind in considerare
particularitatile individuale si de virsta;

stabilirea si mentinerea relatiilor cu serviciiile de protectie a copilului din
comunitatea in care copilul se reintegreaza;

organizarea intrunirilor cu copiii si persoanele care ar putea influenta pozitiv
comportamentul copilului;

solicitarea informatiei referitor la minori de la institutiile de educatie, admi-
nistratia publica locala, politie si altele;

efectuarea verificarilor lunare a datelor de la politie, instante judecatoresti si alte
organe de justitie referitor la orice contraventii sau infractiuni, in baza infor-
matiei Directiei de informare si evidenta al Ministerului de Afaceri Interne;
monitorizarea situatiei de pre- si post-integrare a copiilor si a familiilor in care
ei se reintegreaza;

intdrirea capacitatilor familiilor si comunitatii in ceea ce priveste asistarea copi-
ilor si prevenirea riscului institutionalaizarii si intrarii acestora in dificultate;
contribuirea, pe méasura necesitatilor, la angajarea in cimpul muncii a copilului
supus probatiunii;

alcatuirea rapoartelor periodice de evaluare a procesului de asistenta, consiliere
psihologica si supraveghere;

in baza activitatii practice si stiintifice, inaintarea propunerilor pentru dez-
voltarea activititilor de probatiune;
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respectarea confidentialitatii informatiei cu care au fost familiarizati in vir-
tutea responsabilitdtilor de serviciu, chiar daca nu mai sint angajati in cadrul
serviciului, cu exceptia cazurilor de interogare de catre organele de urmarire
penald sau in cadrul proceselor judiciare;

efectuarea altor sarcini care au legatura cu activitatea serviciului de probatiune.

Consilierul de probatiune specializat in lucrul cu copiii poate sé ia decizii referitor
la cele mai bune actiuni pentru copilul aflat in conflict cu legea. Astfel, el poate si:

propuna aspecte de imundtatire a serviciului de probatiune;

propuna sau initieze activitati noi de reintegrare sociala pentru copilul con-
damnat;

promoveze strategii acceptabile pentru solutionarea problemei copilului con-
damnat;

consilieze copilul condamnat si directionarea acestuia la institutiile relevante,
care pot oferi servicii sociale specializate;

elaboreze programe individuale (planuri de actiuni) pentru copiii condamnatji;
delegheze anumite functii de probatiune altor autorititi publice si/sau or-
ganizatiilor neguvernamentale (delegarea nu reduce din responsabilitatea
functionald).

Activitatea consilierului de probatiune specializat in lucrul cu copiii este dirijata,
ghidata cu ajutorul legilor, regulamentelor, directivelor si al altor materiale existente
aplicabile. De asemenea, consilierul trebuie sa urmareascd instructiunile Directiei
probatiune si documentele metodologice elaborate de catre Directia probatiune.

IMPORTANT

Consilierul de probatiune speciliazat in lucrul cu copiii are de a face cu materiale

sensibile si confidentiale, prin urmare, orice lipsa de discretie si/sau erori de judecata
(ratiune) pot duce la situatii jenante nu numai pentru sectie, ci si pentru intreaga activi-
tate a sistemului de probatiune. Erorile comise in exercitarea obligatiilor de serviciu pot
intirzia si intrerupe procesul de lucru si pot genera volum de lucru addugator atit pentru
consilier, cit si pentru alti colegi de-ai sai, sau chiar pentru superior.

Consilierul de probatiune specializat in lucrul cu copiii interactioneaza cu be-
neficiari, representanti ai altor entitati nationale sau organizatii internationale si
furnizori de servicii.

Cu cine contacteaza? Care este scopul?

Copiii aflati in conflict cu legea Asistarea copiilor condamnati in reintegrarea in so-

cietate prin intermediul estimarii conditiilor lor de
trai si existenta, elaborarea programelor de interventie,
efectuarea monitorizdrii situatiei copiilor, precum si
reevaluarea acestei situatii.
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Politie, procuraturd, reprezen- Protejarea comunititii si prevenirea recidivei. Acorda-
tanti ai admninistratiei publice | rea asistentei si consilierii, precum si a reintegrarii cu
locale, agentii teritoriale pentru | succes in comunitate a copilului condamnat

angajari

Serviciile sociale, educative side | Ghidarea si pregitirea reintegrarii sociale a copiilor
probatiune ale institutiilor peni- | condamnati la privatiune de libertate.

tenciare, sectoare specializate in
asistentd si consiliere

Asociatii/Organizatii Nationale | Mentinerea contactelor si colaborarea cu structurile
sau Internationale si NGO-uri de securitate sociala, institutii de educatie, protectie
a sdndtatii, biserici si organizatii religioase inregistra-
te, asociatii civile, fundatii si alte asociatii umanitare,
pentru a utiliza si promova probatiunea si medierea
in mediul criminal.

3.3. Parteneriate necesare in lucrul consilierului de probatiune
specializat in lucrul cu copilul aflat in conflict cu legea

Un instrument de lucru larg rdspindit in activitatea de asistentd si consiliere a per-
soanelor condamnate este ,,imapa sociald a comunitdtii”, ce contribuie si la eficientizarea
activitatilor specifice ale consilierilor de probatiune specilaizati in lucrul cu copiii,
derulate pentru si impreuna cu persoanele asistate. Mai jos sint indicate unele sugestii
privind construirea acestei mape, avind certitudinea ca fiecare serviciu, in functie de
practica si specificul muncii din teren, isi poate construi un plan specific de actiune.

Pasi de urmat/ planul de actiune:

1. Stabilirea persoanei responsabile (este indicat ca o persoand anume sd fie res-
ponsabild de ducerea la indeplinire a acestei sarcini, dar este esential ca toti
membrii echipei sd se mobilizeze in acest sens).

2. Identificarea pe plan local a institutiilor partenere.

3. Acumularea unui minim de informatii privind serviciile specifice pe care

institutiile le pot oferi.
. Contactul efectiv cu un reprezentant al fiecarei institutii.
. Stabilirea modalitatilor concrete de colaborare.
. Stabilirea persoanelor de contact.
. Semnarea unor parteneriate de colaborare.

N O\ Ul

IMPORTANT

Stabilirea contactelor informate prin semnarea unor parteneriate este o modalitate
utila de colaborare, care vine, in primul rind, in sprijinul clientilor serviciului. Subli-
niem in acest context importanta contactelor personalizate, informate, cu profesionisti
capabili si dispusi sa colaboreze.
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Lista potentialilor parteneri de colaborare

Nr.

Institutie, organizatie

Servicii prestate

Administratia
publicd locald (APL)

- date privind evidenta populatiei;

- servicii de asistenta sociala;

- clarificarea problemelor de stare civila;

- audierea pentru solutionarea diferitelor probleme
de nivel local;

- colaborarea cu agentiile teritoriale pentru ocuparea
fortei de munca;

- identificarea unui loc de munci;

- acordarea de ajutor in solutionarea problemei spa-
tiului locativ.

Agentia Teritoriala
pentru Ocuparea Fortei
de Munci (ATOFM)
www.anofm.md

- medierea muncii;

- tirguri de locuri de muncs;

- informare si consiliere profesionald;

- orientare si formare profesionala;

- servicii de preconcediere;

- stimularea mobilitatii fortei de munca;

- stimularea angajatorilor pentru incadrarea absolven-
tilor in cimpul muncii;

- acordare de credite;

- lucrari de interes public;

- ajutor de somaj;

- alocatie de integrare sau reintegrare profesionala.

Serviciul Starii Civile
(SSC)
www.mdi.gov.md

Directia de Asistentd
Sociala si Protectia Fa-
miliei
www.mpsfc.gov.md

- inregistrarea nasterii/decesului;

- inregistrarea casdtoriei/divortului;

- legalizarea documentelor de stare civild;

- eliberarea certificatului privind starea civild;

- schimbarea numelui de familie sau a prenumelui;

- eliberarea duplicatelor de certificate si a extraselor
de pe actele de stare civilg;

- reconstituirea actelor de stare civil3;

- transcrierea actelor de stare civila;

- anularea actelor de stare civila.

1) In domeniul asigurdrilor sociale:

- determind mecanismele de aplicare a prevederilor
legale referitor la stabilirea dreptului la pensii, a altor
drepturi de asigurari sociale si a drepturilor acordate
prin legi speciale;
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- conlucreaza cu autoritatile administratiei publice
centrale silocale in vederea solutiondrii problemelor
comune in domeniu;

- coordoneaza si monitorizeaza implementarea poli-
ticilor in domeniu de cétre Casa Nationald de Asi-
gurari Sociale;

- verificd periodic, pe baza rapoartelor primite de la
Casa Nationala de Asigurari Sociale, executarea bu-
getului asigurarilor sociale de stat.

2) In domeniul asistentei sociale:

- dezvolta un sistem coerent de programe, masuri,
activitati de suport si protectie a persoanelor defa-
vorizate;

evalueazd impactul politicii in domeniul asistentei
sociale in vederea reformadrii si eficientizarii acorda-
rii prestatiilor sociale si sporirii accesului si calitatii
serviciilor sociale;

sustine si asigurad dezvoltarea bazei de date a benefi-
ciarilor de prestatii de asistenta sociald;

elaboreazd standarde de calitate pentru serviciile
sociale, in colaborare cu institutiile din domeniu,
cu specialistii din sistemul de asistentd sociala si din
sistemul de sanatate;

monitorizeaza activitatea retelei de servicii sociale si
acordd asistentd metodologica in vederea dezvolta-
rii serviciilor sociale alternative la nivel comunitar,
in colaborare cu autoritatile administratiei publice
locale si reprezentantii societatii civile;

inspecteazi calitatea serviciilor sociale prestate de
institutiile publice si private, organizatiile negu-
vernamentale (asociatiile obstesti), in conformitate
cu standardele de calitate prevazute de legislatie, si
intocmeste rapoarte scrise, asigurind transmiterea
acestora tuturor autoritatilor administratiei publice
centrale si locale cu atributii in domeniu si organi-
zatiilor private acreditate, ale céror servicii au fost
inspectate;

elaboreaza si implementeaza, in comun cu alte auto-
ritati publice centrale silocale, politica de reabilitare
si integrare sociala si ocupationald a persoanelor cu
dizabilitéti;

efectueaza controlul asupra distribuirii mijloacelor
de locomotie pentru persoanele cu dizabilitati si a bi-
letelor de reabilitare, precum si a tuturor tipurilor de
facilitati pentru grupurile de cetateni defavorizati;
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- realizeazd programe in parteneriat cu organismele
si institutiile internationale in domeniul asistentei
sociale.

3) In domeniul protectiei familiei si drepturilor co-

pilului:

- asigura dezvoltarea mecanismelor de protectie so-
ciald a familiei cu copii, accesul copilului si familiei
la servicii de asistenta sociala de calitate;

- sustine metodologic dezvoltarea actiunilor comuni-
tare axate pe prevenirea intrarii copilului in sistemul
de ingrijire rezidential si mentinerea lui in mediul
familial;

- monitorizeazd aplicarea standardelor minime de
calitate pe tipuri de servicii adresate copilului in
dificultate;

- coordoneaza activitatea de tutela si curateld si de pro-
tectie a drepturilor copiilor orfani si a celor ramasi
fara ingrijire parinteasca;

- coordoneaza, in comun cu autoritatile administratiei
publice centrale si locale, cu organismele internatio-
nale si organizatiile neguvernamentale, realizarea pro-
gramelor sociale de protectie a familiei si copilului.

4) In domeniul adoptiei:

- coordoneaza si monitorizeaza adoptia;

- examineaza actele necesare procedurii de adoptie,
in conditiile legii;

- asigura accesul la informatia privind copiii luati la
evidentd pentru adoptie organizatiilor prestatoare
de acest serviciu;

- colecteaza, analizeaza si protejeaza informatia despre
adoptiile nationale si internationale;

- monitorizeazd situatia copilului in perioada proce-
durii de adoptie si in perioada post-adoptie nationala
si internationald;

- sustine si asigura dezvoltarea bazei de date privind
adoptia.

5) In domeniul asigurdrii egalititii de sanse intre

femei si birbati, al prevenirii si combaterii violentei

in familie si traficului de fiinte umane:

- coordoneazd, in comun cu autoritatile administratiei
publice centrale si locale, cu organismele internati-
onale si organizatiile neguvernamentale, realizarea
programelor sociale in domeniile de referinta;
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- conlucreazi cu unitétile gender din cadrul autoritati-
lor administratiei publice centrale in vederea asigura-
rii egalitatii de gen in toate domeniile de activitate;

- coopereaza cu organismele internationale in vederea
aplicarii pe plan national a metodologiilor de imple-
mentare a principiilor egalititii genurilor, promovate
la nivel international;

- creeazd si dezvolta parteneriate sociale in scopul pre-
venirii si combaterii violentei in familie, a traficului
de fiinte umane si a asigurarii egalitatii de sanse intre
femei si barbati.

4. Sectia de Documentare | - perfectarea si eliberarea buletinului de identitate al
a Populatiei cetiteanului RM;
www.mdi.gov.md - perfectarea si eliberarea pasaportului de cetatean
al RM;

- eliberarea actelor de identitate din Sistemul National
de Pasapoarte pentru cetdtenii straini si apatrizi;

- eliberarea adeverintelor cu utilizarea informatiei din
Registrul de stat al populatiei, pe blanchete cu semne
de protectie (privind detinerea, anularea pasaportu-
lui cetdteanului R.M. si plecarea persoanelor la trai
permanent, privind apartenenta etnica, componenta
familiei, domiciliere, schimbul actului de identitate,
eliberarea certificatelor de confirmare a eliberarii
pasapoartelor cetdtenilor RM).

5. Birouri notariale - autentificarea actelor juridice (testamente, procuri,
contracte);

- procedura succesorala notariald si eliberarea certi-
ficatului de mostenitor;

- eliberarea certificatelor de proprietate;

- certificarea unor fapte, in cazurile prevazure de lege;

- legalizarea semndturilor de pe documente;

- actele de protest al cambiilor (document financiar
prin care semnatarul se obligd sa achite neconditio-
nat, la un anumit termen, o suma de bani);

- prezentarea cecurilor spre platd si certificarea nea-
chitarii lor;

- legalizarea copiilor de pe documente si a extraselor
din ele;

- efectuarea si legalizarea traducerilor documentelor;

- transmiterea cererilor persoanelor fizice si juridice
altor persoane juridice si fizice;
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- primirea in depozit a sumelor banesti si titlurilor de
valoare;

- primirea documentelor la pastrare;

- asigurarea dovezilor;

- eliberarea de duplicate de pe actele notariale pe care
le-a intocmit, precum si alte operatiuni care nu con-
travin legislatiei.

Notarii dau consultatii in materie notariala, altele decit
cele referitoare la continutul actelor notariale pe care
le indeplinesc, si participd, in calitate de specialisti
desemnati de pérti, la pregitirea si intocmirea unor
acte juridice cu caracter notarial.

6. Directia Invatamint - instruire profesionala;
www.edu.gov.md - eliberarea certificatelor de absolvire
a institutiei scolare.

7. Sectia de politie - evidenta adultilor, copiilor din sector, ce au compor-
tament devsiant;

- prestarea serviciilor de resocializare a acestora;

- profilaxia infractionalismului in sector;

- interventie in caz de posedare, folosire sau raspindire
a stupefiantelor, inclusiv la minori;

- prevenirea riscurilor de abuz, neglijare si trafic de
fiinte umane.

8. Agenti economici - ajutor material si financiar;
- oferirea unui loc de muncé;
- oferirea unui loc de trai temporar.

9. Centre de plasament - gazduire temporard;
- asistenta psihosociald.

Exemplu: in mun. Chisindu - Centrul de Plasament
pentru Tinerii Postinstitutionalizati ,Vatra’, Centrul
de Gézduire si Orientare a Persoanelor fara Domiciliu
Stabil, Azilul pentru Bétrini, Centrul de Reabilitare
Sociald a Copiilor ,,Gavros”, Centrul de Reabilitare a
Adolescentilor ,,CRAC”, Centrul Temporar de Plasa-
ment pentru Minori etc.

10. | Culte religioase - consiliere religioasa;
- ajutor material si financiar;
- reabilitarea persoanelor cu comportament adictiv;
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- plasarea in cimpul muncii;
- oferirea unui loc de trai temporar;
- instruire profesionald.

Exemplu: in mun. Chisindu - Centrul de Caritate si
Terapie Duhovniceascd ,,Caterd”, Fundatia ,,Sf. Ioan
Teologul” etc.

11. Organizatii non-guver- | Categorii:
namentale si de caritate - educatie, cercetare;
www.civic.md - drepturile omului;

- religie, culte si eticd;

- servicii sociale;

- copii si tineret;

- dezvoltare comunitara;
- dezvoltare sociala;

- persoane cu dizabilitéti;
- caritate si binefacere.

Exemplu in mun. Chisindu:

1. Institutul de Reforme Penale

Scop: asistenta reformei penale in Republica Moldova
in domeniul implementarii alternativelor la detentie,
reformarea sistemului de executare a pedepselor pri-
vative de libertate si pregdtirea pentru liberare.

Domeniu de activitate: promovarea institutiilor noi
in justitia penald, implementarea alternativelor la
detentie, asistenta reformei politiei, reformarea siste-
mului de executare a pedepselor privative de libertate
si pregatirea pentru liberarea din detentie, monitori-
zarea respectdrii drepturilor persoanelor in sistemul
de justitie penala.

Beneficiarii: persoanele aflate in conflict cu legea.

2. Centrul de Justitie Comunitara

Scop: promovarea metodelor novatoare de reinsertie
sociald a persoanelor liberate din penitenciar.
Domeniu de activitate: reintegrare sociald a ex-de-
tinutilor.

Beneficiari: detinuti, persoane liberate din locurile
de detentie.

12. Centrul Militar - evidenta militara;
www.army.gov.md - serviciul militar;
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- pregitirea premilitara a tineretului, instruirea la cate-
dre militare, pregitirea cetdtenilor in cadrul formati-
unilor de protectie civild si al formatiunilor sanitare
voluntare ale Crucii Rosii;

- comisiile de recrutare si incorporare in serviciul mi-
litar si in cel civil;

- examenul medical;

- protectia social si juridica.

www.penitenciare.gov.
md

13. Fondul Republican de | -acordarea unui ajutor financiar unic (ajutorul mate-
Sustinere Sociald a Po- rial este o forma de asistentd sociald nerambursabi-
pulatiei 14 cu destinatie speciald, menitd sa sustind material

persoanele socialmente vulnerabile in cazurile de
inbolnévire grava sau aflate in situatii exceptionale
(calamitéti naturale, dezastre, avarii, conflicte arma-
te, catastrofe ecologice, incendii, epidemii), situatii
pe care nu le pot depasi de sine statitor, reiesind din
sursele financiare disponibile).

14. Birou de avocati - asistenta juridica.
www.avocatul.md

15. Centrul medicilor de | - investigare si tratament medical.
familie, institutii me-
dicale
www.ms.md

16. Institutii penitenciare - acordarea indemnizatiei;

- acordarea asistentei psihosociale, medicale etc.

3.4. Codul deontologic al consilierului de probatiune

Codul etic reprezintd o reflectare a valorilor, serveste la simbolizarea principi-
ilor dupa care un grup profesional sau o organizatie se defineste pe sine. Este mai
mult decit un document administrativ, mai mult decit o lista de reguli dupa care
un membru al organizatiei sau al unui grup profesional poate identifica sau exclude
comportamentul deviant.

Principiile deontologice ale consilierilor de probatiune:

1. Confidentialitatea - semnifica nevoia de a pastra secretul problemelor clien-

Capitolul ITI. Serviciul de probatiune specializat in lucrul cu minorii

tilor si al datelor colectate;

125



2. Respectul individualitatii - fiecare beneficiar este o persoana care are dreptul

la respect si intelegere, dreptul de a fi acceptat asa cum este, fard a se emite in
discutii judecéti de valoare;

3. Sinceritatea - discutii cu beneficiarul si abordarea cit mai realista a situatiilor,

crearea unei imagini cit mai sincere si cit mai clare a problemelor intimpinate;

4. Recunoasterea propriilor limite — profesionistul trebuie sa apeleze la un co-
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leg sau la un alt specialist in vederea solutionarii cazului, atunci cind de unul
singur nu poate gasi solutiile;

5. Negociere a solutiilor si respectarea deciziilor beneficiarilor - acest prin-

cipiu se refera la nevoia de a-1 face pe fiecare subiect al demersului nostru sa
inteleagd solutiile, ceea ce presupune discutarea cu beneficiarii a tuturor pasilor
programului de interventie si sprijinirea lui in luarea deciziilor;

6. Nediscriminarea - respectul identitdtii culturale, etnice, religioase, sociale

etc. a beneficiarului;

7. Acordarea unor servicii integrate — apelul la profesionisti diferiti in anumite

momente (asistenti sociali, medici, juristi s.a.). Este necesar ca intre profesio-
nistii implicati si beneficiari sd existe legaturi multiple, in favoarea rezolvarii
problemelor puse in discutie. In echipa de profesionisti fiecare are rolul siu,
interferentele de roluri si activitati se realizeaza in favoarea beneficiarilor, iar
responsabilitatea solutiilor este comuna.
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Aspecte psihosociale
ale probatiunii in privinta minorilor

4.1. Profilul psihosocial al delincventului minor

Fiecarei etape de virstd ii corespund anumite schimbdri in plan comportamental.
Din perspectiva respectdrii normelor si valorilor sociale, pot fi delimitate citeva ti-
puri de conduita: normala, gresita, aberanta si deviantd. Devianta comportamentald
poate fi mdsurata prin prisma adaptdrii psihosociale. Ori de cite ori organismul este
supus unor agenti stresanti, el isi mobilizeaza mecanismele de apérare pentru a face
fata acestor incercari. Exista adaptare cind organismul se transforma in functie de
mediu, iar aceastd transformare are ca efect un echilibru al schimburilor intre mediu
siel, favorabil conservarii sale (]. Piaget). Adaptarea de tip psihologic presupune asi-
milarea de noi cunostinte si valori, dar si renuntdri la atitudini sau valori personale,
care se dovedesc nefunctionale (pentru ca nu sint acceptate de cétre societate). Atit
mediul familial, cit si cel scolar, iar apoi cel profesional si social il obliga pe subiect
sa se supuna acestui comportament continuu de adaptare si remodelare in functie
de cerintele si exigentele specifice mediilor respective. Putem afirma cd o persoana
este cu atit mai bine adaptatd, cu cit are mai frecvente si mai profunde schimburi
interpersonale echilibrate cu ceilalti din jur si cu diferiti factori ai ambiantei sociale
(organizatii, sisteme normative, institutii etc.).

Dezvoltarea psihica a individului are atit o dinamica continud - psihicul fiind
intr-o permanenta argumentare si reconfigurare structurald, — cit si o orientare
teleologica flexibild, adaptarea devenind posibila datorita procesului de conexiune
al invatdrii. Tinarul cu conduita antisociala este caracterizat prin egocentrism si
nepisare. In forma extremd, existd un grad de duritate care-i permite individului
sd savirseasca acte crude, dureroase sau degradante.

Din practica de zi cu zi si studiul acestui tip de comportament, prezentam citeva
aspecte care duc la cresterea frecventei deviantelor la adolescenti:

1. Modificiri la nivelul structurilor morale. In linii generale, constiinta morald
este o sinteza a valorilor stabilite de grupul social care regleaza comportamentul
uman fatd de regulile sociale necesare convietuirii si fatd de celelalte persoane
purtatoare, la rindul lor, a unei constiinte morale. Ceea ce garanteaza eficienta
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procesului de integrare sociald este capacitatea de a actiona autonom pe baza va-
lorilor si regulilor morale.

2. Modificari la nivelul relatiilor afective. Experienta infantild - ca forma de
invatare sociald - petrecutd intr-un spatiu valoric ddunator moral, genereaza fatd de
celalalt atitudini de neincredere si ostilitate. Experientele traite in timpul copilariei
il determina pe adolescent sd considere adultul un eventual agresor, orice inter-
ventie putin mai autoritara il face, la inceput, sa perceapé adultul ca avind intentie
rauficitoare.

Aceste modificari trebuie privite cu atentie atunci cind interactiondm cu adoles-
centii care au comportamente deviante. Trebuie stiut faptul ca o atitudine de mare
severitate din partea adultului mareste antipatia si genereaza conflictul cu acesta.

3. Sciderea pragului de toleranti la frustrare. In cazul adolescentilor cu com-
portament deviant, fenomenul de frustratie este amplificat de structura lor interna.
Experienta traita de ei in grupul primar a consolidat egocentrismul infantil prin:
atitudinea parintilor, modelul parental de satisfactie a instinctelor si dorintelor fara
autocontrol, o adaptare si coparticipare la fuga de efortul organizat al copilului (lipsa
de scolarizare, neparticipare la un program de viata organizat, la activitati continue
si sustinute etc.).

4. Ca principiu fundamental, adolescentii cu comportament deviant nu pot
suporta in relatiile lor cu institutiile si cu adultii regulile si exigentele sociale, atitu-
dinile prohibitive, autoritare sau preventive ale acestora.

5. Sentimentul de devalorizare. Adolescentul cu comportament deviant nu
numai cd nu se reprezintd pe sine ca o valoare umana constituita, ci, dimpotriva,
trajeste un sentiment de nonvaloare, de respingere de catre grupul social, devalo-
rizarea fiind produsa de situatii in care atit parintii, cit si educatorii intervin direct
in acest sens. In general, familiile din care provin adolescentii cu comportament
deviant creeaza conditii de devalorizare in educarea copilului prin utilizarea acestuia
ca participant la actiuni antisociale: consum de alcool, minciuna, furt, prostitutie,
vagabondaj, inseldciune etc.

6. Sentimentul de injustitie. Trairea, pe o perioadd indelungata de timp, a unei
situatii de incompatibilitate, mai ales sociald, fie cd este vorba de joc, de invatatura
sau de relatii de familie, determina treptat aparitia unui sentiment de injustitie.

Este greu, dacd nu imposibil, mai ales la virsta adolescentei, ca adolescentul sa-si
asume vinovatia unor comportamente care i se par normale, intrucit sint rezultate
din experienta sa trecuta. De aceea adolescentul trdieste uneori cu profunda con-
vingere cd i se face o mare nedreptate.

7. Un sens gresit acordat conceptului de libertate. In viziunea adolescentului
cu comportament deviant, conceptul de libertate este acela de a fi lipsit de orice
restrictie sau exigenta sociald. Libertatea, in cazul acesta, inseamna a exista in afa-
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ra oricdrei reguli si fara respectarea cerintelor morale si sociale. Persoana aflatd in
conflict cu legea considera inutild pozitia de acceptare a regulilor comunitatii si a
celor pe care se bazeaza relatiile interpersonale.

Abilitati de comunicare la virsta adolescenta

Un adolescent trebuie sa posede abilitatea de a comunica eficient si suportiv,
pentru a solutiona conflictele interpersonale dintre sine, semeni si adulti. Comu-
nicarea la virsta adolescentind include in sine urmatoarele abilitati:

— cunoasterea si autocunoasterea de sine;

— determinarea statutului in grup;

— satisfacerea trebuintelor comunicative intre colegi;

— studierea preferintelor intrepersonale si a statutului membrilor grupului mic;

— stabilirea relatiilor interpersonale;

— insusirea formelor necesare de comportament social;

— crearea reciprocitatii in relatii;

— sustinerea contactului emotional pozitiv;

— de a se include;

— de a comunica spontan;

— de a asculta si intelege partenerul de comunicare;

— perceperea adecvata a dispozitiei auditoriului;

— interactionarea intre parteneri;

— abilitati de dirijare a atentiei sale.

Valoarea abilitatilor comunicative este deosebit de mare in procesul adaptarii in
timpul perioadei de criza la adolescenti.

Drept mecanism ascuns al abilitdtilor comunicative este considerata identificarea,
adica posibilitatea individului de a se plasa in pozitia partenerului. Izvorul prim de
formare a cunostintelor, priceperilor si deprinderilor de comunicare este declarata
experienta individuala. Cea mai eficienta cale de formare a abilitatilor comunicative
la virsta de adolescent este numita invatarea culturii comunicarii, indeosebi inva-
tarea organizatd. Cunoscind normele si regulile comunicarii si autoapreciindu-se
obiectiv, fiecare adolescent poate si trebuie sd-si perfectioneze comunicarea pentru
a deveni un partener de comunicare interesant, educat.

Adolescenta este acel stadiu al vietii umane cind se realizeaza facil activitatea
comunicativa in sferele de relatii ,,adolescent-adolescent”, ,,adolescent-pdrinte”,
»adolescent-adult”. Pentru a fi eficienta, comunicarea trebuie sd functioneze ca un
sistem circular si sa se autoregleze. Elementul central al acestei reglari este repre-
zentat de feedback.

Situatia optimd de comunicare in adolescenta se considera situatia in care copilul
nu se simte judecat, analizat sau interpretat, nici ghidat prin sfaturi si nici manipulat
sau hartuit prin intrebari. Este o situatie in care el se simte pur si simplu ascultat.
Ascultarea este caracteristica fundamentald a comunicarii, ea vizind facilitarea
exprimarii celuilalt. Se are in vedere o ascultare comprehensiva. In situatiile in care
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adolescentii se simt realmente ascultati, ei se exprima mai bine, altfel spus, cel mai
autentic cu putinta.

Pentru ca o comunicare sa fie efectiva si de calitate, este necesar:
sa asculti;

sd observi;

sd analizezi;

sd controlezi;

sa te exprimi.

Sa asculti, adica sd iei in considerare punctul de vedere al celuilalt. Sa observi,
altfel spus, sa fii atent la toate evenimentele (de multe ori de naturd nonverbald)
care au loc in situatia de comunicare. Sa analizezi, in scopul de a discerne partea de
explicit de cea de implicit, partea observabild de cea ascunsd, de a degaja elementele
care constituie cimpul psihologic si social determinat pentru adolescent. Sa con-
trolezi calitatea si pertinenta mesajului (feedback-ul) si procesele susceptibile de a
parazita interactiunea. Sa te exprimi pentru celdlalt, in functie de interlocutor si de
natura obiectului comunicarii.

Orice comunicare se inscrie intr-un context psihologic care intotdeauna ramine
unul social si ideologic. Rolul si ponderea ce revin normelor sociale, reprezentarilor
sociale si valorilor de referinta sint considerabile, o simpla analizd psihologica a
comunicarii fiind insuficienta.

Autorii care s-au ocupat de studiul conduitei delincvente a copilului, au ajuns la
evidentierea unui ,,profil psihologic” al acestuia:

a) inclinatia spre agresivitate, fie latentd, ce este bazata pe un fond de ostilitate,
de negare a valorilor socialmente acceptate, fie manifestata;

b) instabilitatea emotionala, generata de carente educationale si, in ultima in-
stanta, fragilitatea eului;

¢) inadaptarea sociald, provenitd din exacerbarea sentimentului de insecuritate, pe
care individul cautd si-1 suprime, de exemplu prin schimbarea frecventa a domi-
ciliului sau vagabondaj, prin evitarea formelor organizate de viata si activitate;

d) duplicitatea conduitei, manifestata in discordanta dintre doua planuri: unul,
cel al comportamentului tainic, intim, in care se pregiteste infractiunea, si
celdlalt, nivelul comportamental de relatie cu societatea, prin care isi tradeaza,
de cele mai multe ori, infractiunea;

e) dezechilibru existential, exprimat prin patimi, vicii, irosire absurda a banilor etc.

Sotii Sheldon si Eleanor Gluck, studiind cu ajutorul unei echipe interdisciplinare
un lot de 500 de minori delincventi si un lot de 500 nedelincventi (lot martor), care
erau corespunzatori ca virsta, sex, statut socioeconomic, apartenenta etnica etc., au
evidentiat cd delincventii se deosebesc de nedelincventi prin urmatoarele trasaturi
mai importante:

1. din punct de vedere fizic, delincventii sint cu precadere de constitutie mezo-

morficd (sint solizi, au fortd musculara mai mare etc.);
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2. ca temperament sint: energici, neastimparati, impulsivi, extravertiti, agresivi,
distructivi (adesea sadici);

3. au atitudini ostile, sfidatoare, sint plini de resentimente, de suspiciuni, sint in-
capatinati, dornici sa se afirme in grup, cu spirit de aventurd, neconventionali,
nesupusi autoritatilor;

4. din punct de vedere psihologic, tind spre exprimari directe, din punct de
vedere sociocultural provin, in proportie mult mai mare decit cei din grupul
de control, din familii neintelegdtoare, neafective, instabile, lipsite de tinuta
morala etc..

J. S. Peters (1957) prezinta, in urma efectudrii unor cercetdri empirice, ca ne-
virstnicii si tinerii care au venit in conflict cu normele legal-morale prezinta drept
caracteristici distincte: atitudini nefavorabile fata de legi si fata de munca; atitudini
necorespunzdtoare fatd de ei insisi, fata de parinti si alte persoane. ,,Delincventul
este un individ care, aparent, are un surplus de experiente neplicute si care simte ca
trajeste intr-o lume disconfortanta, amenintatoare. Sentimentul lui de autoapreciere
pare sd fie subminat, de aceea el nu pierde nimic daca este criticat sau chiar incar-
cerat. Neavind vreun statut social de aparat, teama de a-1 pierde nu-1 motiveaza sa
faca eforturi pentru a se conforma normelor sociale. Mai mult inca - fie cd a avut
prea multe contacte neplicute cu alti oameni, fie ca pe toti ii considera asemandtori,
el nu-i apreciazd pe altii si din aceastd cauza nici nu pune prea mult pret pe opinia
lor. Acest set de atitudini face sé fie extrem de dificila stabilirea de contacte cu el in
vederea incercarii de a-1 reeduca”

Evidentierea caracteristicilor psihice specifice personalitatii delincventului minor
prezintd o mare importantd pentru organizarea activitatii recuperative, care trebuie
sd intervina in directia restructurarii si rearmonizarii profilului acesteia. Influentele
educative, reeducative si recuperative trebuie sa patrunda adinc in substructurile
de personalitate ale copilului delincvent, depasindu-se aspectul pur formal prin
utilizarea activa si adecvatd a unor metode si procedee eficiente terapeutic-suportive
si constructiv-compensatorii.

J. S. Peters, in urma cercetarilor, a stabilit caracteristici specifice tinerilor, copiilor
ce au venit in conflict cu normele legal-morale:

= Atitudini necorespunzatoare fatd de legi.

= Atitudini necorespunzatoare fatd de sine insusi si alte persoane.

= Delincventul juvenil este un minor cu un surplus de experiente neplacute, care
simte ca traieste intr-o lume neconfortabila, amenintatoare.

= Nu are nici un statut social, deci, nu are ce apdra si nu are teama de a-1 pierde.

= Nu face eforturi pentru a se conforma normelor sociale.

= Fie ca a avut prea multe contacte neplacute cu oamenii, fie ca in viziunea lui
toti oamenii sint asemdndtori, nu apreciaza opinia lor.

= Stabileste greu contacte sociale.

= Blocheaza orice contact ce are ca scop reeducarea lor.
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Delincventul este individul cu o insuficientd maturizare sociald, cu dificultéti
de integrare sociald, care intra in conflict cu cerintele unui sistem valoric cu norme
juridice. In acest context de idei, definim delincventa juvenila ca o forma extrema
a deviatiei comportamentale, care este constituita din ansamblul conduitelor aflate
in conflict cu legea si cu valorile ocrotite de norma juridica.

Marea majoritate a delincventilor sdnatosi din punct de vedere al dezvoltarii
fizice, dar cu dereglari psihice si accentudri de caracter, sint nesatisfacuti de sine, au
o autoapreciere neadecvatd, care este determinata de statutul sdu in grupul neformal
(clica, gascd). Astfel, manifesta comportament agresiv, violent, sint anxiosi, se simte
un grad scazut al adaptarii lor, pot fi inchisi in sine, predomina accentuarea schizoida
(este o combinare a sensibilitétii, vulnerabilitétii inalte cu o indiferentd emotionala),
au tendinta spre risc, impresii puternice, viatd usoara si distractii, ignoreaza orice
restrictii, lipseste simtul vinovitiei, etc.

4.2. Perioada tineretii si maturitatii

Caracteristica generala a perioadei tineretii vis-a-vis
de cea a maturititii. Probleme specifice acestor perioade de virsta

Perioada tineretii este caracteristicd prin asumarea unor roluri sociale diferite
de cele din perioada adolescentei. Persoanele fac primele alegeri legate de relatio-
narea cu partenera/ partenerul in cadrul unei relatii intime profunde, precum si la
activitatea profesionala.

O problema delicata se refera la subetapele tineretii. Limita inferioara se supra-
pune peste perioada de la 20 la 24 de ani. Unele persoane sint incadrate in activitatea
de productie, altele isi fac studiile universitare, a treia categorie lucreaza si poate
sa-si continuie studiile la o scoald serala. Aceasta perioada de virsta este una de
trecere de la statutul social de adolescent la cel de adult, ceea ce presupune dobin-
direa virtuald sau reald a autonomiei financiare, iesirea de sub tutela parintilor.

In perioada de crizd sau tranzitie economica, tindrul se afld sub influenta acestor
schimbdri si cu greu poate face fatd cerintelor inaintate de catre societate. Apar un sir
de probleme legate de integrarea profesionald, cautarea unui loc de trai, organizarea
confortului vietii cotidiene, construirea unei noi familii. Erik Erison considera ca
aceastd perioada este puternic influentata de pendularea dintre intimitate, izolare si
starea in care Eul simte necesitatea de a se lega de noi persoane, grupuri, organizatii,
cauze etc. Astfel, se dezvolta calitatea si capacitatea de partener si, legat de acest
statut, se dezvolta diferite forte morale interne intime, care justifica si alimenteaza
sacrificiile si compromisurile.

Considerdm ca tineretea se extinde pind la 35 de ani. Persoanele manifestda o
dorinta puternici de autoafirmare, aspiratii de aport social si productiv. In acelasi
timp, putem afirma cd nu dispare necesitatea de suport social si emotional din partea
persoanelor apropiate.
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Integrarea sociald la aceasta virsta este destul de complexa. Tinarul/tindra poseda
resurse si capacitati deosebite ce trebuie investite in activitati concrete. Prezinta
importanta satisfacerea intereselor, necesitatilor, motivatiei proprii, pe de o parte,
iar pe de altd parte, actiunile intreprinse trebuie sd satisfacd necesitatile, cerintele
si asteptarile societitii. In cazul in care intre aceste doui tendinte nu apar conflicte
majore, putem vorbi despre o adaptare eficientd a personalitatii, in caz contrar se
manifesta dezadaptarea sociala.

Tindrul se afld intr-o perioada fertila si propice pentru ascensiunea in plan pro-
fesional. Conditiile concrete de munca si pregitirea profesionala vor canaliza aspi-
ratiile si capacitatile fie in directia constructiva, productiva, fie in directia distructiva
asociala sau chiar antisociala.

O serie de autori semnaleaza fenomenul denumit ,,socul realitétii” in contactul
cu lumea profesiilor (Hall, Nygren). Pregétirea pe care o are tindrul, precum si astep-
tarile sale pot fi in dezacord cu conditiile noi de munca. Individul poate fi dominat
de o serie de stari emotionale: stdri anxioase, de neajutorare, neliniste etc., care
contravin expectantelor noilor colegi de muncd. Tinarul poate ajunge in situatia in
care este anulatd intreaga lui biografie si pregatire scolard in favoarea unor insusiri
prezumtive de alta natura.

Pentru femei alegerea profesiei este mai anevoioasa, din cauza restrictiilor dis-
criminative existente in societatile patriarhale. Rolurile de sotie, mama (functia
reproductivd) incarcd tensional timpul femeilor care sint angajate la un serviciu.
Exista un sir de specialitati considerate in mod traditional o prioritate a barbatilor
(profesiile unde existd venituri mai mari, posturile de conducere), la care femeile nu
au acces. O alta problemd, legatd de functia reproductiva, este nedorinta angajatorilor
de a lua la lucru o tinara, care se va césatori (in cazul cind nu este inca casatorita)
si care ulterior va naste un copil. Motivul invocat este provocarea unor prejudicii
intreprinderii sau organizatiei, deoarece femeile isi iau concedii de maternitate si
medicale in caz de imbolnavire a copilului.

O categorie de tineri care necesita o atentie deosebita si o abordare specifica sint
persoanele cu dizabilititi fizice si psihice, persoanele toxicodependente. In aceste
cazuri, este necesara o orientare profesionald adecvata, care ar corespunde necesi-
tatilor si capacitatilor de lucru ale individului. Nu este indicata neglijarea acestor
persoane, deoarece ele pot indeplini un sir de activitati utile societatii.

Problemele de constituire a unei noi familii provoaca, de asemenea, stari de
anxietate latentd sau manifestata, care pot impiedica procesul de integrare socia-
la. Factorii economici, spatiul locativ, aspiratiile si dorintele partenerilor pot fi in
contradictie cu posibilitatile reale. In cadrul unui cuplu apar probleme legate de
cresterea si educatia copiilor, de experienta sociala a fiecaruia. Prezenta unui copil
devine o conditie noud de fond a reorganizarii familiei.

Numeroase studii evocd influentele nefaste ale conditiilor de adaptare, influen-
te ale unei familii dezorganizate, in conflict cu legea, lipsa de statut ocupational,
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dezechilibrul emotional, lipsa simtului responsabilitdtii, inteligenta nealimentatd
educational si convertita spre delincventd. In general, se considerd ca cea mai
vulnerabila perioada pentru barbati este intre 20 si 25 de ani. Este o perioada de
contradictii si integrare dominatd de experientele traumatizante din copilarie.
O a doua perioada tensionatd se contureaza spre sfirsitul etapelor de adult tinar
la 35 de ani. Este o perioada de bilant, de crestere a starilor nevrotice, a cauta-
rii de noi repere in viata si activitate, de sesizare a ratédrii sau a pierderii unor
oportunitati.

Maturitatea este fixata din punct de vedere a virstei cronologice intre 40 si 65
de ani. Este considerata perioada de maxime realizari, persoanele ajung la cel mai
inalt statut socioprofesional si cel mai ridicat nivel al bunastérii. Au loc modificari
ale starilor fizice si de sdnatate. Un eveniment major al maturitatii este schimba-
rea modului in care persoana priveste relatia dintre scurgerea timpului si propria
existentd. Acest lucru aduce dupa sine intrebarea: in ce masura individul a reusit
sa imprime vietii sale sensul dorit si daca exista posibilitati reale de modificare a
cursului vietii in timpul care i-a mai ramas de trait?

Modificarile survenite la virsta maturitatii pot provoca adevdrate crize in dez-
voltare. In aceastd ordine de idei, este necesara analiza relatiilor cu persoanele im-
portante, mai apropiate ca virsta: sotia/sotul, fratii, surorile, prietenii s.a., cu copiii
lor ajunsi adolescenti sau tineri, cu parintii lor si cu nepotii.

Familia, dupa plecarea de acasa a copiilor, intra intr-o noud fazd - a revenirii
la cuplul conjugal singuratic. Aceasta faza mai este numita stadiul ,,cuibului gol”
Uneori, plecarea copiilor de acasd are un impact negativ asupra parintilor, in special
in cazul familiilor monoparentale sau al mamelor care au fost pind acum centrate
pe ingrijirea copiilor. Acest lucru poate fi asociat cu stari de neliniste, depresie, apa-
tie, inapetenti etc. In cazul cind relatia dintre soti a fost una conflictuala, plecarea
copiilor din familie poate fi o punte de plecare pentru intentarea divortului. Pentru
a depasi aceste dificultéti, este necesara dezvoltarea unor abilitati:

— autoacceptarea, constientizarea faptului ca fiecare din noi este factorul impor-

tant in construirea propriei fericiri;

— inlaturarea devalorizarii propriei persoane si evitarea raportarii in sens negativ

la trasaturile celor din jur;

— folosirea la modul deplin a oportunitatilor si a potentialelor intr-un proces

de autodescoperire;

— abordarea propriilor greseli sub forma unui mod de a invata;

— gasirea unor posibilitati simple si realiste de schimbare a propriei vieti;

— trecerea de la plan la actiune prin stabilirea unei liste de prioritati;

— acceptarea aprecierilor pozitive a celor din jur, precum si evitarea incercarilor

de devalorizare de catre cei din jur;

— autoaprecierea in functie de propria valoare;

— adoptarea unei atitudini prietenesti fata de propria persoana.
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Profilul psihologic al personalititii tinarului
si adultului aflat in conflict cu legea

A.Aspecte psihologice

in criminologia moderna, se afirmd tot mai mult ca atit criminalii, cit si ne-
criminalii sint impinsi de fapte, de trebuinte si tendinte, ca: foamea, afirmarea de
sine, teama, minie, anumite sentimente si pasiuni etc. Caracteristic pentru criminal
este cd, la acesta, toate aceste trasaturi sint in exces, sint nestdpinite, motiv pentru
care criminalul nu se poate stdpini. La aceasta se mai adauga si vointa slaba, lipsa
de putere si de inhibitie. In plus, criminalii sint caracterizati si prin trasituri de
temperament excesive, ca: impulsivitate, excitabilitate, insensibilitate etc., acestia
de asemenea fiind factori subiectivi care conduc la crima. Mai trebuie s amintim
si trasaturile psihopatice si neurotice, care, la criminali, sint mult mai frecvente
decit la oamenii normali.

Duplicitatea comportamentului infractional, consideratd ca o trasaturd a per-
sonalitatii delincventului, apare ca o a doua natura, dind artificialitate intregului
sdu comportament.

Pentru infractor devine obsesiva strddania de a actiona in maniera in care sa nu
fie descoperit.

Sensibilitatea deosebitd este o alta trasaturd psihologica, caracteristica prin fap-
tul cd anumiti excitanti din mediu exercita asupra delincventilor o stimulare spre
actiune cu mult mai mare decit asupra omului obisnuit. Infractorul este caracterizat
prin lipsa unui sistem de inhibitii elaborat pe linie sociala, ceea ce-1 determind sa se
orienteze in directie antisociala.

Frustrarea este o stare emotionald distincta ce desemneaza starea psihica ten-
sionald si o serie intreagd de reactii ce apar in prezenta unui obstacol, care se
interpun in calea atingerii scopurilor propuse. Frustrarea mai poate fi definitd
ca o experientd afectivd a esecului, o traire mai mult sau mai putin dramatica a
nereusitei. Aceasta stare este resimtitd in plan afectiv-cognitiv ca o stare de criza,
care dezorganizeaza activitatea instantei corticole de comanda a actiunilor, gene-
rind simultan surescitarea subcorticola. Persoanele care au fost puternic frustrate
ar putea reactiona agresiv, inconstient, atipic, inconstient, inconstant si violent.
Totusi, nu putem afirma ca toti oamenii reactioneaza in acelasi fel la situatiile
traumatizante. Reactiile pot fi diferite, de la abtinere si aminare a satisfacerii pina
la un comportament agresiv.

Infractorul poate simti o stare de insuficientd de incapacitate personald — com-
plexul de inferioritate. Acest complex poate sd apard ca urmare a unor deficiente,
infirmitati reale sau imaginare, fiind intretinute de dispretul si dezaprobarea celor
din jur.

Complexul de inferioritate deseori implica comportamente compensatorii, iar in
cazul delincventilor incita la comportamente de tip inferior, orientate antisocial.
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Egocentrismul reprezintd tendinta individului de a raporta total la el insusi.
Atunci cind un astfel de individ nu-si realizeaza scopurile propuse, el devine invidios
si susceptibil, dominator si chiar despotic. Persoana egocentricd nu este capabila sd
vadd dincolo de propriile dorinte, scopuri, interese. Acest individ se crede permanent
persecutat, considera cd are dreptate intotdeauna si in toate situatiile. Are tendinta
de a-si minimaliza insusirile si de a-si maximaliza succesele si calitatile proprii.

Labilitatea este trasatura personalittii care semnifica fluctuatia emotivitatii,
capriciozitate si deschidere spre influente. Persoana instabild emotional este pri-
zoniera influentelor si sugestiilor si nu-si poate inhiba pornirile si dorintele in fata
pericolului public si a sanctiunii penale.

Agresivitatea se manifestd atunci cind individul este impiedicat sa-si satisfaca
dorintele si se manifestd printr-un comportament violent si distinctiv.

In literatura de specialitate au fost diferentiate mai multe tipuri de agresivitate:

1. agresivitate ostild, al cdrei scop este producerea unui rau altei persoane;

2. agresivitate instrumentald — lezarea unor persoane sau grupuri in vederea
atingerii unor scopuri practice.

La E. Fromm intilnim o diferentiere a agresivitatii in functie de finalitatea ei
adaptiva:
1. agresiune reactiva — reactie biologica de raspuns la comportarea altcuiva, care
ne lezeaza moral si fizic;
2. agresiune proactiva, care este spontand, biologic nonadaptativa, fara provocari
prealabile.

Cele mai cunoscute forme sint auto-agresivitatea si hetero-agresivitatea. Auto-
agresivitatea constd in indreptarea comportamentului agresiv spre propria per-
soand, aceasta exprimindu-se prin automutildri, tentative de sinucidere sau chiar
sinucidere. Hetero-agresivitatea presupune canalizarea violentei spre altii, ea mani-
festindu-se prin forme multiple, cum ar fi: omuciderea, tilharia, violul, vitamarea
corporald etc.

Diferentierea intre agresivitate verbald si fizica, in functie de mijloacele utilizate,
vine sa completeze tipurile de agresivitate prezentate mai sus. J. Pinatel mai distinge
doud forme ale agresivitatii:

1. ocazionald, ce se caracterizeazd prin spontaneitate si violenta;

2. profesionala, ce se caracterizeazd printr-un comportament violent, durabil,

care se releva ca o constanta a personalitatii infractorului.

Indiferenta afectivd, sau insensibilitatea morala, se exprima prin incapacitatea
delincventului de a fi empatic, de a intelege durerile si nevoile celorlalti. Aceastd
laturd a infractorului se formeaza de la virste timpurii ca o consecinta a relatiilor
defectuoase ale structurii familiale, precum si a stilului educational adoptat in cadrul
acestei structuri.
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Cercetdrile efectuate de G. Canepa si colaboratorii sdi asupra populatiei de de-
lincventi minori din Italia denotd existenta unor relatii suportate intre comporta-
mentul antisocial si delictual si unele trasdturi: impulsivitatea — 68%; indiferenta
afectivd — 27%; egocentrismul — 41%; agresivitatea prezenta — 72%; opozitia — 46%;
scepticismul - 50%.

Lipsa unui climat afectiv, eschivarea de la constringerile social-morale, lipsa unor
valori etice spre care sd tinda il fac pe infractor indiferent fata de viitor. Din acest
motiv, aparentul curaj de care da dovada prezinta, de fapt, insensibilitate, indiferenta,
ca urmare a obisnuintei de a fi mereu in pericol.

Criminologul Jean Pinatel sustine cd aspectul psihologic al criminalului trebuie
completat si cu alte elemente, de exemplu, nivelul scdzut de cunostinte, precum si
nivelul la fel de scazut de instruire. Acest fapt se reflecta in numarul mare de absol-
venti cu doar 1-3 clase primare si in numarul mare de delincventi care au intrerupt
sau abandonat scoala.

B. Atitudini sociale

Prin comiterea de fapte penale, persoana dovedeste atitudini antisociale. S-au
facut cercetari privind atitudinea criminalului fatd de familie, mai precis, fatd de
celibat si casatorie. La vremea sa, Cesare Lombroso a observat cd, in anul 1880, 1a 1
000 de locuitori (in Italia), 48,9% din condamnati erau celibatari adulti, 29,7% din
condamnati erau casdtoriti si 14,3% din condamnati erau vaduvi si vaduve. Celi-
batarii au dat un procent mai ridicat de condamnati, in sensul cd cei fara familie
comit mai multe crime si atitudinea criminalului fata de familie este cit se poate de
nefavorabild. S-a constatat ca criminalul este, de cele mai multe ori, un om izolat si
singuratic, neavind relatii sociale trainice. Din cercetdrile efectuate, s-au constatat
multe atitudini nefavorabile invataturii.

Conceptul de insuficientd maturizare sociald subliniaza dificultatile de integrare
sociald, de conflict cu cerintele unui anumit sistem valoric normativ, subliniind tul-
burari ale structurarii raporturilor sociale. Au fost evidentiate insuficienta proceselor
de asimilare a cerintelor si normelor socioculturale (deficit de socializare) si insufi-
cienta proceselor de acomodare la mediul social prin acte de conduitd devianta.

In cadrul acestei insuficiente maturizari se inregistreazd decalaje de dezvoltare
intre nivelul maturizdrii intelectuale, pe de o parte, si nivelul dezvoltarii afectiv-mo-
tivationale si caracterial-actionale, pe de alta parte. De pe aceste pozitii, trasaturile
personalitatii delincvente se identifica cu instabilitatea emotiv-actionald, inadaptare
sociala, cautarea satisfactiei materiale sau morale prin infractiune si duplicitatea
comportamentului infractor.

Instabilitatea emotiv-actionala nu este atasata exclusiv delincventilor, deoarece si
in cadrul comportamentului conformist pot aparea cazuri de instabilitate emotiva.
Delincventii au o experienta negativa a educatiei deficiente, deprinderi si practici
antisociale, sint instabili din punct de vedere emotiv si afectiv. Instabilitatea emo-
tionald s-a conturat ca o trdsatura esentiala a personalitatii.
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Inadaptarea sociald are drept cauza carentele educative si socioafective. Caren-
tele educative se manifesta si prin lipsa de stabilitate si continuitate a influentelor
educative.

Pe linia concluziilor disociabilitatii lui Micchieli, autori ca V. Preda considera cé per-
sonalitatea dizarmonica la copii, in sens delincvential, apare in urmatoarele cazuri:

— in absenta unei invatari necesare;

— in conditiile unei insuficiente interiorizari a normelor de conduita;

— in conditiile unei invatari ,,pernicioase”;

— in cazul unei invatari ineficiente;

— in conditiile unei invatari inaccesibile.

Cautarea satisfactiei materiale sau morale prin infractiune se incadreaza intr-o
actiune nociva societatii, de inadaptare sociala.
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